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1. Obszar rewitalizacji Wtoctawka

Obszar rewitalizacji zostat wyznaczony Uchwatg Nr XXX/44/2017 Rady Miasta Wtoctawek
z dnia 27 marca 2017r. w sprawie wyznaczenia obszaru zdegradowanego i obszaru rewitaliza-
cji na terenie miasta Wtoctawek. To teren, ktéry obejmuje cze$é obszaru zdegradowanego,
cechujacy sie szczegdlng koncentracja negatywnych zjawisk, na ktérym, z uwagi na istotne
znaczenie dla rozwoju gminy, prowadzona jest rewitalizacja.

Znajduje sie pomiedzy ulicami: Towarowa, Targowa, wzdtuz Zielonego Rynku (do potu-
dniowej granicy dziatki nr ew. 81 KM 50), Krélewieckg (od potudniowej granicy dziatki nr ew.
78 wzdtuz ulicy Krélewieckiej do potudniowej granicy dziatki nr ew. 16, wzdtuz zachodniej
granicy dziatek nr ew. 16, 17, 18 KM 50), Zduriska (od zachodniej granicy dziatki nr ew. 20
wzdtuz potudniowej granicy dziatek nrew. 21 i 161 KM 50), Placem Wolnos$ci, wzdtuz Brze-
skiej (do potudniowej granicy dziatki nr ew. 56/2 KM 45), Wojska Polskiego (od zachodniej
granicy dziatki nr ew. 55/5 KM 45), Placem Kopernika, Wyszynskiego, Gdarskg oraz brzegiem
rzeki Wisty na odcinku od ulicy Gdanskiej do ulicy Towarowej.

Rysunek 1. Wioctawek, obszar rewitalizacji na tle podobszaru zdegradowanego |
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Zrédto: Urzad Miasta Wioctawek
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Tabela 1. Wykaz ulic znajdujgcych sie w obszarze rewitalizacji

Lp. Ulice znajdujace sie w catosci w obszarze rewitalizacji
1. 20 Stycznia 13. Rybacka

2. 3 Maja 14. Rzemie$lnicza

3. Bednarska 15. Srebrna

4, Browarna 16. Szpichlerna

5. Cyganaka 17. Sw. Jana

6. Kowalska 18. Tumska

7. Maslana 19. Wisdlana

8. Matebudy 20. Zamcza

9. Piekarska 21. Zapiecek

10. |Plac Stary Rynek 22. Zdunska

11. |Przechodnia 23. Ztota

12. | Przedmiejska 24. Zabia
Lp. Ulice znajdujgce sie w czesci w obszarze rewitalizacji

25. |Brzeska nr nieparzyste od 1 do 31, parzyste 2, 4, 4a

26. |Bulwary Marsz. J. Pitsudskiego nr od 5b do 28

27. | Gdanska nr nieparzyste od 1 do 7

28. |Krélewiecka nr parzyste od 2 do 40, nieparzyste od 1 do 25

29. |tegska nr parzyste od 34 do 58, nieparzyste od 59 do 79

30. |Plac Mikotaja Kopernikanr1, 2, 3, 3a

31. |Plac Wolnoscinr1, 2,3-4,5, 173, 18/19i 20

32. |Stoddélnanr78, 80, 84i59

33. |Targowa nr parzyste od 2 do 14

34. |Towarowa nr parzyste od 2 do 6

35. | Wojska Polskiegonr1, 3

36. | Wyszynskiegonr2, 4

37. |Zielony Ryneknr3,4,5,6

Zrédto: opracowanie wiasne Urzad Miasta Wtoctawek
Wstepna charakterystyka obszaru

W celu dokonania rzetelnej i szczegdtowej diagnozy miasta oraz obszaru rewitalizacji po-
stuzono sie programem informatycznym agregujgcym dane oraz wizualizujgcym natezenie
przestrzenne zjawisk. Dane stuzgce diagnozie zostaty pozyskane od wtasciwych merytorycznie
instytucji, a nastepnie zaimportowane do systemu. Natezenie poszczegdlnych obszaréw od-
powiada realnemu poziomowi stanu zjawisk wystepujgcych w miescie oraz w obszarze rewi-
talizacji.

Catkowita powierzchnia obszaru rewitalizacji wynosi 42,7 ha, co stanowi 0,5% catkowitej po-
wierzchni Wtoctawka i 1,39% terenu zurbanizowanego. W obszarze zameldowanych jest
5 348 mieszkancéw, co stanowi 5% ogotu ludnosci Wioctawka (stan na 19.09.2016).



Szczegotowa diagnoza obszaru rewitalizacji Wtoctawka

Obszar rewitalizacji to niewielki fragment miasta, jednoznacznie wyrdzniajgcy sie koncentra-
Cja negatywnych zjawisk spotecznych, a takze gospodarczych, srodowiskowych, technicznych
i funkcjonalno-przestrzennych. Sytuacja na tym terenie wymaga intensywnych i komplekso-
wych dziatan rewitalizacyjnych.

Nalezy zwrdcié¢ uwage na fakt, iz jest to zabytkowe centrum Wioctawka, miejsce, ktére mo-
gtoby petni¢ funkcje wizytéwki miasta, posiadajgce istotne znaczenie dla rozwoju lokalnego.
W bezposrednim sgsiedztwie koncentrujg sie jednostki $wiadczgce ustugi wyzszego rzedu, jak:
szkolnictwo ponadpodstawowe, szkolnictwo wyzsze, kultura, administracja samorzadowa i
rzgdowa, opieka zdrowotna.

Prawie caty obszar rewitalizacji jest potozony na terenie stanowigcym obszar wpisany do reje-
stru zabytkow jako Dzielnica Starego Miasta, pod numerem A/1560 z dnia 30.09.1957. W
zwigzku z powyzszym, zgodnie z ustawg z dnia 23 lipca 2003r. o ochronie zabytkdéw i opiece
nad zabytkami (Dz.U. 2003 Nr 162 poz. 1568) wszystkie dziatania inwestycyjne prowadzone w
tym obszarze wymagajg pozwolenia Wojewddzkiego Konserwatora Zabytkéw.

Rysunek 2. Granica obszaru wpisanego do rejestru zabytkéw pod nr A/1560
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Zrédto: opracowanie wtasne Urzgd Miasta Wtoctawek, 2017r.
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Ponadto caty obszar rewitalizacji znajduje sie na terenie, na ktorym obowigzuje miejscowy
plan zagospodarowania przestrzennego przyjety Uchwatg Nr I1X/73/11 Rady Miasta Wtocta-
wek z dnia 9 maja 2011r. w sprawie miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego
w zakresie obszaru potozonego we Wtoctawku pomiedzy: brzegiem rzeki Wisty na odcinku
od ujscia rzeki Zgtowigczki do zachodniej granicy nieruchomosci nr 1/26 KM 48, wzdtuz tej
granicy i w kierunku zachodnim wzdtuz granicy dziatki nr 3/6 i 3/1 KM 48, ulicg Ogniowa,
Chmielng, Wronia, Okrzei do wysokosci ulicy Kosciuszki, granicg obszaréw kolejowych, ulicg
Szpitalng, Okrzei i zachodnig granicg Parku im. H. Sienkiewicza, ulicg Wyszynskiego oraz za-
chodnim brzegiem rzeki Zgtowigczki z wytgczeniem terendw objetych miejscowymi planami
zagospodarowania przestrzennego uchwalonymi po 1 stycznia 1995r. (Dz. Urz. Woj. Kujaw-
sko-Pomorskiego Nr 167, poz. 1403 z 27 lipca 2011r.). Miejscowy plan ustala zasady doty-
czace ochrony dziedzictwa kulturowego oraz débr kultury wspofczesne;j.

Obszar rewitalizacji to najstarsza cze$¢ Wtoctawka, stanowigca fragment jednostki struktural-
nej o nazwie Srédmiescie. W niniejszym raporcie stosuje sie nazwe ,$rédmieécie”, zamiennie
z okresleniem ,,obszar rewitalizacji”.

2. Pogtebione badania obszaru rewitalizacji

2.1. Interesariusze rewitalizacji

Wg Ustawy z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji (Dz. U. RP z dnia 3 listopada 2015,
poz. 1777 oraz 2016 r. poz. 1020 i poz. 1250), interesariuszami rewitalizacji s3:
e mieszkancy obszaru rewitalizacji oraz wtasciciele, uzytkownicy wieczysci nieruchomo-
$ci oraz podmioty zarzadzajgce nieruchomosciami znajdujgcymi sie na tym obszarze,
w tym spotdzielnie mieszkaniowe, wspdlnoty mieszkaniowe i towarzystwa budownic-
twa spotecznego;
e pozostali mieszkancy gminy;
e podmioty prowadzace lub zamierzajgce prowadzié¢ na obszarze gminy dziatalnos$¢ go-
spodarczg;
e podmioty prowadzgce lub zamierzajgce prowadzi¢ na obszarze gminy dziatalno$é spo-
teczng, w tym organizacje pozarzgdowe i grupy nieformalne;
e jednostki samorzadu terytorialnego i ich jednostki organizacyjne;
e organy wiadzy publicznej;
e inne podmioty, realizujgce na obszarze rewitalizacji uprawnienia Skarbu Panstwa.

Zgodnie z powyzszym, wskazano na nastepujgce grupy interesariuszy obszaru rewitalizacji
Wtoctawka:

a. interesariusze w ujeciu wiekowym i spotecznym:

e osoby w wieku przedprodukcyjnym (od 0 do 17 lat), czyli dzieci i mtodziez;

e osoby w wieku produkcyjnym (mezczyzni w wieku 18-64 lata, kobiety w wieku 18-59 lat):
osoby samotne, rodziny, rodziny wielodzietne i rodziny niepetne;

e osoby w wieku poprodukcyjnym — seniorzy (mezczyzni w wieku65 lat i wiecej, kobiety w
wieku 60 lat i wiecej): osoby samotne, osoby w rodzinach.
b. interesariusze w ujeciu problemowym:

e o0soby bez wyksztatcenia lub z niskim wyksztatceniem;

e osoby bez kwalifikacji, z niskimi lub nieaktualnymi kwalifikacjami zawodowymi;

e o0soby bezrobotne;
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e o0soby o niskich dochodach;

e osoby prowadzgce dziatalnos$¢ gospodarczg w obszarze rewitalizacji;
e o0soby z rodzin wielodzietnych;

e o0soby z rodzin niepetnych;

e o0soby niepetnosprawne lub dtugotrwale i przewlekle chore;

e seniorzy;

e o0soby nalezgce do spotecznosci romskiej.

2.2. Mieszkancy obszaru rewitalizacji

(Element I, punkt 2b SIWZ)

Obszar rewitalizacji zamieszkiwany jest przez 5 348 oséb, w tym 2 782 kobiet i 2 566 mezczyzn
(dane na dzient 30.06.2016). Natezenie rozmieszczenia przestrzennego mieszkarncéw obszaru

rewitalizacji zostato ukazane na ponizszym rysunku.
Rysunek 3. Rozmieszczenie przestrzenne liczby mieszkarncéw w obszarze rewitalizacji Wioctawka
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Zrédto: Urzad Miasta Wtoctawek

Najwiecej mieszkarncdw zamieszkuje centralng czes$¢ obszaru rewitalizacji, tj. ulice 3 Maja, Cy-
ganka, Piekarska, Zabia.
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Dalsza analiza prezentuje liczbe kobiet i mezczyzn w podziale na trzy kategorie wiekowe wraz
z udziatem procentowym kobiet i mezczyzn w poszczegdlnych kategoriach wiekowych.

Definicje przyjetych kategorii wiekowych wg Gtéwnego Urzedu Statystycznego to:

Wiek przedprodukcyjny - wiek, w ktérym ludnos¢ nie osiggneta jeszcze zdolnosci do pracy,
tj. grupa wieku 0 - 17 lat.

Wiek produkcyjny - wiek zdolnosci do pracy, tj. dla mezczyzn grupa wieku 18-64 lata, dla ko-
biet 18-59 lat.

Wiek poprodukcyjny - wiek, w ktérym osoby zazwyczaj konczg prace zawodowa, tj. dla mez-
czyzn - 65 lat i wiecej, dla kobiet - 60 lat i wiece;.

Wykres 1. Liczba mieszkancow obszaru rewitalizacji w podziale na wiek i pte¢ (stan na 30.06.2016).

Struktura wieku i ptci mieszkancow
obszaru rewitalizacji

WIEK POPRODUKCYJNY

583
WIEK PRODUKCYJNY
1588
WIEK PRZEDPRODUKCYJNY
611 |
0 500 1000 1500 2000

Mezczyzni ™ Kobiety

Zrédto: Opracowanie wtasne PZR Consulting Sp. z 0.0. na podstawie danych Urzedu Miasta Wtoctawek

Tabela 2. Udziat % kobiet i mezczyzn w poszczegdlnych kategoriach wiekowych (stan na 30.06.2016).

L. Obszar rewitalizacji Miasto
Kategoria wiekowa

Meziczyzni | Kobiety | Razem | Razem
Udziat mieszkarnicdw w wieku przedprodukcyjnym 10,5 11,4 21,9 16,4
Udziat mieszkaricdw w wieku produkcyjnym 33,3 29,7 63,0 59,5
Udziat mieszkarnicéw w wieku poprodukcyjnym 4,2 10,9 15,1 24,1
Razem 48,0 52,0 100,0 100,0

Zrédto: Urzqd Miasta Wtoctawek

Analiza udziatu poszczegdlnych grup wiekowych w strukturze mieszkaricéw Srédmiescia wska-
zuje, iz najliczniejszg grupe stanowig osoby w wieku produkcyjnym (63%), natomiast najmnie;j
liczng osoby w wieku poprodukcyjnym (15,1%), ktérych jest mniej niz oséb w wieku przedpro-
dukcyjnym (21,9%). Struktura mieszkarncéw obszaru rewitalizacji wyglgda zdecydowanie ko-
rzystniej niz tozsama analiza w odniesieniu do catego miasta. W miescie Wtoctawek widoczny
jest wysoki udziat oséb w wieku poprodukcyjnym, a nizszy udziat oséb w wieku przedproduk-
cyjnym.

Ponizej zostaty zaprezentowane rysunki z rozmieszczeniem przestrzennym mieszkancow ob-
szaru rewitalizacji w poszczegdlnych grupach wiekowych.
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Rysunek 4. Liczba mieszkancéw w wieku przedproduk-  Rysunek 5. Liczba mieszkarncow w wieku produkcyj-
cyjnym. nym
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2.3. Pogtebione badania problemdw, z jakimi borykajqg sie mieszkancy obszaru
rewitalizacji oraz mechanizméw ich powstawania

Badanie zostato przeprowadzone przy uzyciu techniki pogtebionych wywiadéw indywidual-
nych (IDI) czesciowo ustrukturyzowanych. Oznacza to, ze badacz, prowadzac rozmowe z re-
spondentem, postuguje sie przygotowanym wczesniej scenariuszem wywiadu, wskazujgcym
watki i zagadnienia, ktore nalezy poruszy¢ w trakcie wywiadu, ale dopuszczalne i wskazane
jest zadawanie w trakcie rozmowy dodatkowych pytan pogtebiajacych, zaleznie od jej prze-
biegu. Scenariusz przeprowadzonych wywiadéw stanowi zatgcznik nr 4 do raportu.

IDI s3 jedng z podstawowych technik badan jakosciowych. Polegajg na bezposredniej, indywi-
dualnej rozmowie badacza z respondentem. Ich celem jest uzyskanie szczegétowych opinii i
informacji od konkretnych oséb, spetniajgcych okreslone przez badacza kryteria doboru
proby. Te technike wykorzystuje sie przede wszystkim w celu wyjasnienia natury badanego
zjawiska, dotarcia do istoty rzeczy, otrzymania informacji, ktére trudno bytoby uzyska¢ innymi
metodami, szczegdlnie ilosciowymi.

Zastosowany dobor préby badawczej byt doborem celowym z wykorzystaniem metody kuli
Snieznej, ktdra pozwolita dotrzeé do zréznicowanej grupy mieszkaricdw obszaru rewitalizacji.
Przeprowadzono 36 wywiaddéw indywidualnych z mieszkaricami obszaru rewitalizacji. Ponadto
przeprowadzono wywiady z pracownikami socjalnymi Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie,
Komendantem Miejskim Policji we Wtoctawku oraz z dzielnicowymi, pedagogami szkolnymi,
Dyrektorem Centrum Organizacji Pozarzgdowych i Wolontariatu we Wtoctawku oraz z osobg
odpowiedzialng z ramienia Urzedu Miasta za wspotprace z organizacjami pozarzgdowymi oraz
wywiad z Dyrektorem Centrum Kultury Browar ,,B” we Wtoctawku. tacznie przeprowadzono
41 wywiadow pogtebionych. Zestawienie oséb, z ktérymi przeprowadzono wywiady, stanowi
zatgcznik nr 1 do raportu.

Badania zostaty skonstruowane w taki sposob, aby z jednej strony zapewni¢ zgodnos¢ z ocze-
kiwaniami Zmawiajgcego (dokument SIWZ), z drugiej strony, aby zapewni¢ pogtebiong analize
poszczegdlnych negatywnych zjawisk wskazanych przez Ustawodawce, na podstawie ktérych
zostat wyznaczony obszar rewitalizacji. Stad konstrukcja niniejszej czesci raportu.

Celem badania byto:

e uzyskanie opinii mieszkancow obszaru rewitalizacji na temat ich warunkéw bytowych
oraz wystepujgcych problemow i deficytéw w tym zakresie,

e identyfikacja problemdw spotecznych i mechanizméw ich powstawania wsrdd réznych
grup mieszkancéw wystepujgcych na wskazanym obszarze,

e identyfikacja przyczyn wykluczenia spotecznego na badanym obszarze, z uwzglednie-
niem wszystkich wymiaréw ekskluzji,

e identyfikacja lokalnych liderek i liderow, osob cieszgcych sie zaufaniem badanych i be-
dacych dla nich zrédtem wartosciowych opinii.
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Aspekt spoteczny obszaru rewitalizacji

Postrzeganie obszaru rewitalizacji przez jego mieszkancow

Mieszkancy obszaru rewitalizacji Wioctawka utozsamiajg sie z miejscem swojego zamieszka-
nia, mieszkanie w srédmiesciu nie jest —w ich odczuciu - stygmatyzujace. Wielu mieszkarncéw
jest emocjonalnie przywigzanych do tej czesci miasta. Jednak to przede wszystkim pragma-
tyczne aspekty zwigzane z mieszkaniem w centrum miasta decydujg o tym, ze mieszkancy nie
chca sie stad wyprowadzaé (tatwy i szybki dostep do wielu punktéw handlowych, ustugowych,
parkow, kosciotow, centralne potozenie). Nieliczni badani, ktérzy chcieliby zmieni¢ miejsce za-
mieszkania, zrobiliby to przede wszystkim z powodu warunkéw mieszkaniowych — chetnie za-
mieszkaliby w bloku z centralnym ogrzewaniem lub ,,w domku na przedmiesciach”.

Obszar rewitalizacji kojarzony jest wéréd badanych jako cze$¢ miasta, w ktérej koncentrujg sie
problemy spoteczne. Wsrdd czesci mieszkaricodw jest mocno odczuwalna tesknota za Sréodmie-
Sciem, ktére powinno stac sie reprezentacyjng dzielnicg miasta.

W centrum mieszkajq ludzie o nizszym statusie spotecznym, a w przypadku Wtoctawka
Smiem nawet twierdzi¢, ze margines spoteczny. To wynika z ogromnych zaniedbar,
Z problemow.

Na podobne aspekty funkcjonowania obszaru rewitalizacji wptywajgce na jego wizerunek
zwracajg wage przedstawiciele instytucji publicznych. Badani przedstawiciele Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie oraz Komendy Policji podkreslajg zmiany, ktére zaszty w obszarze
rewitalizacji w ostatnich kilkudziesieciu latach — odptyw mieszkancow i pogtebianie proble-
mow spotecznych.

To centrum miasta, wiec pod wzgledem logistycznym, dostepu do ustug, bli-
skosci wszystkiego, to najlepsze miejsce, ale z wielu powoddow, a przede
wszystkim duzego zaniedbania, ubdstwa i koncentracji osob potrzebujgcych
pomocy, jest tu specyficznie. Jeszcze w latach 90-tych mieszkafo sie tu na-
prawde dobrze. Dzis nie.

Srédmiescie zawsze byto najwiekszym skupiskiem oséb z marginesu. Ale sy-
tuacja sie zmienia, sporo oséb wyjechato, wyludnito sie. Ta dzielnica ginie,
wymiera, nowych ludzi tu nie ma.

Przyczynq tej degradacji byto zasiedlanie prywatnych kamienic przypadko-
wymi osobami. Po wojnie powstawaty zaktady, do ktorych sprowadzano lu-
dzi z okolicznych wsi. Byfo mndstwo zaktadow pracy. Po przemianach, kiedy
zaktady zaczety padac ludzie tracili prace.
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Obszar rewitalizacji Srddmiescia postrzegany jest przez jego mieszkancow jako czes$é miasta,
ktora pilnie wymaga interwencji. Jednoczesnie jest to obszar z duzym potencjatem, wymaga-
jacym nie tylko rozwigzania problemoéw mieszkaricéw rewitalizacji, ale takze wzmocnienia po-
tencjatu centrum i jego funkcji miastotwoérczych.

Charakterystyka mieszkancow srodmiescia i fgczqgcych ich relacji spotecznych

Statystyki dotyczace liczby mieszkaricdw obszaru rewitalizacji wskazuja, ze osoby w wieku pro-
dukcyjnym (w wieku aktywnosci zawodowej) sg dominujaca grupa mieszkancéw tego obszaru
miasta. Wiekszos¢ badanych zwraca uwage, ze wsrdd oséb w wieku produkcyjnym wielu
mieszkancow jest stabo wyksztatconych, korzysta z réznych form wsparcia Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie, usituje radzi¢ sobie z bezrobociem poprzez podejmowanie zaje¢ dorywczych
oraz prac ,na czarno”. Respondenci sygnalizujg takze, ze coraz bardziej zauwazalny staje sie
odptyw mtodych dorostych mieszkaricdw oraz fakt, ze w tej cze$ci miasta raczej nie pojawiajg
sie nowi mieszkancy.

Mieszkaricy w przedziale wiekowym 25-40 lat wyemigrowali, mtodsi i starsi zo-
stali. Wiekszosc to patologia mieszka. (...) u mnie w kamienicy akurat dobrze zyjg,
ale w innych raczej nie, rozne sq ktdtnie, awantury, u nas akurat tam spokdj jest
nad Wistq, ale tu na Cygance, na Piekarskiej, na 3 Maja to stychac ciggle.

Sami mieszkancy obszaru wskazujg, ze duzym problemem srédmiescia sg problemy spoteczne:
alkoholizm, przemoc, przestepczo$é. Srédmiescie zamieszkuja zaréwno rodziny patologiczne,
jak i niedysfunkcyjne, ale czesto skromnie uposazone i wielodzietne.

Badani pedagodzy szkolni wskazujg z kolei na problem bezrobocia oraz braku motywacji i go-
towosci oséb zamieszkujgcych obszar rewitalizacji do zmiany swojej sytuacji zyciowej. Zda-
niem pedagogéw przekfada sie to rowniez na brak wsparcia dzieci w nauce i procesie dorasta-
nia oraz wzmacnia syndrom wyuczonej bezradnosci i dziedziczenia biedy.

Panuje tu marazm ... dzieci nie majg wsparcia, pomocy w nauce.

Ze to srédmiescie to patologia to jest nieprawda, tu sq normalne rodziny.

Zwtaszcza jednak osoby starsze przyznajg, ze bojg sie niektérych sgsiadow, przejawiajgcych
zachowania patologiczne i nielegalne - zaczepiajgcych przechodnidw, wszczynajacych béjki,
stosujacych przemoc, dopuszczajgcych sie kradziezy, naduzywajgcych alkoholu i narkotykow.
Jednoczesnie jednak pojawiajg sie gtosy, ze ,bedac stagd”, mozna czuc sie raczej bezpiecznie.
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Ja nie moge powiedziec, bo mieszkam tu naprawde ponad 30 lat, na tej ulicy. Jeszcze
nigdy mi sie nic nie przytrafito, ale chodze i widze co sie dzieje.

Z przeprowadzonych wywiadéw wytania sie obraz spotecznosci niezbyt zintegrowanej, spe-
dzajgcej ze sobg nawzajem zbyt mato czasu bezinteresownie, dla towarzystwa i przyjemnosci.
Mieszkancy wprawdzie sobie pomagajg, kiedy zachodzi taka potrzeba, ale odbywa sie to naj-
czesciej w kregu kilku najblizszych sgsiadow. Wiekszo$¢ badanych ma przynajmniej jedna
osobe, sgsiadke lub sgsiada, na ktdrg moze liczy¢, z ktdrg wspdlnie sie wspierajg w trudniej-
szych chwilach.

Relacje sqsiedzkie ograniczajq sie do kontaktow na jednej kondygnacji, dalej to juz sq
anonimowi ludzie.

Na co dzien , wszystkie drzwi sg pozamykane”, nie otwiera sie obcym. Najblizsi znajomi i sa-
siedzi majg wrecz ustalone specjalne sygnaty nadawane domofonem, ktére w ogdle sktaniajg
ich do reakcji na dzwonek. Cho¢ we wczesniejszych ustaleniach pojawity sie wzmianki o spa-
cerach i grillach, to z dalszych fragmentéw rozmdéw z mieszkaricami wynika, ze nie jest to zwy-
czajowy sposob wspdlnego spedzania czasu przez mieszkanncodw oraz ze dotyczg raczej waskich
kregdéw sgsiedzkich. Zdaniem badanych brakuje dziatan, ktére na co dzien pozwolityby na in-
tegracje spotecznosci, ktére dawatyby wrazenie, ze okolica ,tetni zyciem”. Nawet w przypad-
kach, w ktérych badani deklarujg wspdlne spedzanie wolnego czasu z sgsiadami, opinie na
temat wzajemnej sympatii i zazytosci sg podzielone.

Wsrdd mieszkaricow panuje obojetnosc, nie ma czegos takiego, ze jeden sgsiad przycho-
dzi do drugiego, Zzeby sie napic herbaty, kawy.

Raczej (mieszkaricy okolicy) sie nie spotykajq tak, jak kiedys — teraz to kazdy sobie za-
mkniety, komputer, telewizor, takie rzeczy. (...) Niby mozemy liczy¢ jeden na drugiego,
ale poza tymi momentami pomocy to siedzimy sami w domu — kazdy sobie. To nie jest
tak, ze chodzimy do siebie czy mamy jakies wspdlne zajecia.

Z opinii badanych na temat spotecznosci sasiedzkiej wytania sie interesujgcy wniosek:
w obszarze rewitalizacji funkcjonuje co$ w rodzaju niewielkich sasiedzkich ,subspotecznosci
samopomocowych”, w ktérych tkwi potencjat do rozwoju i wykorzystania w procesie rewita-
lizacji obszaru. Z przeprowadzonych rozmoéw wynika, ze mniejsze grupki sgsiedzkie podejmuja
razem inicjatywy dla naprawy najblizszej przestrzeni i poprawy jakosci zycia wszystkich zaan-
gazowanych: tworzg dla siebie wspdlne dziatki i ogrédki, sprawnie rozdzielajg miedzy siebie
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obowigzki pielegnacji roslin, razem starajg sie przeprowadzac konieczne remonty. Wypraco-
wane w ten sposéb efekty niejednokrotnie sg jednak niszczone przez miejscowych ,,chuliga-
néw”, czemu - uczestnikéw inicjatyw - koniecznie trzeba zapobiec.

Identyfikacja liderow spotecznych

Zdecydowana wiekszo$é respondentdéw nie dostrzega absolutnie nikogo, kto mogtby zostaé
uznany za lidera wewnetrznego, dziatajagcego w ramach spotecznosci srédmiescia Wtoctawka.
W rozmowach sporadycznie wskazywano wspdétmieszkarncéw darzonych szczegdlng sympatia
lub zachecajgcych innych do podejmowania wspdlnych inicjatyw. Respondenci wymieniali
osoby, ktére inicjujg zagospodarowywanie podwérek, pomagajg w kontaktach z witascicielem
mieszkania czy inicjujg spotkania sgsiedzkie.

Chyba tylko ja, tutaj, jesli cos sie dzieje, to przychodzq do mnie, dzwoniq, proszq, ja cho-
dze, zatatwiam, tutaj mfodzi sq zarzqdcami, wiec fatwiej mi jest sie dogadac niz star-

szym.

Obecnos¢ lideréw spotecznych, zdaniem badanych, jest bardzo pozadana. Osoby te mogtyby
zaktywizowac do dziatan mieszkancoéw, ktérzy obecnie nie podejmujg zadnych inicjatyw. Taka
role mogliby petni¢ na przyktad streetworkerzy.

Znaczna cze$¢ respondentdw nie byta w stanie wskazaé zadnej osoby ani organizacji
z zewnatrz, ktéra organizowataby czas wolny albo w jakikolwiek inny sposéb pomagata miesz-
karicom okolicy. Pozostali mieszkancy wskazali na swietlice dla dzieci i mtodziezy (Zapiecek na
ulicy 3 Maja oraz swietlica Caritas), instytucje dziatajgce na rzecz oséb starszych (Uniwersytet
Trzeciego Wieku, Osrodek Dziennego Pobytu, Klub Seniora na ul. Zabiej), dziatania MOPRu,
zwtaszcza pani Lidii Kobus (Pracownik socjalny Osiedlowej Sekcji Pomocy Spotecznej ,Sréd-
miescie”), a takze kluby sportowe dla dzieci i Centrum Kultury ,,Browar B”.

Inne swiatto na kwestie aktywnosci spotecznej mieszkancéw obszaru rewitalizacji rzuca wy-
wiad z przedstawicielem Centrum Organizacji Pozarzadowych, ktére miesci sie przy ulicy Za-
biej. Osoba badana wskazuje z jednej strony na brak lideréw wsrdd mieszkarncéw, ale jedno-
czesnie na ich duzy potencjat, ktéry ujawnia sie w aktywnym dziataniu w inicjatywach organi-
zowanych przez organizacje pozarzgdowe, ktéry wymaga wzmocnienia. Jednoczesnie respon-
dentka wskazuje, ze Srédmiescie jest jednym z chetnie wybieranych obszaréw na dziatania
organizacji pozarzadowych, co tylko potwierdza deficyty tej czesci miasta. Podkresla tez, ze
potrzeba konkurséw i dziatar skierowanych tylko w obszar Srédmiescia.
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Mieszkaricy srodmiescia sq najbardziej aktywni, chetnie angazujg sie we
wszystko, w tym w to, co robig ngo’sy. W wolontariacie wiekszosc¢ 0sob to tez
ludzie ze srodmiescia.

Ludzie z potencjatem, angazujq sie w wiele inicjatyw (...). Ci ktdrzy dtugo
mieszkajq sq patriotami lokalnymi.

Z kolei przedstawiciel Centrum Kultury Browar ,,B” zwraca uwage na niskg aktywnosé miesz-
kancow w zakresie uczestnictwa w kulturze. Respondent wskazuje, ze mieszkancy, w tym ob-
szaru rewitalizacji, najczesciej uczestnicza w wydarzeniach, w ktérych beda mie¢ dodatkowe
profity (na przyktad bedzie co$ rozdawane), na innych pojawiajg sie zdecydowanie rzadziej.
Mieszkancy generalnie nie wychodzg takze z wtasng inicjatywg, czego wyrazem moze by¢ po-
dany przez badanego brak pomystéw mieszkancéw z obszaru rewitalizacji na dziatania kultu-
ralne w ramach konkursu ,,Moja kultura”.

Zdaniem przedstawiciela Browaru ,,B” mieszkancy obszaru rozpoznajg instytucje kulturalne
dziatajgce w srédmiesciu, wybierajg jednak zdecydowanie wydarzenia z obszaru kultury ma-
sowej i popularnej. W dziataniach (na przyktad w swietlicy) uczestniczy wiele dzieci, widoczny
jest natomiast deficyt mtodziezy.

Mieszkaricy Srédmiescia nie wigczajq sie w dziatania kulturalne. W konkursie
,Moja kultura” nie byto pomystow stqd.

Realizowalismy projekt Sztuka Zamiast — dziatania plastyczne z terapeutq i
psychologiem - frekwencja zadna, na zakoriczenie 150%, bo byty darmowe

rzeczy.

Na tansze rzeczy (wydarzenia) przychodzg, ale rzadko.

Badani przedstawiciele instytucji publicznych wskazujg, ze przyczyng wycofania z zycia kul-
turalnego mieszkancéw obszaru rewitalizacji jest przede wszystkim brak odpowiednich
wzorcow ze strony rodzicdw i najblizszego otoczenia, uzaleznienie od stylu zycia, ktérego
fundamentem jest pomoc spoteczna, nieumiejetnosé radzenia sobie z zyciowymi sytuacjami
i bardzo niska Swiadomos¢ spoteczna.

Wskazujg tez na oferte, ktdra by¢ moze nie do koica odpowiada na potrzeby i kompetencje
mieszkanncow obszaru, a takze brak wewnetrznych lideréw, ktorzy zachecaliby mieszkaricéw
do uczestnictwa w zyciu kulturalnym i spotecznym.
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Bezpieczenstwo

Kolejnym czynnikiem, swiadczgcym o niskiej kondycji spotecznej badanego obszaru, jest po-
ziom bezpieczenstwa, zmierzony liczbg przestepstw, liczbg zatozonych Niebieskich Kart oraz
zgtoszonych interwencji do strazy miejskiej. Skala problemoéw zwigzanych z przestepczoscig w
obszarze rewitalizacji jest wieksza niz skala zjawiska na poziomie miasta.

Warto zwrdci¢ uwage na wskaznik dotyczacy zgtaszanych interwencji do strazy miejskiej, ktéry
w obszarze rewitalizacji jest zdecydowanie wyzszy niz dla catego miasta. Moze to $wiadczy¢ o
potrzebie/koniecznosci interwencji wtasciwych stuzb zainicjowanej zgtoszeniami uzytkowni-
kéw Srédmiescia oraz wzmozona liczba patroli w tym obszarze. Nalezy zaznaczyé, iz zgtoszenia
nie zawsze wynikajg z poczucia odpowiedzialnosci za najblizsze otoczenie przez mieszkarcéw,
poniewaz charakteryzujg sie oni brakiem zaufania do instytucji porzadku publicznego i niezgta-
szaniem przestepstw, zaktécania porzadku czy aktéw przemocy. Jest to zjawisko charaktery-
styczne dla obszardow zdegradowanych spotecznie. Problem przestepczosci w obszarach zde-
gradowanych czesto okazuje sie pochodng pozostatych problemoéw spotecznych, z ktédrymi bo-
rykaja sie mieszkancy. Nalezy zauwazy¢, ze skala zjawiska bywa wieksza niz wykrywalnosé
przestepstw, poniewaz w Srodowiskach zdegradowanych czesto nie zgtasza sie przestepstw,
szczegoblnie zwigzanych z przemoca.

Tabela 3. Wsskazniki okreSlajgce zjawisko przestepczosci — obszar rewitalizacji na tle miasta Wtoctawek

Wskaznik Obszar Miasto
rewitalizacji Wioctawek
Liczba przestepstw kryminalnych na 1000 mieszkarncow 23,56 12,65
L|c.zba zg,’fo:szen interwencji do Strazy Miejskiej na 1000 286,08 81,09
mieszkancow
Liczba zatozonych Niebieskich Kart na 1000 mieszkancéw | 17,8 8,08

Zrédto: Urzqd Miasta Wioctawek

Mieszkancy obszaru rewitalizacji w wiekszosci okreslajg zamieszkiwang czes¢ Wtoctawka jako
niebezpieczng. Nawet jesli sami nie doswiadczyli przemocy, ani nie byli jej bezposrednimi
Swiadkami, to wielu z nich przyznaje, ze wcigz styszy o réznych incydentach. Zwtaszcza osoby
starsze bojg sie wychodzi¢ wieczorami, inni bojg sie wypuszczaé swoje dzieci po zmroku.
Mieszkancy twierdzg, ze zdarza sie spotka¢ mtodego cztowieka w kapturze i z nozem, zdarzaja
sie napady. Nierzadko dochodzi do kradziezy, sg takze osoby, ktére probujg zastraszy¢é miesz-
kancow. Jako szczegdlnie niebezpieczne lokalizacje respondenci wskazujg bulwary nad Wistg,
ulice 3 Maja, Piekarska, Zabia, Cyganka.

Niektdrzy mieszkancy przyznajg, ze doswiadczyli lub doswiadczajg przemocy bezposrednio lub
doswiadczyt jej ktos z ich bliskiego otoczenia. Mimo to, spora cze$¢ badanych przyznata, ze
osobiscie czuje sie bezpiecznie w miejscu zamieszkania. Wszystkie takie osoby wyrazity prze-
konanie, ze dzielnica jest bezpiecznym miejscem tylko dla ,swoich”, natomiast ,obcy”, prze-
bywajacy w Srédmiesciu, majg powody do obaw.
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No ale ja, mi jeszcze nikt krzywdy nie zrobit. | w ogdle tu u nas na podwdrku,
to zadnemu. Bo to nawet, to z widzenia sie znamy.

Mieszkancy nie wyrazajg zadowolenia z dziatan policji i innych stuzb porzagdkowych. Narzekajg
na ich opieszatos¢, oczekujg wiekszego zainteresowania i reagowania w sytuacjach zagrozenia
ich zycia i mienia, w szczegdlnosci, ze - jak twierdzg - widzgc takie sytuacje, zawsze starajg sie
wezwaé odpowiednie stuzby.

Mimo interwencji, policja nie poradzita sobie ze zjawiskiem picia w bramach,
a co za tym idzie z agresjq wobec przechodnidow, z zaczepkami, itp.

Tylko jeden z respondentdéw stwierdzit, ze bezpieczenstwo w ostatnim czasie poprawito sie ze
wzgledu na zamontowanie monitoringu. Stosunek liczby interwencji do liczby groznych incy-
dentéw nadal jest niewystarczajacy.

Z kolei badani przedstawiciele Komendy Policji zwracajg uwage, ze obszar rewitalizacji nie jest
obecnie miejscem w miescie o szczegdlnej koncentracji problemoéw przestepczosci. Taka sytu-
acja miata miejsce 15 — 20 lat temu, jednak stereotyp Srédmiescia jako niebezpiecznego miej-
sca w miescie nadal silnie funkcjonuje wsréd mieszkarncow. Wiekszos¢ osob, z ktorymi byty
problemy w tym zakresie, zdaniem badanych, nie mieszka juz na srédmiesciu. Czesciej do zda-
rzen kryminalnych dochodzi na osiedlach, choé najwiecej w okolicach dworca i Wzorcowni, ze
wzgledu na wiekszg liczbe ludzi i sklepdéw.

Przedstawiciele policji przyczyn przestepczosci w srédmiesciu upatrujg w powielaniu wzorcow
zachowan wewnatrz rodziny i kregu sasiedzkiego mieszkanncéw obszaru rewitalizacji oraz ge-
neralnym braku aktywnosci tej czesci miasta, a takze matej liczby mieszkaricdw spoza sréd-
mies$cia — nowych mieszkancéw i oséb odwiedzajacych.

Badani funkcjonariusze podkreslajg, ze mieszkaicy obawiajg sie o swoje bezpieczeistwo w
Srédmiesciu. Nie wyrazili jednak gotowosci do rozmowy na temat dziatan policji w obszarze

rewitalizacji, ich skutecznosci i kierunkdw zmian. {rie-udato-sie-wteku-wywiadu-ustatié—}

Zte przyktady. Nieporadni mieszkajqg we wfasnym sosie. Czasem sq jednostki,
ktore chcq sie wyrwac. Czasem komus sie udaje. Reszta dziedziczy styl zycia.

Nie jest zbyt bezpiecznie, ale byto gorzej. Jednak duzo ludzi sie boi. Sytuacje
niebezpieczne zdarzajq sie, ale to nie jest tak jak kiedys, jest lepiej.
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Edukacja

W obszarze rewitalizacji we Wtoctawku zlokalizowana jest Szkota Podstawowa nr. 3 im. Miko-
taja Kopernika na ulicy Cyganka 6/10, ponadto w najblizszym sgsiedztwie znajdujg sie 3 szkoty
podstawowe: nr. 10 im. 2 Armii Wojska Polskiego przy ulicy Starodebskiej 21b, nr. 14 im. Mar-
szatka Jozefa Pitsudskiego przy ulicy Bukowej 9 oraz Szkota Podstawowa w Zespole Szkét Ka-
tolickich im. Ks. Jana Dtugosza przy ulicy Wojska Polskiego 2a (klasy | - 1ll) oraz przy tegskiej 26
(klasy VI —=VIII).

Analiza sytuacji szkét wskazuje, iz Szkota Podstawowa nr 3 mimo posiadanego bardzo dobrego
zaplecza infrastrukturalnego oraz kadrowego postrzegana jest jako szkota, do ktérej uczesz-
czajg dzieci z rodzin z problemami spotecznymi. Wizerunek szkoty na zewnatrz jest bardzo zty,
co przektada sie na realizacje obowigzku szkolnego dzieci z rejonu szkoty w innych placéwkach
(poza rejonem). Dla przedmiotowej szkoty sg to liczby poréwnywalne do liczby dzieci uczesz-
czajacych do szkoty.

Szkota Podstawowa w Zespole Szkot Katolickich im. Ks. Jana Dtugosza we Wtoctawku jest nowa
placéwka funkcjonujgcg we Wtoctawku od 2013 roku, i nie jest objeta rejonizacja.

Tabela 4. Uczniowie szkét podstawowych

Liczba
uczniow re-
. jonlu szkoly, Liczba Ud.ziat Liczba dzieci nie- | Udziat dzieci nie-
L|cz.b ,a k.tor:zy rea- uczniow z uczniow:z promowanych promowanych
Rok szkolny | uczniéw | lizujg obo- czerwonym . .
ogotem wiazek czerwc.mym paskiem do nastepnej do nastepnej
Tl paskiem (%) klasy klasy (%)
innych pla-
cowkach
Szkota Podstawowa nr 3
2014/2015 394 319 16 4,06 26 6,6
2015/2016 383 311 14 3,65 24 6,3
2016/2017 348 306 21 6,03 6 1,7
Szkota Podstawowa nr 10
2014/2015 382 207 45 11,78 7 1,8
2015/2016 402 237 50 12,43 16 3,9
2016/2017 394 306 42 10,65 4 1,0
Szkota Podstawowa nr 14
2014/2015 608 141 124 20,39 2 0,3
2015/2016 614 203 102 16,61 3 0,4
2016/2017 606 193 96 15,84 22 3,6
Szkota Podstawowa w Zespole Szkét Katolickich im. Ks. Jana Dtugosza we Wtoctawku
2014/2015 103 - 12 11,65 0 0
2015/2016 185 - 29 15,67 3 1,6
2016/2017 190 - 44 23,15 1 0,5

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych przekazanych przez szkoty
Jednoczesnie, mimo duzej pracy nauczycieli, udziat uczniéw z wyrdznieniem wsréd dzieci wy-

wodzgcych sie z trudnego srodowiska domowego jest na nizszym poziomie, niz w szkotach
sgsiednich, co jest widoczne na podstawie liczby ucznidow z czerwonym paskiem na swiadec-
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twie na zakonczenie roku szkolnego. Dla Szkoty Podstawowej nr 3 udziat uczniow z wyrdznie-
niem oscyluje w granicach od 3,65% do 6,03%, natomiast w pozostatych szkotach w najbliz-
szym sasiedztwie obszaru rewitalizacji osigga poziom min. 10,65%. Ponadto w SP 3 odnoto-
wany zostat najwyzszy udziat dzieci niepromowanych do nastepnych klas. Jednak w roku szkol-
nym 2016/2017 najwieksza liczba dzieci kontynuujgcych edukacje w tej samej klasie miata
miejsce w SP 14,

Zaréwno pedagodzy szkolni z SP3, jak réwniez Dyrektor Szkoty oraz Dyrektor Swietlicy Zapie-
cek zauwazajg, iz dzieci sg bardzo ciekawe oraz chetne do uczestnictwa w nowych przedsie-
wzieciach organizowanych dla nich, ponadto sg bardzo zdyscyplinowane (wyjscia do kina, te-
atru, przedstawienia z udziatem dzieci) . Natomiast duzym problemem jest zaangazowanie ro-
dzicow do wspdlnego (z dzieckiem) podejmowania dziatan, co moze wynika¢ z braku checi,
potrzeby angazowania sie w sprawy szkoty, dziecka.

Problemy spofeczne w obszarze

Bezrobocie

Obszar rewitalizacji jest miejscem, w ktorym koncentruje sie wiele problemoéw spotecznych.
Jednym z gtéwnych probleméw jest bezrobocie.

Podstawowym parametrem, charakteryzujgcym zjawiska kryzysowe w obrebie rynku pracy,
jest stopa bezrobocia rejestrowanego, a wiec — proporcja liczby bezrobotnych do liczby oséb
aktywnych ekonomicznie (czyli — zsumowanych liczb bezrobotnych i pracujacych). Wedtug da-
nych Powiatowego Urzedu Pracy we Wioctawku, udziat oséb bezrobotnych wsréd osob w
wieku produkcyjnym na dziert 30.06.2016 roku wynidst 11,4%, natomiast udziat oséb dtugo-
trwale bezrobotnych wsrdd oséb w wieku produkcyjnym w miescie stanowi 5,9%.

Dalszej analizie poddano wskaznik przedstawiajgcy wielkos¢ udziatu oséb bezrobotnych
w ogolnej liczbie mieszkaricéw obszaru rewitalizacji w stosunku do sredniej w miescie. Wskaz-
nik ten méwi o problemach spowodowanych pozostawaniem bez pracy réznych grup miesz-
kancéw, m.in.: dtugotrwale bezrobotnych, oséb nieposiadajacych kwalifikacji zawodowych, z
niskim poziomem wyksztatcenia, absolwentéw oraz mieszkancéow w wieku powyzej 50 roku
zycia. Dane obrazujg spoteczng sytuacje mieszkancéw i umacniajg analizy przeprowadzone na
podstawie danych statystycznych pozyskanych z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, po-
niewaz bezrobocie réwniez jest przejawem sytuacji ubostwa.

Liczba zarejestrowanych bezrobotnych na dzien 30.06.2016 roku we Witoctawku wyniosta
7 255 os6b, natomiast w obszarze rewitalizacji 941 oséb (13% wszystkich osob bezrobotnych
w miescie). W obszarze rewitalizacji udziat oséb bezrobotnych wsréd oséb w wieku produk-
cyjnym wyniost w 2016 roku 27,9%. Na koniec czerwca 2016 roku liczba oséb bezrobotnych
na 1 tys. ludnosci w obszarze rewitalizacji wyniosta 176,0. Jest to wynik dwukrotnie gorszy niz
wynik dla miasta.
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Rysunek 7. Udziat oséb bezrobotnych wsréd oséb w wieku produkcyjnym

&
e
=
5
=
L

/ |
i
V/l-'.i"

LEGENDA
]

|:| Brak wartosci

0-7.81

- 7.82-1563
|

0 1564-2344

B 23.45-3125
B 3126-3907 |
2 :
@ ‘
I:J'.__ |+

Zrédto: Urzad Miasta Wioctawek

Tabela 5. Wskazniki zjawiska bezrobocia

Wskaznik Obszar Miasto
rewitalizacji | Wioctawek

Udziat bezrobotnych w ludnosci w wieku produkcyjnym 27,9 11,4
Udziat oséb dtugotrwale bezrobotnych wsrdd oséb w wieku

. 13,1 5,9
produkcyjnym
Liczba osdb bezrobotnych w przeliczeniu na 1000 mieszkarcéw 176,0 67,9
Udziat oséb bezrobotnych z najnizszym wyksztatceniem w ogéle

49,7 37,8

bezrobotnych

Zrédto: Opracowanie wtasne PZR Consulting Sp. z 0.0. na podstawie danych Urzedu Miasta Wtoctawek

Wiecej informacji na temat problemu bezrobocia w obszarze rewitalizacji dostarczajg dwa ko-
lejne wskazniki poddane analizie — udziat oséb dtugotrwale bezrobotnych oraz udziat oséb
bezrobotnych z najnizszym wyksztatceniem (gimnazjalnym i ponizej). Liczba dtugotrwale bez-
robotnych (pozostajgcych bez pracy 12 miesiecy i dtuzej) na koniec czerwca 2016 roku we
Wioctawku wyniosta 3 754 osoby, natomiast w obszarze rewitalizacji 442 (11,8% wszystkich
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dtugotrwale bezrobotnych). Na koniec czerwca 2016 roku, udziat oséb dtugotrwale bezrobot-
nych w obszarze rewitalizacji w odniesieniu do oséb w wieku produkcyjnym wynosit 13,1. Jest
to wynik ponad dwukrotnie gorszy niz wynik dla miasta, podobnie jak w przypadku tego wskaz-
nika dla bezrobocia. Zestawiajac ze sobg dane, dotyczgce udziatu oséb bezrobotnych i dtugo-
trwale bezrobotnych w miescie i w obszarze rewitalizacji, wyraznie wida¢, ze bezrobocie i bez-
robocie dtugotrwate sg poréwnywalnymi problemami w obszarze rewitalizacji. Blisko potowa
0s6b bezrobotnych to osoby diugotrwale bezrobotne.

Rysunek 8. Udziat 0séb dtugotrwale bezrobotnych wsréd osob w wieku produkcyjnym
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Zrédto: Urzad Miasta Wioctawek

Liczba 0s6b bezrobotnych z najnizszym wyksztatceniem (gimnazjalnym i ponizej) w 2016 roku,
na podstawie danych z PUP, w miescie Wtoctawek wynosita 2 743 osoby, w obszarze rewitali-
zacji wyniosta 468 os6b, co stanowi 49,7% ogétu bezrobotnych, mieszkajgcych w obszarze i
6,4% wsrdd wszystkich bezrobotnych we Wtoctawku. Wyraznie wida¢, ze niski poziom wy-
ksztatcenia mieszkarncdw obszaru rewitalizacji wptywa na ich aktywnos$¢ zawodowsg i szanse
na rynku pracy.
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Wyksztatcenie oséb bezrobotnych, zamieszkujgcych obszar rewitalizacji, prezentuje ponizszy
wykres oraz tabela. Z zebranych danych wynika, iz najwiecej oséb pozostajacych bez pracy ma

wyksztatcenie podstawowe oraz zasadnicze zawodowe i gimnazjalne.

Wykres 2. Liczba bezrobotnych obszaru rewitalizacji w podziale na poziom wyksztafcenia (stan na
31.12.2016)

Wyksztatcenie osob bezrobotnych z obszaru
rewitalizacji

WYZSZE

SREDNIE ZAWODOWE
SREDNIE OGOLNOKSZTALCACE
POLICEALNE

ZASADNICZE ZAWODOWE
GIMNAZJALNE

PODSTAWOWE

NIEPELNE PODSTAWOWE | |
| |

0 50 100 150 200 250 300 350 400

Zrédto: Opracowanie wtasne PZR Consulting Sp. z 0.0. na podstawie danych Urzedu Miasta Wtoctawek

Tabela 6. Udziat % bezrobotnych mieszkancéw obszaru rewitalizacji w podziale na poziom wyksztatce-
nia (stan na 31.12.2016).

Poziom wyksztatcenia %
Niepetne podstawowe 0,1%
Podstawowe 40,7%
Gimnazjalne 10,0%
Zawodowe 29,9%
Policealne 1,1%
Srednie ogdlne 8,0%
Srednie zawodowe 6,6%
Wyzsze 3,6%
Razem 100,0%

Zrédto: Opracowanie wtasne PZR Consulting Sp. z 0.0. na podstawie danych Urzedu Miasta Wtoctawek

Najwiecej oséb wsrdd bezrobotnych nie ma zadnego zawodu wyuczonego — takich oséb jest
ponad dwiescie. Pozostate osoby reprezentujg réznorodne grupy zawodowe, z czego najwie-
cej jest: Slusarzy, murarzy, stolarzy, malarzy budowlanych, szwaczek, sprzedawcéw, kucharzy
i krawcéw. Warto zestawi¢ potencjat mieszkaficédw obszaru rewitalizacji na rynku pracy z ofer-
tami lokalnego rynku. Na dzier 5.05.2017 odnotowano tgcznie 208 ofert pracy (bez ofert dla
0s0b niepetnosprawnych). W 38 z nich wymagane byto wyksztatcenie zasadnicze zawodowe
lub wyzej, w 44 ofertach wyksztatcenie srednie, w tym przede wszystkim kierunkowe, a w 16
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wyksztatcenie wyzsze. Jedynie w 2 ofertach wymagane byto wyksztatcenie na poziomie mini-
mum podstawowym. Podstawowym kryterium w przywotywanych ofertach nie jest jednak
wyksztatcenie, a doswiadczenie w wykonywaniu zawodu czy okre$lonej pracy, ktérego czesto
bezrobotni ze srddmiescia nie posiadaja.

Tabela 7. Zestawienie najczeSciej pojawiajgcych sie ofert pracy na dzien 5.05.2017 rok na podstawie
danych Powiatowego Urzedu Pracy we Wtoctawku

Rodzaj oferty pracy Liczba ofert

Budownictwo

Brukarz

Ciedla

Murarz
Hydraulik
Malarz

Operator koparki

Pomocnik (budowlany, hydraulika, murarza)

Pracownik docieplen

NIRRT EAIN DN WINP

Zbrojarz

Handel i ustugi

Dyspozytor transportu

Elektromechanik/elektryk

Fizjoterapeuta/rehabilitant

Fryzjer

Kosmetyczka/kosmetolog

Magazynier

Pielegniarka

WININWIN WA DN

Pracownik hali

[EEN
o

Sprzedawca / kasjer

N

Oswiata (nauczyciel przedszkolny, oligofrenopedagog)

Gastronomia
Kucharz 13
Pomoc kuchenna 3

Transport

Kierowca 10

Krawiectwo

Pracownik szwalni

Krawiec/krawcowa

Szwaczka 11

Przemyst

Slusarz

Stolarz meblowy
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Rodzaj oferty pracy Liczba ofert

Spawacz 2

Pracownik produkgji 4
Operator maszyn/urzadzen produkcyjny 5
Pomocnik tapicera, spawacza itp. 2
Inzynier, pracownik wysoko wykwalifikowany 4
Monter 10
Administracja — pracownicy wysoko wyksztatceni 13
Osoby niepetnosprawne 25
Staz dla oséb do 30 roku zycia 34
Staz dla oséb powyzej 30 roku zycia 5

Zrédto: Opracowanie wtasne PZR Consulting Sp. z 0.0. na podstawie danych Urzedu Miasta Wtoctawek

Na podstawie powyzszej tabeli mozemy stwierdzi¢, ze oferty pracy na lokalnym rynku pracy
Wtoctawka w duzej mierze odpowiadajg na kwalifikacje i poziom wyksztatcenia mieszkarncéw
obszaru rewitalizacji. Przyczyn problemu bezrobocia nalezy zatem szuka¢ w innych mechani-
zmach i niekorzystnych zjawiskach spotecznych, tj. w dziedziczeniu wyuczonej bezradnosci,
uzaleznieniu od $wiadczen pomocy spotecznej, niskim poziomie aktywnosci spotecznej, braku
dobrych wzorcéw w spotecznosci lokalne;j.

Wiecej informacji o lokalnym kontekscie problemu bezrobocia dostarczyty wywiady indywidu-
alne z mieszkancami obszaru rewitalizacji. Wynika z nich, ze zdecydowana wiekszo$¢ miesz-
kancow pracuje ,na czarno”. Dostepna praca jest czesto na tyle niskoptatna, ze mieszkaricom
trudno jest utrzymac siebie i rodzine. W takiej sytuacji bardziej korzystne jest dla mieszkaricow
pracowanie w tzw. szarej strefie, niewykazywanie dochodoéw i dzieki temu wspomaganie bu-
dzetu domowego Srodkami z pomocy spotecznej. Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, ze wsrdod
mieszkancow obszaru rewitalizacji najczesciej zarobkowo pracujg jedynie mezczyzni, kobiety
zdecydowanie czesciej zajmujg sie domem i wychowujg dzieci.

Brak pracy lub praca niskoptatna generuje kolejne problemy z tym zwigzane — popadanie
w zadtuzenia czy uzaleznienie od pomocy spotecznej.

Na problem bezrobocia w obszarze rewitalizacji zwracajg uwage badani pracownicy pomocy
spotecznej. Wskazujg, ze przyczyna tej sytuacji jest przyjety przez mieszkancéw i dziedziczony
styl zycia, oparty o korzystanie z zasitkéw pomocy spotecznej. Zdaniem badanych, mieszkancy
bezrobotni nie szukajg pracy. Na zmniejszenie atrakcyjnosci zatrudnienia wptywa wysokos¢
otrzymywanych zasitkdw, ktdra jest niejednokrotnie poréwnywalna z wynagrodzeniem za
oferowang we Wtoctawku prace. Pracowniczki Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie wska-
zujg, ze duzy problem z podjeciem pracy majg matki samotnie wychowujgce dzieci, bgdz matki
z rodzin wielodzietnych, w ktérych ojciec nie wywigzuje sie z opieki nad dzieémi. Kobiety te
nie majg z kim zostawi¢ pod opiekg dzieci, a ponadto oferowana praca czesto jest zmianowa
lub popotudniowa.

24



Szczegotowa diagnoza obszaru rewitalizacji Wtoctawka

Problem bezrobocia zostat wskazany jako jeden z gtéwnych problemdw przez pozostatych
przedstawicieli instytucji publicznych, z ktérymi przeprowadzone zostaty wywiady: pedago-
gami szkolnymi, funkcjonariuszami policji, przedstawicielem Centrum Organizacji Pozarzado-
wych i Centrum Kultury Browar ,B”. Warto w tym kontekscie zwrdécié uwage na podtoze pro-
blemu, ktére nie jest zwigzane z barkiem ofert pracy na lokalnym rynku, ktére bytyby dosto-
sowane do poziomu wyksztatcenia i umiejetnosci dominujacej grupy bezrobotnych mieszkan-
cow obszaru rewitalizacji. Przyczyn bezrobocia, jak wskazujg badani przedstawiciele instytucji,
nalezy szuka¢ w postawach, motywacji i wzorcach zachowan oséb bezrobotnych, by¢ moze
takze w formach i zakresie udzielanego wsparcia.

Cze$é mieszkancow obszaru rewitalizacji zwraca uwage na obecnos¢ problemu tzw. wyuczonej
bezradnosci, czyli dziedziczonego z pokolenia na pokolenie sposobu podejscia do zycia, cha-
rakteryzujgcego sie niezaradnoscig i niedbatoscig o wtasny dobytek, stagnacjg, postawg rosz-
czeniowgq i przyjeciem modelu ,zycia z dnia na dzien”.

Respondenci zwracajg takze uwage na problemy przemocy (przeciwko ludziom i mieniu),
w tym takze na przemoc domowg oraz na uzaleznienia mieszkaricéw od alkoholu i narkotykdéw
oraz obecnos¢ dopalaczy. Zdaniem mieszkarnicow w obszarze rewitalizacji funkcjonuje tzw.
czarny rynek w zakresie handlu papierosami, alkoholem i dopalaczami, co potwierdzajg takze
pracownicy socjalni. Na problemy uzaleznien od alkoholu, narkotykéw czy zazywanie dopala-
czy szczegllnie wéréd mtodych mieszkancédw wskazujg takze badani pedagodzy szkolni.

Ubodstwo

Kolejnym waznym problemem spotecznym, ktéremu nalezy sie blizej przyjrzeé, jest uzaleznie-
nie mieszkancéw obszaru rewitalizacji od $wiadczen pomocy spoteczne;.

Prawo do swiadczen pienieznych przyznawanych na podstawie ustawy o pomocy spotecznej z
12 marca 2004 r. przystuguje osobom i rodzinom, ktérych posiadane dochody nie przekraczajg
kryteriéw dochodowych ustalonych w oparciu o prég interwencji socjalnej. Weryfikacje kryte-
riow dochodowych i $wiadczen przeprowadza Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej na pod-
stawie wynikdéw badania progu interwencji socjalnej. Od dnia 1 pazdziernika 2015 r. dla osoby
samotnie gospodarujgcej jest nim dochdd nie przekraczajgcy kwoty 634 zf, natomiast dla
osoby w rodzinie — kwota 514 zt. Osoby korzystajgce ze finansowego wsparcia MOPR bardzo
czesto w ogole nie posiadajg dochoddow.

Wg publikacji przygotowanej przez Europejska Sieé¢ Przeciwdziatania Ubdstwu ludzie zyjg w
ubdstwie, jezeli ich dochody i zasoby sg na tak niskim poziomie, ze uniemozliwia to tym lu-
dziom osiggniecie standardu zyciowego, uznawanego za odpowiedni w spoteczenistwie, w kto-
rym zyja. Ze wzgledu na swoje ubdstwo wspomniane osoby doswiadczajg wielu niekorzyst-
nych sytuacji w wyniku braku zatrudnienia, niskiego dochodu, niewtasciwych warunkow
mieszkaniowych, nieodpowiedniej opieki zdrowotnej oraz barier w zakresie dostepu do ksztat-
cenia ustawicznego, oferty kulturalnej, sportowej i rekreacyjnej. Powoduje to marginalizowa-
nie i wykluczanie z uczestnictwa w réznych dziataniach (gospodarczych, towarzyskich i kultu-
ralnych), bedgcych norma dla innych. Rzeczywisty obraz ubdstwa to codzienne zmagania z
zyciem i préby przezycia, wptywajgce niekorzystnie na zdrowie i samopoczucie oraz wprowa-
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dzajace napiecia do relacji i kontaktow osobistych. Zasadniczo ubdstwo wptywa w realny spo-
séb na wiele aspektow ludzkiego zycia i ogranicza ludziom mozliwos¢ korzystania z ich podsta-
wowych praw. Osoby dotkniete ubdstwem doswiadczajg czesto réznego rodzaju niedogodno-
Sci, ktdre sprawiajg, ze ubdstwo staje sie putapka. Ubdstwo ogranicza rowniez mozliwosci wy-
korzystania w petni swojego potencjatu, na przyktad u dzieci wychowujgcych sie w warunkach
ubdstwa istnieje wyzsze prawdopodobieristwo wystgpienia problemoéw zdrowotnych, trudno-
$ci w nauce, za$ po osiggnieciu dorostosci — stania sie kolejnym pokoleniem zagrozonym bez-
robociem i trwatym ubdstwem. Powyzsza definicja zjawisk, bedgcych nastepstwem ubdstwa
oddaje sytuacje Srédmiejskich rodzin korzystajacych ze wsparcia pomocy spoteczne;.

Analiza wskaznika obejmuje dane na temat udzielania pomocy w postaci swiadczen pieniez-
nych, tj. zasitkdbw oraz réznego rodzaju dodatkéw dla beneficjentow MOPR, spetniajgcych
ustalone ustawowo kryterium dochodowe. Jest to jeden z najwazniejszych wskaznikéw, obra-
zujacych sytuacje kryzysowa w miescie, gdyz pozwala zidentyfikowac obszary zamieszkane
przez osoby bedace w najtrudniejszej sytuacji spoteczno-ekonomicznej oraz towarzyszace
temu bezrobocie. Ubdstwo jest zjawiskiem szczegdlnie niepokojgcym, prowadzgcym czesto
do wykluczenia z zycia spotecznego.

W 2016 roku z pomocy spotecznej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie (dalej MOPR) we Wto-
ctawku skorzystato 12 095 osdb (11% mieszkaricéw miasta), w tym 5 840 osdb otrzymato po-
moc z powodu ubdstwa. W samym obszarze rewitalizacji z powodu ubdstwa pomoc otrzymato
1494 osoby, co stanowi 100% wszystkich oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej w obszarze
rewitalizacji i 12,3% w miescie.

Liczba osdb korzystajacych z pomocy spotecznej, wyniosta w obszarze rewitalizacji 27,93% i
jest dwukrotnie wieksza niz wartos¢ wskaznika dla miasta, co moze Swiadczy¢ o duzej skali
problemu uzaleznienia od pomocy spotecznej wsrdd mieszkaricéw obszaru.

Rysunek 9. Udziat os6b w gospodarstwach domowych korzystajgcych z pomocy spotecznej w ludnosci ogétem
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Bardziej szczegdétowych danych w zakresie udzielanej pomocy spofecznej dostarczajg dane
opisujgce wystepujace trudne sytuacje powodujgce koniecznosé zapewnienia pomocy, czyli
problemy w rodzinie (Tabela 8). Dane zestawione w tabeli ponizej wyraznie wskazuja, ze gtéw-
nym problemem w rodzinie w obszarze rewitalizacji Wtoctawka jest ubdstwo, czyli zycie poni-
zej ustalonego kryterium dochodowego oraz bezrobocie, ktére nalezy rozpatrywac jako silnie
determinujace sytuacje ubdstwa.

Znaczna cze$¢ mieszkancow obszaru rewitalizacji korzysta ze wsparcia pomocy spotecznej z
powodu niepetnosprawnosci, dtugotrwatej choroby oraz bezradnosci w sprawach opiekuriczo
— wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, w tym ponad potowa 0séb z po-
wodu bezradnosci w rodzinach wielodzietnych. Mozemy zatem stwierdzi¢, ze takze niepetno-
sprawnosc, dtugotrwata choroba oraz bezradnosc i wielodzietnosé rodzin determinujg sytua-
cje ubdstwa.
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Tabela 8. Problemy w rodzinie powodujgce konieczno$¢ zapewnienia pomocy spotecznej w obszarze
rewitalizaciji

Powody udzielenia Liczba rodzin, ktérym Liczba osdb, ktérym

pomocy udzielono wsparcia udzielono wsparcia
ubdstwo 714 1494
bezrobocie 633 1381
niepetnosprawnos¢ 187 326
dtuga ciezka choroba 73 128

potrzeba ochrony ma-

o 22 92
cierzynstwa
wielodzietnosé 32 172

bezradnos$é w spra-

wach opiekunczo —
wychowaweczych i pro- 108 296
wadzenia gospodar-
stwa domowego

bezradnos$¢ w rodzi-

nach wielodzietnych 29 163
po zaktadzie karnym 24 24
alkoholizm 23 47
narkomania 2 3

Zrédto: Opracowanie wtasne PZR Consulting Sp. z 0.0. na podstawie danych Urzedu Miasta Wtoctawek

Informacjg uzupetniajgcy obraz kondycji spoteczno-ekonomicznej mieszkaricéw obszaru rewi-
talizacji, jest liczba udzielanych zasitkéw na dozywianie dzieci. Z tego wsparcia najczesciej ko-
rzystajg rodziny wielodzietne oraz dotkniete problemem ubdstwa. Wedtug danych pozyska-
nych z MOPR liczba oséb, ktdrym zrealizowano s$wiadczenia na positki dla dzieci
i mtodziezy w okresie nauki w szkole, wyniosta w 2016 roku 3 120, w tym 415 osdéb w obszarze
rewitalizacji (co stanowi 13,3% wszystkich dzieci dozywianych w miescie).
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Rysunek 10. Rozmieszczenie przestrzenne liczby dzieci dozywianych
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O kondycji spoteczno-ekonomicznej mieszkarnicéw obszaru rewitalizacji oraz skali ubdstwa

Swiadczg takze dane, dotyczace zadtuzenia mieszkarh komunalnych, w tym socjalnych.

tacznie zadtuzenie dla miasta wynosito w 2016 roku 63 854 504,60 zf, w tym z obszaru rewi-

talizacji 13 325 434,62 zt.
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Rysunek 11. Rozmieszczenie przestrzenne wysokosci zadtuzeri komunalnych (zt)
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Najwyzsze zadtuzenie dotyczy mieszkan komunalnych, w tym socjalnych, ulokowanych na uli-
cach przedstawionych w ponizszej tabeli.

Tabela 9. Zestawienie ulic z najwyzszym zadtuzeniem budynkéw obszaru rewitalizacji

Nazwa ulicy Wysoko$¢ zadtuzenia
3 Maja 1947 113,71 zt
Cyganka 3078 422,54 zt
Zabia 1092 293,37 zt

Zrédto: Opracowanie wtasne PZR Consulting Sp. z o.0. na podstawie danych Urzedu Miasta Wtoctawek
Ubdéstwo i wykluczenie spoteczne to drugi najczesciej wskazywany przez badanych przedsta-

wicieli instytucji publicznych problem obszaru rewitalizacji. W ich opinii przyczyng takiego
stanu jest przyjety sposéb zycia oparty o pomoc spoteczng, roszczeniowa postawa, brak mo-
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tywacji i wzorcow do dazenia do innego standardu zycia. Szczegdlnie przedstawiciele Miej-
skiego Osrodka Pomocy Rodzinie wskazujg, ze w srodmiesciu wytworzyta sie wrecz kultura
zycia oparta na zasitkach, ktéra jest dziedziczona z pokolenia na pokolenie.

Podobnie przyczyny powstawania problemdéw spotecznych w obszarze rewitalizacji postrze-
gajg badani mieszkancy, ktérzy wskazujg brak pracy i podejmowania jakichkolwiek aktywnosci
przez mieszkancéw. Brak inicjatyw spotecznych i odmiennych wzorcéw w najblizszym otocze-
niu powoduje zdaniem mieszkancéw, ze problemy spoteczne sie pogtebiaja.

Negatywne zjawiska w sferze spofecznej — podsumowanie

Analiza obszaru rewitalizacji Wtoctawka ujawnita wiele deficytéw. W obszarze wystepuje silna
koncentracja negatywnych zjawisk spotecznych, szczegdlnie ubdstwa i bezrobocia oraz ni-
skiego poziomu wyksztatcenia oséb bezrobotnych. Prowadzone przez wielu badaczy spotecz-
nych (m.in. Karwacki, Hrynkiewicz, Rymsza, Kurowska, Panek) analizy potwierdzajg,
ze problemy ubdstwa dotykajg osoby stabiej wyksztatcone, gorzej socjalizowane, pochodzace
z zaniedbanych srodowisk i spotecznosci lokalnych.

Zdaniem mieszkanncéw obszaru rewitalizacji, lokalng specyfike zrédta problemu bezrobocia
i ubdstwa w obszarze rewitalizacji Wtoctawka, nalezy wigza¢ z upadkiem lokalnych przedsie-
biorstw w ostatnich dziesiecioleciach, w ktérych pracowato wielu mieszkarncéw miasta. Osoby
te, ktére nagle stracity Zzrédto dochoddw, zostaty beneficjentami instytucji pomocowych.
Dawne bloki pracownicze staty sie skupiskiem bezrobotnych osdb, ktére wymagajg wsparcia
ze strony gminy. Mozemy wnioskowaé, ze spowodowato to narastanie kolejnych problemow,
dzisiaj obecnych w obszarze rewitalizacji: przemocy, alkoholizmu czy wzrostu przestepczosci.
Zamieszkiwanie oséb o podobnych problemach w jednym obszarze skutkuje takze przekazy-
waniem wzorcéw zwigzanych z dziedziczeniem biedy, wyniesionych ze srodowiska dorastania
mtodych ludzi przy jednoczesnym braku obecnosci wzorcéw odmiennych. Z przeprowadzo-
nych wywiadow mozna wnioskowaé, ze gmina nie podjeta wystarczajgcej interwencji i pro-
blemy obszaru zaczety sie pogtebiac. Jednoczesnie mamy tu do czynienia z niskim poziomem
poczucia bezpieczenstwa wsérdd mieszkancoéw obszaru. Osoby, ktére nie mieszkajg w srédmie-
Sciu, postrzegajg je jako niebezpieczne, taki wizerunek wydaje sie utrwalony w swiadomosci
wiekszosci mieszkaricow Wioctawka. Kryzysowg sytuacje obszaru rewitalizacji pogtebia fakt,
7e z obszaru zaczynajg wyprowadzac sie mtodzi dorosli, a sSrddmiescie przestato by¢ atrakcyjne
nawet jako centrum miasta, co potwierdzajg przeprowadzone wywiady z mieszkancami ob-
szaru.

Brak odpowiednio wczesnie podjetych dziatan aktywizujgcych i wzmacniajgcych mieszkan-
cow, pracy podmiotéw i lideréw spotecznych w obszarze rewitalizacji spowodowat, ze zamiast
uruchamia¢ w mieszkancach obszaru rewitalizacji zachowania kompensacyjne czy wspomagac¢
pokonywanie deficytow, wzmocnit sie system upowszechniania wyuczonej bezradnosci i przy-
stosowania sie do zycia ,na zasitku”.
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Duzym problemem obszaru rewitalizacji jest takze brak zajecia i alternatyw dla zachowan pa-
tologicznych, brak odpowiednich oséb — lideréw spotecznych, mogacych przekazac¢ mieszkan-
com odmienne wzorce.

W zwigzku z natezeniem i wspotwystepowaniem problemdéw spotecznych badanego obszaru,
ktore dotyczg gtdwnie rodzin zagrozonych ubdéstwem i wykluczeniem spotecznym, konieczne
jest zwiekszenie dziatan skierowanych do tej grupy mieszkancéw. Rodziny te, poza problemem
ubdstwa dotkniete sg takze problemem bezrobocia, trudnosciami opiekuriczo-wychowaw-
czymi oraz niejednokrotnie problemami uzaleznien i przemocy domowe;j.

Aspekt techniczny obszaru rewitalizacji

W ramach inwentaryzacji urbanistycznej obszaru rewitalizacji Wtoctawka przeprowadzonej w okresie
kwiecien - maj 2017 roku, oceniono okoto 300 budynkéw. Ponad 50% budynkdw jest w ztym lub
srednim stanie technicznym wymagajgcym generalnego remontu obiektu. Ponadto przynajmniej 80 %
obiektéw wymaga doraznych napraw lub remontu poszczegélnych elementéw. Oprécz ztego stanu
technicznego budynki sg w wiekszosci zaniedbane przez lokatoréw lub zniszczone przez okolicznych
mieszkancow. Najlepszym stanem technicznym i walorami estetycznymi charakteryzujg sie budynki
administracyjne i ustugowe, szczegélnie ustugi kultury np. muzea. Podobne cechy oraz czesto wysoka
wartos¢ zabytkowg posiadajg obiekty sakralne oraz zarzgdzane przez instytucje Kosciota.

Przeprowadzone badanie pokazuje, ze zty stan techniczny i zaniedbania nie ograniczajg sie do kilku
skupisk badz ulic, a wystepuja regularnie na catym obszarze opracowania.

Sporadyczne przypadki aktywnosci mieszkancéw wskazujg, iz zty stan techniczny budynku nie jest
przeszkodg w dbaniu o najblizsze otocznie. Nierzadko wystepujg rowniez sytuacje odwrotne. W
obiektach swiezo zmodernizowanych przez administratorow mozna zauwazy¢ wysoka niedbatosé o
otoczenie.

Warunki mieszkaniowe

Obszar rewitalizacji Wtoctawka jest zréznicowany pod wzgledem warunkow mieszkaniowych.
Zamieszkiwanie w okreslonej czesci obszaru determinuje ocene badanego obszaru przez ba-
danych mieszkancéw.

Dobrze mi sie mieszka, poniewaz mieszkam w nowej substancji mieszkaniowej, wiec po-
siadam to wszystko, co powinno by¢ w XXI wieku standardowym wyposazeniem kazdego
lokalu mieszkaniowego (ogrzewanie centralne, gaz). Ludziom mieszka sie tu bardzo roz-
nie — zalezy od tego, w jakim budynku te osoby zamieszkujq. Tam w srodmiesciu, gdzie
postawione sq nowe bloki (a jest ich juz sporo) —tam ludziom Zyje sie dobrze. Tam miesz-
kajq ludzie, ktdrzy majg dobrg prace, dobrze zarabiajg albo np. jedna osoba jest za gra-
nicg, przysyta pienigdze. W starszych budynkach jest bieda i to widac. Sq takie momenty
w roku, kiedy wszyscy mieszkaricy odczuwajq skutki powszechnego palenia w piecach.
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Dobrze mieszka sie latem, natomiast jesieniq i zimq z powodu opalania ,,wszystkim” w
piecach, jest dym i zanieczyszczone powietrze.

Generalnie respondenci dokonali negatywnej oceny warunkéw mieszkaniowych w centrum
Wtoctawka. Mieszkancy wskazuja, ze kamienice bedgce w zasobie gminy w duzej mierze wy-
magajg gruntownych remontow, ktére w czesci ,,publicznej” (klatki schodowe) odbywajg sie
zbyt rzadko. W czesci ,, prywatnej” (wnetrze mieszkan) trudno doprowadzi¢ do wymiany okien,
remonty w duzej mierze trzeba przeprowadzaé na wtasng reke. Budynki majg zniszczone da-
chy i sciany, problemem wielu mieszkan sg wilgo¢ oraz zagrzybienie. Zdaniem jednego z bada-
nych matzenistw, mieszkaicom doskwiera brak ogrédkdw dziatkowych i garazy do prywatnej
dyspozycji.

Respondenci wskazujg konkretne lokalizacje, w ktérych znajduje sie wiele zniszczonych bu-
dynkéw: ulice Krélewiecka, tegska, Tumska, Cyganka, 3 Maja, Zabia, miedzy ulicg Brzeska a
Starym Rynkiem oraz bulwary nad Wista.

Réwniez badani przedstawiciele instytucji publicznych wskazujg na bardzo niski standard bu-
dynkdéw mieszkalnych w obszarze rewitalizacji. Respondenci zwracajg uwage, ze od lat 80-tych
nie inwestowano w kamienice, dlatego powstajgce bloki stawaty sie atrakcyjng alternatywa
dla bardziej zamoznych mieszkancéw, a w srodmiejskich kamienicach koncentrowano miesz-
kania komunalne.

Warunki sq na ogot przerazajgce: zdewastowane kamienice, na klatkach
ciemno. Czesto mieszkania wyglgdajq podobnie. Oczywiscie sq tez skromne i
zadbane, a czasem meliny - z mebli tdzko, stdt, jedna izba, smrdd, grzyb, nie
wszedzie sq toalety.

Od konca 80. lat zaczynali sie wyprowadzac ci co mieli pienigdze. Bo tu nikt
nie remontowat kamienic. Koncentrowano mieszkania komunalne. A warunki
zycia w nowych blokach byty lepsze.

Rysunek 12. Stan techniczny budynkéw w obszarze rewitalizacji
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Zrédto: PZR Consulting Sp. z o.o0.
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Jesli chodzi o dostep do podstawowych medidw, najwiekszym problemem jest dostep do sieci
cieptowniczej. Zwtaszcza w starym budownictwie mieszkancy sami ogrzewaja swoje mieszka-
nia i czesto nie stac ich na kupno opatu. Obszar rewitalizacji jest wyposazony we wszystkie
niezbedne media, problemem jest natomiast podfgczenie niektorych kamienic na przyktad do
sieci cieptowniczej — co, jak wskazuje jedna z badanych przedstawicielek Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie, czesto wynika z zaniedban wtasciciela nieruchomosci badZz obawy przed
wzrostem kosztédw utrzymania budynku wynikajacych z nieptacenia za ogrzewanie przez
mieszkancow.

W mieszkaniach nierzadko brakuje cieptej wody i wiekszo$é lokatoréw uzywa bojleréw lub
podgrzewaczy. W niektérych budynkach wcigz funkcjonujg publiczne toalety na klatkach scho-
dowych lub w podwdrzu. Zdarzajg sie tez przerwy w dostawie gazu. Badani wskazali, ze nie
ma problemu z dostepem do telewizji czy Internetu.

Negatywne zjawiska w sferze technicznej — podsumowanie

Analizowany obszar rewitalizacji cechuje wysoka koncentracja negatywnych zjawisk technicz-
nych, rozumiana przede wszystkim jako zte warunki mieszkaniowe mieszkarncéw obszaru re-
witalizacji. Budynki mieszkalne znajdujg sie w bardzo ztej kondycji, czesto wymagaja kapital-
nego remontu. Jednym z gtdwnych probleméw jest brak podtgczenia do sieci cieptownicze;.
W przestrzeni wokoét budynkéw brakuje zagospodarowanych podwérek czy ogrodkdéw. Zte wa-
runki mieszkaniowe w duzej mierze wptywajg na jakos¢ zycia mieszkancéw, a takze ksztattujg
negatywne postrzeganie obszaru przez osoby z zewnatrz. Negatywne zjawiska techniczne sil-
nie oddziatujg na aspekty spoteczne obszaru rewitalizacji, dlatego podjete przedsiewziecia re-
witalizacyjne nalezy rozpatrywac takze w kategoriach dowartosciowania mieszkancéw oraz
zmniejszenia wykluczenia obszaru rewitalizacji w postrzeganiu przez pozostatych mieszkan-
cOwW miasta oraz wzmochnienia wizerunku centrum miasta.

Aspekt przestrzenno - funkcjonalny obszaru rewitalizacji

Obszar rewitalizacji jest wyposazony we wszystkie niezbedne media: wodne, kanalizacyjne i
energetyczne, jednak tylko ok. 50% budynkéw objetych opracowaniem posiada przytacze lub
ma mozliwos¢ przytgczenia sie do sieci cieptowniczej. Podobny odsetek dotyczy przytgczy do
sieci gazowniczej. Pozostate budynki ogrzewane sg za pomoca piecéw klasycznych zlokalizo-
wanych w mieszkaniach. Niewielka ilos¢ obiektéw posiada piece ekologiczne.

W mieszkaniach brakuje cieptej wody i wiekszo$é lokatoréw uzywa bojleréw lub podgrzewa-
czy. W niektdrych budynkach wcigz funkcjonujg publiczne toalety na klatkach schodowych lub
w podwdrzu. Zdarzajg sie tez przerwy w dostawie gazu. Badani wskazali, ze nie ma problemu
z dostepem do telewizji czy Internetu.

Analizujac dostep do miejskiej sieci cieptowniczej w Srédmiesciu, widoczne jest iz dostep maja

obiekty uzytecznosci publicznej m.in. szkota podstawowa, szkota wyzsza, szkota plastyczna,
urzad miasta, starostwo powiatowe, obiekty koscielne, kultury, muzeum, centrum organizacji
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pozarzagdowej, zaktad ustug spotecznych, hotele oraz czes¢ zmodernizowanych kamienic, uzyt-
kowanych gtéwnie jako miejsca Swiadczenia ustug. Natomiast wielorodzinne kamienice nie sg
wyposazone w siec.

Rysunek 13. Miejska sie¢ cieptownicza w Srédmiesciu
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c.0. napowietrzna biegnaca na niskich i wysokich estakadach
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych MPEC
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Spowodowane jest to cze$ciowo niechecig wtascicieli nieruchomosci do podtaczania sie do
sieci wynikajaca z przyczyn ekonomicznych. Ponadto duzg cze$¢ kamienic w Srédmiesciu za-
mieszkujg osoby z zadtuzeniem czynszowym, ktdre nie sg w stanie pokry¢ kosztow zmiany sys-
temu ogrzewania i jego dalszego utrzymania. Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej
jako spotka prawa handlowego kieruje sie w swych dziataniach rachunkiem ekonomicznym nie
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podejmujac dziatan inwestycyjnych w przypadku braku zainteresowania potencjalnych od-
biorcéw ustugi.

Jakos¢ przestrzeni publicznej

Badania obszaru rewitalizacji zostaty przeprowadzone w czerwcu 2017 roku w formie ¢wiczen
terenowych specjalno$ciowych ze studentami drugiego stopnia kierunku Gospodarka Prze-
strzenna Uniwersytetu tédzkiego. Ponizej zostaty przedstawione wykresy prezentujgce udziat
wystepowania zieleni oraz elementdw zagospodarowania przestrzeni w obszarze rewitalizacji.

Wykres 3. Rodzaje zieleni wystepujgcej w obszarze rewitalizacji

= Skwer

= Zieleri uliczna

= Trawniki i klomby
= Pojedyncze drzewo
= Ogrodki

= Uprawy balkonowe

o

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badar studentéw Uniwersytetu tédzkiego (czerwiec 2017r.)

Wykres 4. Elementy zagospodarowania w obszarze rewitalizacji

1% _\1%/_1%

= Ob. kultu religijnego
= Posagi/pomniki

= Wodotryski

= Smietniki

= Kosze na smieci

= tawki

m Trzepaki

m Tablice informacyjne

= Place zabaw

é‘!

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badar studentow Uniwersytetu tédzkiego (czerwiec 2017r.)
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W obszarze rewitalizacji najwiecej zieleni wystepuje w postaci pojedynczych drzew. Zauwa-
zalna jest zbyt mata ilo$¢ skwerdw, tawek, placéw zabaw.

Zagospodarowanie przestrzeni publicznej i najblizszego otoczenia budynkéw mieszkalnych zo-
stato przez mieszkancédw ocenione bardzo negatywnie. Badani zwracajg uwage na brzydkie i
zaniedbane podwdrka, walajgce sie smieci, dominacje samochodéw w przestrzeni, brak prze-
strzeni do zabawy dla dzieci, zrujnowane klatki schodowe, brak fawek, niewiele zieleni. Ko-
biety wskazujg na nawierzchnie chodnikéw i skwerdéw, po ktérych trudno sie poruszac,
np. w butach na obcasie czy z wézkiem dzieciecym.

U mnie wyglgda to dobrze, ale to jest taka troche enklawa, np. place zabaw
nie sq ogdlnodostepne, sq zamykane, trudno dostac sie osobom z zewngtrz.
Ludzie z sgsiedztwa korzystajq z tego, co jest ogolnodostepne, np. na bulwa-
rze, z placéw zabaw, sifowni. (...) Stan podwdrek jest bardzo rézny, najczesciej
strach wejsc¢ do srodka.

Rysunek 14. Miejsce zabaw dla dzieci na jednym z podwdrek — obszar rewitalizacji we Wtoctawku
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Zrodfo PZR Consulting Sp. z o.0.

Brak zagospodarowania przestrzeni publicznej powoduje, ze mieszkancy bardzo rzadko spe-
dzajg wspdlnie czas. Wielu badanych zauwaza, ze na $rédmiejskich podwdrkach mimo
wszystko czesto widuje sie dzieci, ktore spedzajg tam wiele czasu, lecz niejednokrotnie ,,bie-
gaja samopas”, nie majgc zbyt wielu miejsc i propozycji zorganizowanych aktywnosci
do wyboru. Same prébujg sobie zagospodarowywac czas: poruszajg sie w kilkunastoosobo-
wych grupach, malujg kredg na chodnikach, bawig sie w podchody, w policjantow, w gume, w
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chowanego. Z dostepnych form spedzania czasu dla mtodszych mieszkarncéw srédmiescia po-
pularnoscig cieszg sie orliki. Jedenastoletnia respondentka przyznata, ze codziennie przychodzi
do kawiarenki obywatelskiej zlokalizowanej przy ulicy 3 Maja.

Nie sg niestety rzadkoscig patologiczne formy wspdlnego spedzania czasu — na podwdrkach
i w bramach mozna spotkac grupy mieszkarncéw naduzywajgcych alkoholu, czesto sg to mtodzi
ludzie. Opinia o mtodziezy w zakresie spedzania wolnego czasu nie jest ogdlnie zta, badani
wskazujg, ze mtodziez jest obecnie dos¢ kulturalna i kreatywna, ale trzeba poszerzy¢ skiero-
wang do nich oferte aktywnosci.

Najczestsze formy spedzania wolnego czasu wsréd dorostych badanych to z kolei spacery
po okolicznych parkach (np. Park tokietka, Park Sienkiewicza), skwerach, Bulwarach nad Wistg
oraz na Placu Wolnosci, gdzie mozna przysigs¢ na tawce. Badani wspominajg zwtaszcza
o letnim okresie, kiedy wiecej czasu spedza sie wspdlnie z innymi cztonkami spotecznosci,
chocby na grillach i innych ,, posiadéwkach” w ciepte wieczory. Niektérzy uprawiajg wspdlnie
sport (np. gra w pitke), chodzg do bardéw, zajmujg sie wolontariatem. Cze$¢ mieszkancéw ma
w zwyczaju spedzac czas poza Srédmiesciem, np. na prywatnych dziatkach. Kilka oséb zwraca
uwage, ze okolica jest dos¢ niebezpieczna na swobodne przechadzki, zwtaszcza starsze osoby
czesto czujg sie podczas spacerdow niekomfortowo. Jesli chodzi o starszych mieszkancow, nie-
ktdrzy badani méwig o Osrodku Dziennego Pobytu (ktory miesci sie przy ulicy Brzeskiej 15),
ktory ich zdaniem dobrze prosperuje i daje mozliwosci codziennego korzystania z ciekawych
form spedzania czasu: odbywajg sie tam rézne zajecia, organizowane sg wyjscia i wyjazdy, im-
prezy sportowe i Swigteczne.

Przedstawiciele badanych instytucji publicznych rowniez dostrzegajg duze deficyty w zakresie
zagospodarowania najblizszego otoczenia mieszkaricéw obszaru rewitalizacji. Dostrzegajg
pilng potrzebe zagospodarowania podwdrek i stworzenia nowych miejsc do spedzania czasu
w przestrzeni publicznej.

Jednoczesnie wskazujg na funkcjonowanie instytucji kultury i swietlic oraz zagospodarowa-
nych miejsc w przestrzeni znajdujgcych sie w najblizszej okolicy obszaru — bulwary, boiska,
place zabaw. Pracowniczki Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie wskazujg, ze w obszarze za-
wigzujg sie grupki sasiedzkie, ktdre spedzajg wspodlnie czas. Czesto jednak potrzebny jest im-
puls, pokierowanie, aby mieszkancy zrobili co$ razem badz spedzili wspdlnie czas. Dlatego tez
sama informacja o organizowanych wydarzeniach czy mozliwosciach spedzenia czasu, ktéra
zdaniem pracowniczek MOPR jest dostepna, nie jest wystarczajgca, aby zacheci¢ mieszkaricow
do dziafania.

Z kolei badani pedagodzy szkolni zwracajg uwage na to, w jaki sposdb czas wolny spedzajg
dzieci. Najczesciej same sobie go organizuja, bez kontroli i wiedzy rodzicdw, co nie zawsze jest
bezpieczne. Czasami dzieci uczeszczajg na zajecia w $wietlicach. Badane osoby pracujace na
co dzien z dzie¢mi z obszaru rewitalizacji podkreslajg, ze dzieci czesto chcg po prostu by¢ poza
domem, aby uciec od rodzinnych problemdw.
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Dzieci uciekajq z domdw na klatki schodowe, na ulice, w miejsca mato do-
stepne, opuszczone. Bawiq sie czesto na dachach. Palg tam ogniska, skaczg.
Generalnie spedzajq czas poza domem, tworzq grupki, bandy. Czasem uczesz-
czajq na zajecia w Swietlicach (...). Wazne jest to, co dostanie dziecko na
warsztatach w swietlicy. Jesli cos dostajg, chocby jedzenie, to przychodzg na
takie zajecia.

Badani mieszkancy obszaru rewitalizacji Wioctawka majg wiele pomystéw na to, co mozna by
zmieni¢ w okolicy, aby mieszkancy chetniej spedzali czas wspdlnie poza domem. Oczekujg wo-
kot siebie wiecej zieleni i skwerdw, fontann, nowych deptakéw, miejsc do zabaw i ¢wiczen na
Swiezym powietrzu, np. placéw zabaw, piaskownic, parkéw linowych. Respondenci twier-
dzacy, ze mieszkancy praktycznie w ogdle sie nie integrujg, wskazali, ze do zmiany tego stanu
rzeczy mogtoby sie przyczyni¢ zadbanie o podwdrka i usuniecie z nich samochodéw. Wielo-
krotnie artykutowano tez potrzebe postawienia tawek. Jedna z oséb stwierdzita, ze mozna by
lepiej wykorzystywaé bulwary, urzadzi¢ tam wiecej gastronomii i fontanny, korzystac z przy-
gotowanej sceny. Bardzo przydataby sie funkcjonalna sie¢ $ciezek rowerowych. Zdaniem ba-
danych, spacery bytyby tatwiejsze i przyjemniejsze dla wszystkich, gdyby naprawiono na-
wierzchnie, zastgpiono czyms bruk. Jedna ze starszych mieszkanek zaproponowata zrobienie
jeszcze jednego miejsca na ksztatt Osrodka Dziennego Pobytu.

Badani dostrzegajg duzg potrzebe organizacji spedzania wolnego czasu dla réznych grup
mieszkancéw oraz odpowiedniej informacji w tym zakresie. Szczegdlnie istotne jest dla miesz-
kancéw obszaru rewitalizacji stworzenie przestrzeni do spedzania czasu jesienig i zimg, ich
zdaniem zbiorowe formy aktywnosci mozina zorganizowa¢ w jakim$ centrum sportu,
na sciankach wspinaczkowych, kortach, na basenie, w sSwietlicach.

Komunikacja i transport

Badani wtoctawianie korzystajg ze wszystkich dostepnych srodkéw transportu: samochoddw,
roweréw, komunikacji miejskiej, chodzenia pieszo, nawet motocykli. Uzywajg ich jednak
z rdzng czestotliwoscig i mierzg sie z utrudnieniami, ktére mozna napotkac wybierajac kazda
z tych opcji. W obrebie srédmiescia wszyscy zdecydowanie najczesciej poruszajg sie pieszo,
poniewaz wszelkie wazne miejsca, z ktérych korzystajg na co dzien, potozone sg wystarczajgco
blisko.

Bliskosc jest szczegdlnie wazna dla oséb starszych, ktére nie sg juz w stanie jezdzi¢ rowerem
lub prowadzi¢ samochodu, a czeste wyprawy komunikacjg miejskg bytyby dla nich zbyt ucigz-
liwe. Chodzenie pieszo w obrebie obszaru rewitalizacji utrudnia nawierzchnia, ktéra w wielu
miejscach wymaga naprawy lub zmiany, zwtaszcza tam, gdzie znajduje sie bruk lub zwir.
Pieszym nie sprzyja takze wzmozony ruch samochodowy (niektérym wyraznie nie podoba sie
wprowadzenie ruchu samochodowego na ul. 3 Maja), a takze niewystarczajgce oznakowanie.
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Zdaniem jednej z badanych poprawy bezpieczenstwa wymagajg zwtaszcza ulice, ktorymi dzieci
chodzg do szkoty.

Szkota nie jest oznakowana, na tegskiej nie ma ani pasow ani nikogo, kto przeprowadza
dzieci, trzeba wejs¢ na jezdnie i zatrzymac samochody.

Sporo respondentéw wybiera rower, jednak poruszanie sie w ten sposéb jest utrudnione
ze wzgledu na brukowang nawierzchnie, jak i na dos¢ czeste kradzieze jednosladow. Jesli cho-
dzi o Sciezki rowerowe, czes¢ osob twierdzi, ze jest ich wystarczajgco wiele i sg dobrze zapla-
nowane, niektdérzy zas uwazajg, ze przydatoby sie rozbudowac ich sie¢. Znaczna cze$¢ bada-
nych jest zmotoryzowana i korzystanie z samochodu w srédmiesciu ocenia jako stosunkowo
wygodne, ale utrudnione przez dos¢ gesty ruch uliczny, ulice zamykane przez zniszczenia bu-
dynkdéw i nawierzchni, brak miejsc parkingowych, a takze fakt, ze nawet mieszkancy dzielnicy
czesto muszg ptaci¢ za miejsca parkingowe.

Srédmiescie jest skomunikowane z innymi czeéciami Wioctawka poprzez autobusy Miejskiego
Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego, ktérych funkcjonalnosé jest réznie oceniana przez bada-
nych. Czes¢ twierdzi, ze komunikacja miejska dziata sprawnie, ale kilka oséb ma zastrzezenia
do czestotliwosci kursow — w dni robocze potaczen jest wzglednie duzo, w weekendy zas sta-
nowczo zbyt mato. Niezadowolenie wzbudza tez rozplanowanie kurséw — niejednokrotnie ko-
nieczne sg przesiadki z autobusu do autobusu, ktére nie sg na tyle jasno objasnione, by unik-
ng¢ dezorientacji mieszkancow, zwtaszcza osoéb starszych.

Negatywne zjawiska w sferze przestrzenno — funkcjonalnej. Podsumowanie

Analizowany obszar rewitalizacji cechuje wysoka koncentracja negatywnych zjawisk prze-
strzenno-funkcjonalnych, ktére przede wszystkim wptywajg na jakos¢ zycia mieszkancow, ale
takze ostabiajg funkcje centrum miasta. Badany obszar zmaga sie z problemem braku sieci
cieplowniczej, zagospodarowania przestrzeni, brakuje otwartych przestrzeni integracyjnych,
do wypoczynku i rekreacji, wartosciowego spedzania czasu przez mieszkancéw. Zagospodaro-
wania wymagajg takze dostepne tereny zielenii place, ktére obecnie nie petnig funkcji kulturo-
czy spoteczno-tworcze;j.

Negatywne zjawiska przestrzenno-funkcjonalne silnie oddziatujg na aspekty spoteczne ob-
szaru rewitalizacji — niski poziom integracji, niski poziom przeptywu réznych wzorcéw, dlatego
podjete przedsiewziecia rewitalizacyjne nalezy rozpatrywac takze w kategoriach dowartoscio-
wania mieszkancow oraz zmniejszenia wykluczenia obszaru rewitalizacji w postrzeganiu przez
pozostatych mieszkarnncoéw miasta a takze wzmocnienia roli centrum miasta.

Nie stwierdzono natomiast problemu braku dostepu do podstawowych ustug lub ich niskiej
jakosci czy tez niskiego poziomu obstugi komunikacyjnej obszaru rewitalizacji. Deficyty zauwa-
zono jednak w zakresie infrastruktury poruszania sie w obszarze rewitalizacji, szczegdlnie pie-
szo i rowerem, ktére powinny byé dominujgca forma poruszania sie po centrum.
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Nalezy pamieta¢, ze dobrze zagospodarowana przestrzen publiczna podnosi jakos¢ zycia
mieszkancow, zwieksza poczucie bezpieczenstwa w danym obszarze, wzmacnia wiezi spo-
teczne i tworzenie wspdlnot lokalnych. Odpowiednie jej zagospodarowanie pozwala takze
zwiekszy¢ obroty lokalnego biznesu czy wrecz przyczynia sie do powstawania nowych punk-
téw handlowych. Dobrze zagospodarowana przestrzen publiczna zwieksza atrakcyjnos$¢ da-
nego obszaru poprawiajac takze jego wizerunek.

Ze wzgledu na wystepowanie zdiagnozowanych problemoéw przestrzenno-funkcjonalnych
wskazane sg dziatania zwiekszajgce aktywnos$¢ spoteczng i gospodarczg mieszkaricow obszaru
zdegradowanego, rozumiane jako przywrdcenie funkcji spotecznych w obszarze zdegradowa-
nym, ktore zapobiegatyby pogtebieniu dalszej degradacji przestrzenno-funkcjonalnej obszaru
oraz w konsekwencji wzmocnity jego funkcje spoteczne.

Aspekt gospodarczy obszaru rewitalizacji

Ustawa o rewitalizacji zwraca uwage w szczegdlnos$ci na dwa rodzaje negatywnych zjawisk
gospodarczych: niski stopien przedsiebiorczosci mieszkancdw oraz stabg kondycje lokalnych
przedsiebiorstw. W odniesieniu do obu zjawisk nalezy bra¢ pod uwage, ze sama statystyka nie
daje petnej informacji o faktycznym stanie lokalnej gospodarki.

Na wstepie warto przytoczy¢ dane dotyczace liczby podmiotéw gospodarczych. Na koniec
2015 roku we Wtoctawku zarejestrowano 12 505 przedsiebiorstw, natomiast w samym obsza-
rze rewitalizacji wskazano ich 884. Wartos¢ wskaznika liczby podmiotédw gospodarczych na
100 oséb jest nieco wiekszy dla obszaru rewitalizacji niz dla catego miasta, co wynika z tego,
ze obszar rewitalizacji znajduje sie w centrum miasta, w ktérym wystepuje duza koncentracja
sklepow i ustug.

Liczba oséb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg na dzien 30.04.2016 r. (wg da-
nych Urzedu Statystycznego) po adresie zamieszkania wynosita 7 772 osoby w miescie, oraz
299 w obszarze rewitalizacji. Powyzsze wartosci wskazujg na niski poziom przedsiebiorczosci
mieszkancow obszaru rewitalizacji.

Tabela 10. Liczba podmiotow gospodarczych na 100 osob.

Wskaznik Obszar Miasto
rewitalizacji | Wtoctawek
Liczba podmiotéw gospodarczych na 100 osob 16,5% 11,7%
Liczba oséb fizycznych prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarcza
. . . . 5,6% 13%
na 100 mieszkanncow w wieku produkcyjnym

Zrédto: Opracowanie wtasne PZR Consulting Sp. z o.0. na podstawie danych Urzedu Miasta Wtoctawek

W obszarze rewitalizacji liczba osob fizycznych prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg i jed-
noczesnie zamieszkujacych w obszarze wynosi 184 osoby. Najwiecej przedsiebiorcéw, bo az
69, prowadzi dziatalnos¢ gospodarczg o charakterze handlu hurtowego i detalicznego, na-
prawy pojazdéw samochodowych, wigczajagc motocykle (PKD 2007, Sekcja G). Drugg co do
wielkosci grupa dziatalnosci przedsiebiorcéw jest budownictwo (PKD 2007, Sekcja F), ktérg ma
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zarejestrowanych 31 przedsiebiorcow.

Ponadto 244 osoby prowadzg dziatalno$é¢ gospodarczg na obszarze rewitalizacji, jednak za-
mieszkujg poza tym terenem. Tutaj przewazajgcg forma dziatalnosci gospodarczej jest rowniez
handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw samochodowych, wtgczajgc motocykle (112
dziatalnosci gospodarczych). Kolejng jest dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna — 35
przedsiebiorstw, w tym biura podatkowe, rachunkowe, kancelarie adwokackie (PKD 2007,
Sekcja M).

Pozostata czes¢ dziatalnosci gospodarczych to spétki, ktorych siedziba znajduje sie w obszarze
rewitalizacji. Struktura dziatalnosci skupia sie gtéwnie wokét handlu hurtowego i detalicznego
(105 przedsiebiorstw) oraz ustug (55 przedsiebiorstw).

Na podstawie danych zwigzanych z bezrobociem mieszkarncéw (opisanych dokfadnie w ra-
mach analizy negatywnych zjawisk spotecznych), sytuacja mieszkaricéw obszaru rewitalizacji
na rynku pracy wskazuje na niski poziom przedsiebiorczosci. Uzupetniajgcych informacji do-
starczajg dane zebrane podczas obserwacji w terenie oraz w materiat zebrany na podstawie
wywiadow indywidualnych. Przeprowadzone z mieszkancami obszaru rewitalizacji wywiady
potwierdzajg zamieranie funkcji handlowo — ustugowej centrum miasta. Respondenci wska-
zuja, ze ulice 3 Maja, Cyganka, Zabia, Piekarska dawniej tetnity zyciem.

15-20 lat temu Cyganka, Zabia, Piekarska to byty bardzo prezne ulice. Byto tam
mndstwo ludzi, ale to normalnie az ttok! Az byto mito wyjs¢ na te ulice i popatrzec,
jak wyglgda zycie.

Cho¢ sami mieszkancy srédmiescia wskazuja, ze dostepnosé do sklepdw i ustug jest odpowied-
nia, to jednoczesnie zwracajg uwage, ze w centrum Wtoctawka dominujg sklepy spozywcze,
monopolowe, budowlane, z uzywang odziezg oraz banki i apteki. W samym centrum brakuje
mieszkaricom sklepéw warzywnych, drobnych ustug rzemieslniczych (np. warsztat szewski,
krawiecki, sklep z cze$ciami metalowymi). Badani mieszkancy wskazujg, ze w sklepach mozna
kupi¢ raczej podstawowe produkty. Mieszkancy potwierdzajg wystepowanie sklepéw charak-
terystycznych dla obszaréw zdegradowanych:

Najwiecej tutaj jest lumpeksdow, spozywczakdw i sklepow po 5 zt.

Najwiecej to jest ciucholandii (...). Znajoma mdwi, ze nasza Piekarska, to be-
dzie lumpeksowa. No tak, no bo wszedzie, wszedzie sq.

Z przeprowadzonych rozméw z mieszkancami wynika réwniez, ze obecnie w srodmiesciu ma
miejsce duza rotacja nowych sklepéw. Zaledwie kilka lokali mozna okreslié jako stabilne przed-
siebiorstwa, funkcjonujgce na rynku kilkanascie lat. Przyczyn takiego stanu rzeczy jest kilka:
szczegblny wptyw ma wypieranie drobnego handlu przez supermarkety i galerie handlowe,
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ktore oferujg tansze produkty niz osiedlowe sklepy spozywcze, a takze wysokie czynsze, nie-
pozwalajgce utrzymac prowadzonej dziatalnosci. Znaczenie ma takze wyludnianie sie Srédmie-
$cia, w ktérym w duzej mierze zostajg mniej zamozni mieszkarcy, natomiast nowi sie nie po-
jawiaja. Wtasciciele sklepdw w obszarze rewitalizacji wskazujg na niski poziom dochodéw
mieszkancow, ktdrzy regularnie robig zakupy , na zeszyt”.

10-15 lat temu mozna byfo z zamknietymi oczami wyliczy¢ lokale uzytkowe, ktdre byty np.
wzdtuz ul. 3 Maja. Kazdy wiedziat, gdzie jaki sklep jest i co sprzedaje, a teraz te sklepy ging
i nikng, ale to wynika z braku optacalnosci takiego handlu. To jest tez efekt zamierania
srodmiescia, bo kiedys ul. 3 Maja to byta przeciez gtdwna ulica handlowa. Na sSrodmiesciu
sq sklepy, ale wiekszosc ludzi z powoddw finansowych (checi zaoszczedzenia) robi zakupy

w innych miejscach, np. w supermarketach.

Sklep, zeby tu sie utrzymywat musi byc otwarty do pdzna i musi miec¢ alkohol.

Im dalej w dot 3 Maja, tym bardziej obumiera ta dzielnica i nie ma nic.

Rysunek 15. Jeden z zamknietych sklepéw w obszarze rewitalizacji
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Zrédto: PZR Consulting Sp. z o.o.

Wspotczesnie zamozniejsze spoteczenstwa traktujg centra miast niemal wytgcznie jako prze-
strzen wypoczynku, rekreacji i rozrywki. Jednak srédmiescie Wtoctawka nie przycigga miesz-
kancow nie tylko ofertg handlowo — ustugowa, ale takze brakiem oferty spedzania czasu w
centrum, ktéra mogtaby zatrzymaé mieszkancéw. Wydaje sie, ze obecnie funkcje miejsca spo-
tkan mieszkancéw i handlu przejeto potozone w bliskim sgsiedztwie sSrédmiescia centrum han-
dlowo-rozrywkowe Wzorcownia. W zwigzku z pojawieniem sie centrum handlowego, upadta
wiekszos¢ sklepow odziezowych w srddmiesciu.
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Pojawienie sie wzorcowni spowodowato, ze wiele 0séb wyniosto sie z tego miejsca i ta-
kim renomowanym miejscem jest wtasnie ta, no nieszczesna Wzorcownia, ktdra zabrata
serce temu miastu naprawde.

Wkraczanie wielkopowierzchniowych obiektdw handlowych, ktére zastepujg w coraz szer-
szym zakresie mozliwosci realizacji potrzeb przez tradycyjne przestrzenie w miastach, jest
istotnym czynnikiem wptywajgcym na kondycje centrum miast i dziatajgcych tam podmiotéw
gospodarczych. Zjawisko to obserwujemy takze w obszarze rewitalizacji Wtoctawka. Wydaje
sie zatem, ze coraz czesciej dla potencjalnego odbiorcy czynnikiem decydujgcym o wyborze
miejsca zaspokajania potrzeb, jest nie tylko czynnik dostepnosci (fatwos¢ dotarcia, zaparko-
wania samochodu), ale konkretna oferta i cel, ktérymi mieszkarcy mogliby by¢ zaintereso-
wani. Jesli centra miast nie spetniajg tych kryteridw, mieszkancy traktujg je jako przestrzen
uzytkowaq i korzystaja z niej tylko, jesli musza. Nadal w centrach wielu miast zlokalizowane sg
urzedy administracji réznych szczebli, koscioty czy muzea.

O kondycji gospodarczej obszaru rewitalizacji Swiadczy takze potencjat zatrudnienia mieszkan-
cow oraz ich poziom wyksztatcenia i kwalifikacji zawodowych. Z przeprowadzonych wywiadéw
z mieszkancami obszaru rewitalizacji wynika, ze najwiecej oséb pracuje jako pracownicy fi-
zyczni — mezczyzni najczesciej w budowlance, kobiety w sklepach lub przy sprzataniu. Miesz-
kancy wskazujg takze, ze wiele 0séb znajduje zatrudnienie w firmie WIKA, oczyszczaniu miasta
czy utrzymaniu zieleni.

Zdecydowana wiekszos¢ mieszkarncdw obszaru rewitalizacji pracuje ,,na czarno”. Badani wska-
Zujg, ze raczej trudno o dobrze ptatng i statg prace.

Problemem jest takze niskie wyksztatcenie i niskie kwalifikacje znacznej czesci mieszkancow
obszaru rewitalizacji. Nie bez znaczenia jest takie dziedziczenie systemu opartego
o korzystanie z pomocy spotecznej i zakorzenienie mieszkancéw w kulturze ubdstwa.

Mieszkaricy srodmiescia nie chcq pracowac (...) Wiekszos¢ mezczyzn pracuje jako pra-
cownik fizyczny, po budowach. Pdjdzie, popracuje tydzien, dwa jest mu za ciezko i rezy-
gnuje. A kobiety jako sprzedawcy. U nas za duzo takich firm nie ma Zeby zatrudniaty
wiekszq liczbe 0sdb, a jak juz sq to ciezko sie dostac.

Praca jest, jak ktos chce pracowad, to nie ma problemu, tylko mieszkaricy Srédmiescia
sq juz przyzwyczajeni do opieki spoteczne;.

Mieszkaricy srodmiescia najczesciej nie pracujq, nie szukajq tej pracy, bo im sie nie
optaca. Jezeli pracujq, to pracujg najczesciej jako pracownicy fizyczni przy remontach, a
kobiety przewaznie w marketach.

44



Szczegotowa diagnoza obszaru rewitalizacji Wtoctawka

Negatywne zjawiska w sferze gospodarczej. Podsumowanie

Analizy negatywnych zjawisk gospodarczych w obszarze rewitalizacji Wtoctawka nie mozna
dokonywaé¢ w oderwaniu od analizy spotecznej obszaru. Czynnikiem, ktéry zdecydowanie
wptywa na kondycje gospodarczg badanego obszaru i jego potencjat, jest zasdb oséb w wieku
produkcyjnym oraz odsetek oséb bezrobotnych z najnizszym wyksztatceniem.

W obszarze rewitalizacji duzym problemem jest wysokie natezenie oséb bezrobotnych, wéréd
ktorych dominuje problem niskiego wyksztatcenia oraz braku lub niskich kwalifikacji zawodo-
wych mieszkarncéw w wieku produkcyjnym, co bezposrednio przektada sie na ich niski poziom
dochoddw. Nisko wykwalifikowani pracownicy pochodzg w duzej mierze z rodzin wykluczo-
nych i dotknietych problemem ubdstwa.

Nalezy takze zauwazyé, ze jednym z problemédw, ktory takze wptywa na stan gospodarczy ob-
szaru jest niski stopien przedsiebiorczosci mieszkancow. Wynika on w duzej mierze
z przekazywania wzorcéw zwigzanych z dziedziczeniem biedy i braku impulséw do zmian.

Z kolei ocena lokalnego rynku pracy przez mieszkancéw obszaru rewitalizacji wskazuje, ze cen-
trum Wtoctawka nie oferuje szerokich perspektyw ekonomicznych. Dotyczy to zaréwno moz-
liwosci znalezienia pracy jak i prowadzenia wtasnego biznesu. Sytuacja obszaru rewitalizacji
Wioctawka jest podobna do stanu wielu centréw polskich miast. Srédmiescia juz od kilku lat
zmagajg sie z problemem wyludniania sie. Czesto bardziej majetni mieszkaricy wyprowadzajg
sie ze zrujnowanych kamienic do nowych osiedli na peryferiach (suburbanizacja), przez co
sklepy czy punkty ustugowe w Srédmiesciu tracg racje bytu, a dzielnica zmaga sie z coraz wiek-
szymi problemami spotecznymi. Potwierdza to miedzy innymi koncentracja sklepéw i ustug
charakterystycznych dla obszaréw zdegradowanych (sklepy z uzywang odziezg, lombardy,
sklepy alkoholowe itp.). Pierwotnie przestrzen centrum miasta spetniata trzy podstawowe
funkcje — miejsca spotkan, handlu i obszaru komunikacji wigzgcego pozostate miejskie ob-
szary. Obecnie funkcje te zostaty w duzej mierze ograniczone do roli symbolicznej i turystycz-
nej, a ich zagospodarowanie powoduje, ze nie sg obszarami atrakcji ustugowej, handlowej i
kulturalnej dla mieszkaricéw miasta.

Podobne problemy obserwujemy w obszarze rewitalizacji Wioctawka.

Aspekt srodowiskowy obszaru rewitalizacji

Aspekt srodowiskowy jest podstawowym czynnikiem oddziatujgcym na otoczenie cztowieka
i postrzegang jakos¢ zycia w danym miejscu.

Gmina nie dysponuje danymi w odniesieniu do wszystkich budynkéw w miescie, ktére zostaty
poddane termomodernizacji, a jedynie odnosnie budynkéw nalezgcych do zasobdw gmin-
nych. Liczba budynkdéw, ktdre zostaty docieplone w catym miescie to 62 budynki bedgce w
zasobie gminnym, w tym 3 w obszarze rewitalizacji (dane z roku 2016).

W obszarze rewitalizacji nie usuwano do tej pory azbestu.

We Wtoctawku, przy ul. Okrzei (ktéra znajduje sie w poblizu obszaru rewitalizacji), znajduje sie
jedna ze stacji pomiarowych, ktéra dokonuje pomiaru pytu zawieszonego PM10. Jak podaje

45



Szczegotowa diagnoza obszaru rewitalizacji Wtoctawka

na swojej stronie internetowej Wojewddzki Inspektorat Ochrony Srodowiska w Bydgoszczy,
analizy stezen pytu zawieszonego PM10 za rok 2016 dla strefy miejskiej Wtoctawka zostaty
przekroczone 42 razy, w 2015 roku 68 razy. Srednia liczba dni przekroczeri ozonu w ciggu roku
od roku 2011 utrzymuje sie na tym samym poziomie (33 dni z przekroczeniem poziomu) i prze-
kracza ich srednig dopuszczalng liczbe, ktéra wynosi 25 dni w roku.

Jednym z najwazniejszych zdiagnozowanych przez mieszkancéw obszaru rewitalizacji proble-
mow Srodowiskowych jest brak zieleni. Badani mieszkancy szczegdlnie podkreslajg strate zie-
leni na Starym Rynku. Jedyny wiekszy teren zieleni wskazywany przez badanych to Park Sien-
kiewicza, do ktorego czes¢ mieszkancédw boi sie chodzi¢ (przy parku potozona jest noclegow-
nia dla bezdomnych).

Nie widze zaniedbanych terendw zieleni, ale widze zjawisko, ktére mi sie nie podoba —
kurczenie sie tych terenow zieleni. To, ze zieleri znika jest wing projektantow, poza tym
jest kwestiq wygody — takie trawnik trzeba utrzymacd, a ptyte betonowqg woda zmyje i
wszystko, i jest czysto.

A w tej chwili zrobili fontanne i nie wiem jak to nazwac — sam beton i nic wiecej; powinni
to jak najszybciej pozrywac. Nawet nie chce sie tamtedy przechodzi¢. To powinno byc
konsultowane z mieszkancami. Powinni to zmienic i to jak najszybciej, caty ten beton
powinni wzigc i zdjqc i zrobic tak, jak byto. —o Starym Rynku.

Na ul. 3 Maja kiedys byto duzo zieleni, teraz kostka na kostce, beton na betonie i jeszcze
jeden beton.

Duzy problem, wedtug badanych mieszkaricdw, stanowi takze nieporzadek w okolicach bu-
dynkéw prywatnych i na podwdrkach oraz fakt, ze mieszkancy nie dbajg o swoje otoczenie.
Mieszkancy wskazuja, ze ulice sg zanieczyszczone przez psie odchody (ul. Zapiecek to dzika
toaleta dla pséw mieszkaricow z ulicy 3 Maja).

No i tez ludzie smieci wywalajq tak sobie ot, lodowke wezmgq, jest jakis pusty plac to tam
to rgbng, jakis kawatek papy, remontu, starych gumolit wyrzucony jest tak sobie.

Drugim postrzeganym przez badanych mieszkancow srodmiescia problemem obszaru rewita-
lizacji jest zanieczyszczenie powietrza. Problem ten wynika z tego, ze znaczna cze$¢ mieszkan-
cow nadal korzysta z piecéw i ze wzgledu na niskie dochody palg Smieciami czy starg odzieza.

Dym z komindw to problem catego srodmiescia, ludzie tu palg wszystkim tu sq smugi
dymu pranie na balkonie nieraz sciggam z sadzq.

46



Szczegotowa diagnoza obszaru rewitalizacji Wtoctawka

Czes$¢ badanych zwraca takze uwage na problem spalin samochodowych i hatasu spowodowa-
nego stosunkowo duzym ruchem samochodéw po srédmiesciu. Badani zauwazajg, ze samo-
chody czesto dominujg w przestrzeni — staja na chodnikach, blokujg przejscia, zaznaczaja
takze, ze odkad ulica 3 Maja jest otwarta dla ruchu samochodowego hatas z tym zwigzany jest
wiekszy.

Negatywne zjawiska w sferze srodowiskowej. Podsumowanie

Analizujgc odpowiedzi badanych, dotyczgce srodowiskowych kwestii funkcjonowania obszaru
rewitalizacji, mozna stwierdzié, ze najwiekszym problemem obszaru rewitalizacji jest jakosé
powietrza oraz brak zieleni. Niska ocena jakosci powietrza wigze sie w gtdwnej mierze
z zanieczyszczeniami powodowanymi przez piece weglowe, z ktorych korzysta jeszcze wielu
mieszkancéw obszaru rewitalizacji. Problem ten potegujg skutki obecnosci duzej liczby samo-
chodéw w badanym obszarze. Niewatpliwie sg to elementarne aspekty, wobec ktérych po-
winny zostac podjete dziatania w pierwszej kolejnosci, gdyz majg one bezposredni wptyw na
jakos¢ zycia i zdrowia mieszkancow.

Myslac jednak szerzej o rozwoju obszaru rewitalizacji, nalezy pamietac¢ takze o stosunkowo
niskich ocenach potencjatu rekreacyjnego obszaru. Czyste, zadbane i atrakcyjne centrum
moze sta¢ sie mocnym punktem Wioctawka, a przez to motorem zmian w samym obszarze
rewitalizacji.

Najpilniejsze potrzeby zmian i potencjaty obszaru rewitalizacji

Badani mieszkancy obszaru rewitalizacji wskazali na konkretne dziatania, ktére pozwolityby
poprawic jako$¢é zycia mieszkaricow obszaru rewitalizacji:

- infrastruktura — pilne potrzeby to poprawa stanu zieleni, rozbudowa lub rewitalizacja obiek-
téw takich jak skwery czy place zabaw, zadbanie o czystos¢, remont drég, remont budynkdw
i chodnikéw, w tym odrestaurowanie zabytkowej zabudowy oraz remont wiekszosci kamienic,
poprawienie warunkdw mieszkaniowych, m.in. wprowadzenie centralnego ogrzewania do
mieszkan, stworzenie darmowych toalet, ponowne zagospodarowanie sklepikdw, odnowienie
i poszerzenie przestrzeni rekreacyjnej, np. stworzenie miejsc w rodzaju kawiarni z ogrédkami;
- zadbanie o dzieci i mtodziez — potrzeba tworzenia nowych miejsc do podejmowania aktyw-
nosci przez najmfodszych cztonkéw spotecznosci, takich jak place zabaw czy kluby sportowe
dla mtodziezy, zadbanie o oznakowanie drogi do szkoty dla dzieci, wprowadzenie inicjatyw
rozwojowych skierowanych do dzieci i mtodziezy: aktywizacja spoteczna, zajecia kulturalne,
sportowe etc;

- poprawa bezpieczenstwa — niezbedna jest organizacja systemu szybkiego i skutecznego re-
agowania na zachowania mieszkancéw zagrazajgce innym osobom: wprowadzenie wiekszej
liczby patroli policji i strazy miejskiej, zabezpieczenie réznych miejsc w przestrzeni publicznej,
np. placéw zabaw i parkéw, zwiekszenie bezpieczeristwa na drogach;

- rozwoj osobisty i spoteczny mieszkancéw — konieczne jest dokonanie zmian w mentalnosci
i zachowaniu cztonkdw spotecznosci srédmiescia w zakresie: postrzegania wizerunku witasnej
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dzielnicy i dobra wspdlnego, ztych nawykdow, m.in. niszczenia przestrzeni, stosowania prze-
mocy i innych destrukcyjnych dziatan; trzeba rozpoczaé proces aktywizacji spotecznej
i zawodowej: zwiekszy¢ oferte miejsc pracy oraz wypracowywac dobre nawyki: praca zamiast
pobierania zasitkéw, przedsiebiorczosci, wspottworzenia i wspdétodpowiedzialnosci za prze-
strzen publiczng; w spotecznosci wystepuje silne zapotrzebowanie na kluby, zajecia, imprezy
etc.; cze$¢ badanych sugerowata nawet wprowadzenie ,,nowych” mieszkancéw, ktorzy po-
moga odbudowac spotecznos¢ sgsiedzka;

- diagnoza potrzeb — mieszkancy wyrazajg zapotrzebowanie na ustalenie priorytetéw dziatan
w obszarze rewitalizacji i opracowanie systemu dtugofalowych rozwigzan.

Badani mieszkancy dostrzegajg potencjat rozwoju obszaru rewitalizacji Wtoctawka przede
wszystkim w infrastrukturze $réddmiescia. Respondenci wskazujg na konkretne obiekty
i miejsca, ktérych wykorzystanie mogtoby wptynaé na poprawe wizerunku obszaru i wzmocnic
jego potencjat miastotworczy:

e ul. 3 Maja, ktéra w opinii wiekszosci mieszkaricéw, powinna stac sie deptakiem, a nie
zattoczong miejska ulicg, jak jest obecnie; mieszkancy chcieliby ozywi¢ przestrzen han-
dlowag oraz rekreacyjng w tym miejscu (wymagatoby to obnizenia wysokich cen najmu
lokali uzytkowych) oraz przywrécic tawki i zielen,

e pustostany, ktére mozna zagospodarowac inicjatywami spotecznymi, takimi jak kluby,
Swietlice, miejsca dla senioréw, a czes¢ z nich przeznaczy¢ na kawiarnie i restauracje,

e Plac Wolnosci i Centrum Kultury Browar B, fontanna przy kosciele sw. Jana i katedra,
ktore sg atrakcyjnymi miejscami odwiedzin,

e Kino na Cygance, piekny budynek z wejsciem przez starg i zaniedbang brame, ktéra
nalezatoby ozywic np. poprzez urzadzenie tam kawiarenek,

e skwery, o ktdre nalezatoby zadba¢, oczyscic¢ i na nowo zagospodarowad,

e Wista, plaza, przystan oraz Bulwary im. Marszatka Jézefa Pitsudskiego ktére sg znako-
mitymi miejscami rekreacji na Swiezym powietrzu i przydatoby sie na ich terenie wiecej
punktéw z gastronomia.

Kilkoro badanych stwierdzito, ze szczegdlnie wazni w sSrddmiesciu sg mieszkancy, dla ktérych
konieczne sg nowe mozliwosci zatrudnienia, ktérym brakuje entuzjazmu i zapatu do dziatania.
Jeden z respondentdw zwraca uwage na konieczno$¢ zaangazowania w dziatania rewitaliza-
cyjne podmiotdéw spotecznych, ktére majg potencjat zmiany wizerunku obszaru rewitalizacji i
angazowania mieszkarncéw w proces zmian.

(...) mieszkaricy Wtoctawka o swoim miescie mowiq o wiele gorzej niz osoby, ktdre przy-
jezdzajq tu z zewngtrz (...). Mysle, ze mogtyby o to zadbac organizacje, stowarzyszenia,
uniwersytet trzeciego wieku, kluby, sekcje, np. Starowka — oni powinni rozpropagowac
srodmiescie. Trzeba zaczqc od cztonkdw, mowic o tym, ze ta stardwka nie jest taka naj-
gorsza, ze jest tu co robic, co oglgdac. A potem probowac przekonywac innych — moze
najpierw rodzine, znajomych, moze tq metodq {(...).

48



Szczegotowa diagnoza obszaru rewitalizacji Wtoctawka

2.4. Pogtebione badania zjawiska powstawania zadtuzen czynszowych w ob-
szarze rewitalizacji

Badanie zostato przeprowadzone przy uzyciu techniki pogtebionych wywiadéw indywidual-
nych (IDI) czesciowo ustrukturyzowanych.

Zastosowany dobér préby badawczej byt doborem celowym, konkretne typy respondentéw
wskazane zostaty w SIWZ, natomiast w dotarciu do czesci respondentdédw wykorzystano me-
tode kuli $nieznej.

Celem badania byto zdiagnozowanie przyczyn nieptacenia czynszu z punktu widzenia wiasci-
cieli nieruchomosci, w tym przedstawicieli administracji gminnej odpowiedzialnych za gospo-
darowanie gminnym zasobem mieszkaniowym oraz dtuznikéw czynszowych, a takze zebranie
informacji odnosnie mozliwosci rozwigzania problemu zadtuzen w obszarze rewitalizacji przez
respondentow.

Przeprowadzono 12 wywiadéw z wtascicielami nieruchomosci w obszarze rewitalizacji oraz
pracownikami Urzedu Miasta Wtoctawek odpowiedzialnymi za gospodarke mieszkaniows, a
takze 12 wywiadoéw z mieszkaricami obszaru rewitalizacji Wtoctawka bedgcymi dtuznikami.
Wykaz respondentéw stanowi zatgczniki nr 2 i 3 do raportu. Ponadto, przeprowadzajac 1 wy-
wiad z pracownikami socjalnymi (MOPR we Wtoctawku), podczas ktérych poruszono kwestie
zadtuzen mieszkancéw obszaru rewitalizacji.

Kontekst problemu zadtuzen w obszarze rewitalizacji

Wiasciciele nieruchomosci w obszarze rewitalizacji oraz pracownicy Urzedu Miasta Wtoctawek
odpowiedzialni za gospodarke mieszkaniowg wskazujg, ze koncentracja lokali zadtuzonych w
obszarze rewitalizacji Wtoctawka wystepuje w jego centralnej czesci. Ulice Zabia, 3 Maja i Cy-
ganka wymieniane sg przez badanych zarzadcdw i wiascicieli lokali jako okolice o najwiekszym
zadtuzeniu, w ktérych dtug w przeliczeniu na lokatora wynosi okoto 40-50 tysiecy ztotych.
Szczegdblnie obcigzona zadtuzeniem jest ul. 3 Maja. Badani wskazujg, ze budynki przy Placu
Wolnosci sg nowsze i w lepszym stanie, stad ten problem jest tam duzo mniejszy.

Zdaniem respondentoéw, duza liczba zadtuzonych mieszkan na terenie Wtoctawka jest wyni-
kiem upadku lokalnych przedsiebiorstw w ostatnich dziesiecioleciach. Przylegte do fabryk bu-
dynki pracownicze, wraz z zadtuzonymi mieszkancami, ktérzy, z dnia na dzien stracili Zzrédto
dochoddw, oddane byty na rzecz gminy, ktéra na tamten czas nie dysponowata zapleczem
zastepczych lokali socjalnych. Doprowadzito to w szybkim tempie do bardzo duzej ilosci dtuz-
nikdw. Zadtuzone kamienice w obszarze rewitalizacji to w przewazajgcej wiekszosci nierucho-
mosci o nieuregulowanym stanie prawnym, ktére sg w trwatym zarzadzie gminy. Mozna je
nazwac ,,gminnymi spadkami po blokach zaktadowych”. Dodatkowym aspektem, w wyniku
ktdrego postepuje proces zadtuzania, jest niekonsekwentne prawo, dajgce w pewnym sensie
przyzwolenie na zadtuzanie sie, poniewaz osoby nieptacgce czynszu nie sg obecnie w zaden
sposdb karane, a procedury komornicze i eksmisyjne sg nieskuteczne. Zasoby komunalne w
obszarze rewitalizacji sg zadtuzone w duzej mierze od kilkunastu lat. Dzisiejsza polityka gminy
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polega na utrzymywaniu zasobu mieszkaniowego, gmina nie sprzedaje nieruchomosci i nie
tworzy wspdlnot mieszkaniowych, bo zbyt duzo to kosztuje.

Zadtuzeni mieszkancy, z ktorymi przeprowadzane zostaty wywiady indywidualne, to przede
wszystkim podopieczni Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie (dalej MOPR).

Wsrod respondentéw byty osoby o zréznicowanej sytuacji zyciowej i finansowej oraz z rézng
skalg problemu zadtuzenia. Jednoznacznie mozna stwierdzi¢, ze mieszkania dtuznikéw s3g o
niskim standardzie, najczesciej ogrzewane samodzielnie przez mieszkarncéw.

Badani mieszkancy zamieszkujg obszar rewitalizacji najczesciej z dwdch powoddéw: mieszkanie
zostato im przydzielone z ramienia urzedu miasta lub mieszkajg w danym miejscu od pokolen.

Ztozylismy wniosek i po 12 latach dostalismy mieszkanie.

Jak dtugo tutaj mieszkam? 18 lat (...), mieszkam tu, bo dostatam tu mieszka-
nie i czynsz tez byt mniejszy. Kiedys to byto 168 zt a teraz jest 230 zt.

Mieszkam tu 46 lat, mdj mqz tu mieszkat, ktory juz nie zZyje i ja tak zostatam.

Cze$¢ badanych mieszkaricdw wybrato mieszkanie na Srédmiesciu $wiadomie — ze wzgledu na
tatwg dostepnos¢, dobre potozenie (czesto blisko miejsca pracy) oraz niskie koszty czynszu.

Mieszkamy tutaj dziewiec lat. Wtasciciel jest z Warszawy, jestesmy tylko na-
jemcami. Nasza rodzina tu mieszka, corka poszta do szkoty. To jest miejsce, w
ktorym przyzwyczailismy sie zyc.

Mieszkancy zadtuzeni stanowig duzy problem dla zarzagdcéw, szczegdlnie zwracajg na to
uwage wiasciciele prywatnych kamienic.

Caty przod zostat oprdzniony z lokatorow. W oficynach mieszka 16 lub 17 rodzin. Jesli
chodzi o ptatnosci, to 1/3 ptaci i jest super, 1/3 srednio, trzeba pogonic by ptacili, a 1/3
nadaje sie wtasciwie tylko do wyeksmitowania. (wtasciciel prywatnej kamienicy)

Poczgtkowo staralismy sie by miasto zabrato swoich lokatordow, to sq ludzie z przydzia-
fami, z decyzjami, nie z umowami prywatno-cywilnymi. (wtascicielka prywatnej kamie-
nicy)
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Przyczyny zadtuzenia

Gtéwna przyczyng zadtuzenia badanych oséb jest zta sytuacja finansowa spowodowana utratg
pracy najczesciej przez mezczyzn — niejednokrotnie jedyne osoby pracujgce w rodzinie.

Jezeli zadtuzeni mieszkancy pracuja, to czesto zarabiajg na tyle mato, ze nie wystarcza na opta-
cenie catosci czynszu lub sg pilniejsze wydatki. Czesto na pogorszenie sytuacji finansowej ba-
danych wptywa takze choroba najblizszych oséb w rodzinie badz samych rozmoéwcoéw. Gorzej
radzg sobie takze osoby, ktore majg kilkoro dzieci. Przyczyn zadtuzenia nalezy takze szuka¢ w
problemach alkoholowych zadtuzonych. Cze$¢é badanych osdb wskazuje, ze zadtuzenie odzie-
dziczyto po swoich dziadkach czy rodzicach.

To nie tak, Zze nie byto pieniedzy. Pracowatam, najpierw na umowe, potem na czarno,
wiec pienigdze byty. Ale zaraz jak pojawiata sie wyptata to pojawiato sie tez takie mysle-
nie, ze jak w tym miesiqgcu nie optace czynszu to na pewno zrobie to w nastepnym mie-
sigcu. | tak ten dtug narastat - wraz z powtarzaniem sobie, ze w nastepnym miesiqgcu na
pewno uregulujemy. Nie bedziemy pic tylko sie wszystko optaci. Ale nie udawato sie.

I rachuneczki grubiaty. (osoba bezdomna)

Z kolei badani zarzadcy i wtasciciele zadtuzonych nieruchomosci wskazujg szerzej na przyczyny
zadtuzania sie mieszkaricéw. Zdaniem badanych zadtuzenie czesto jest wynikiem powigzanych
ze sobg problemow: braku pracy, niskich dochodéw badz ich braku, probleméw z alkoholem
lub wypadkdéw losowych, czyli na przyktad ciezkiego zachorowania osoby w rodzinie.
Zarzadcy i wiasciciele nieruchomosci wskazuja, ze czestszg przyczyng zadtuzen mieszkancow
nie jest brak pieniedzy, a przyzwolenie na bycie zadtuzonym ze strony spotecznosci, w ktorej
mieszkajg zadtuzeni oraz z przyjecia przez nich strategii nieptacenia, ktéra przejmowana jest
po rodzicach. Osoby zadtuzone czesto majg Swiadomos¢, ze sg bezkarne.

Ustawodawstwo nie przewiduje konsekwencji. Nieptacenie czynszu to najtarisza forma
kredytu. (pracownik prywatnej firmy zajmujgcej sie administrowaniem budynku wspol-
noty mieszkaniowej, w ktdrej udziat ma gmina)

Pokpitam sprawe i uzbierato sie duzo. Tu w kamienicy moze ze 2 rodziny pfacq czynsz
(dtuznik wieloletni, mieszkanie gminne)

Mieszkancéw, zdaniem jednej respondentki, mozna podzieli¢ na dwie grupy: osoby z matym
i duzym zadtuzeniem. Pierwsza z grup jest chetna, by odda¢ dtug, podejmujac sie chociazby
prac porzadkowych. Drugg grupe stanowig wieloletni ,zasiedziali” dtuznicy, ktérzy niekoniecz-
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nie nie posiadajg srodkow do zycia, ale zdajg sobie sprawe z tego, ze sg ponad prawem i nie-
wiele mozna im w obecnej sytuacji zrobié. Badani wskazuja, ze lata doswiadczen pokazaty
mieszkaricom, ze nie ma konsekwencji z nieptacenia czynszu.

Lata doswiadczen uczq ich, ze konsekwencji nie ma prawie zadnych (...) to jest gtowna
przyczyna zadtuzen. (pracownik prywatnej firmy zajmujgcej sie administrowaniem bu-
dynku wspdlnoty mieszkaniowej, w ktorej udziat ma gmina)

Jeden z badanych zwraca uwage na specyficzng grupe oséb zadtuzonych - osoby starsze, ktore
s na rentach i niskich emeryturach. Cho¢ ta grupa oséb zadtuzonych nie pojawia sie jako
grupa dominujaca, to biorgc pod uwage proces wyludniania sie i starzenia spotecznosci ob-
szaru rewitalizacji, nalezy zwrdci¢ uwage, ze zadtuzonych ludzi starszych bedzie coraz wiece;j.

Praktyki pomagajgce sptacié¢ diug

Zadtuzeni mieszkanicy Wioctawka i obszaru rewitalizacji najcze$ciej majg mozliwo$é sptaty za-
dtuzenia w ratach. Zdarza sie, ze zadtuzeni sami podejmujg inicjatywe i wysytajg pismo do za-
rzadu o mozliwo$¢ umorzenia czesci dtugu lub catosci. Zdecydowanie czesciej to jednak za-
rzadcy i wtasciciele reagujg na zalegtosci w optatach.

U nas na podworku sporo wtasnie takie pisma ztozyto, zeby albo umorzyc, albo roztozyc
na raty. No ja tu mam po piecdziesigt ztotych i tu wiekszosc tak sptaca. (osoba zadtuzona
pow. 3 mies., zasoby AZK)

Osoby zadtuzone zwracajg uwage, ze bardzo wiele zalezy od podejscia zarzadcy czy wtasciciela
budynku. Z doswiadczen badanych oséb wynika, ze jezeli zarzagdcy majg dobry kontakt z loka-
torami, znajg ich to o wiele tatwiej jest dojs¢ do porozumienia.

Wtasciciel wydzwaniat, my wyjasnilismy w jakiej jestesmy sytuacji odroczyt ptatnosc.
(osoba zadtuzona pow. 3 mies., mieszkanie prywatne)

Nie jest taki konfliktowy, nie jest tam jaki tam, wie jaka jest sytuacja. Na pewno nie
wyrzuci nie na bruk. (osoba zadtuzona pow. 3 mies. 2, mieszkanie prywatne)

Zarzadcy i wtasciciele nieruchomosci wskazujg, ze mieszkancy majag kilka mozliwosci sptaty
dtugu: roztozenie go na raty, dopfacanie do czynszu drobnych kwot czy odpracowanie dtugu
w formie prac na rzecz wspolnoty czy kamienicy (np. sprzatanie klatek schodowych, terendw
zielonych, malowanie).
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Whptacajq do czynszu po 100, 200 ztotych wiecej (...), mogq rowniez odpraco-
wac przez utrzymywanie czystosci, drobne remonty. (pracownik prywatnej
firmy zajmujqcej sie administrowaniem budynku wspolnoty mieszkaniowej
bez udziatu gminy)

We Witoctawku od 2010 roku mieszkancy mogg korzystaé z ulg w spfacie naleznos$ci wobec
lokali zarzadzanych przez gmine lub jej jednostki podlegte. Przyjeta w 2010 roku uchwata
(Uchwata nr XLIV/177/10 z dnia 28.06.2010r.) zaktada m.in. mozliwo$¢ roztozenia naleznosci
na raty, odroczenie terminu sptaty i umorzenie dtugu. Ponadto w 2016 roku zostata przyjeta
kolejna uchwata (Uchwata nr XXV1/147/2016 z dnia 21.12.2016r.), ktéra dotyczy szczegdlnego
trybu umarzania naleznosci pienieznych o charakterze cywilnoprawnym za lokale mieszkalne
stanowigce wtasnos¢ lub pozostajgce w posiadaniu gminy. Zgodnie z uchwaty przyjeto trzy
réozne mozliwosci. Jesli mieszkaniec wptacit do 31 marca 2017 roku jednorazowo 30% zadtuze-
nia, to 70% zostato mu umorzone. Jezeli wptacit 40% w roztozeniu na 5 rat, umarzane jest
60%. Jezeli ktos miat wyrok zobowigzujacy do zaptaty, to po sptacie catosci kosztéw sagdowych,
50% umarzano.

Zdaniem przedstawicielki Administracji Zasobow Komunalnych, rozwigzanie to pozwolito na
umorzenie duzych kwot dtugu, takze osdb, wobec ktérych byty wszczynane postepowania ko-
mornicze.

W Srédmiesciu dobrym przyktadem jest ul. Zielony Rynek — tam ok. 80% najemcdw sko-
rzystato i sptacifo dtugi. Ludzie sie zmotywowali w krdtkim czasie — wyszli na prostg,
dostali nowe umowy, mozliwos¢ ubiegania sie o dodatek mieszkaniowy. (pracownik
AZK)

Zarzadcy i wiasciciele lokali podkreslaja, ze trudno jest wyegzekwowaé od mieszkancow sptate
zadfuzenia. Znaczna czes$¢ z nich stosuje formalne $rodki od zawiadomienia o wystgpieniu
dtugu i wezwania do zaptaty, poprzez podanie sprawy do sadu do odcinania mediéw w miesz-
kaniu (cieptej wody, ogrzewania). Szczegdlnie prywatni witasciciele podkreslaja, ze wszczyna-
nie postepowan windykacyjnych czy komorniczych jest bezskuteczne, poniewaz mieszkancy
najczesciej nie majg w ogdle dochodéw. Ponadto generuje to dodatkowe koszty, ktdre obcig-
zajg wiascicieli nieruchomosci.

Idgc do sqdu z zadtuzeniem 2,5 tys., chcqc ztozyc sprawe musze zaptacic 500
zt, ktdrego mi nikt nie zwroci. Oczywiscie sprawe wygram od razu, nawet ad-
wokata juz w tej chwili nie potrzebuje. Nastepnie ja to musze zanies¢ do ko-
mornika, jemu wptaci¢ 200-300 zt, mija 8 miesiecy, gora 12 | dostaje pismo,
ze z powodu braku sciggalnosci sprawa zostaje umorzona. Nie jestem w sta-
nie odzyskac dtugu, a jeszcze swoje pienigdze wptacam, Zzeby to zrobic. Wiec
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nie ide do sqdu — nie ma sensu. Dtuznicy czesto pracujq na czarno, majq swia-
domosc tego, Ze jak sie zarejestrujq to moze im sciggnqc. A te dochody, ktore
mozna im dokumentowac sq nietykalne. (wtasciciel prywatnej kamienicy)

Po 3 - 4 miesigcach stosuje ponaglenie zadtuzonego, wezwanie do zapftaty,
wezwanie do zarzgdu wspolnoty, nastepnie odcinanie dobr (np. cieptej wody,
centralnego ogrzewania). Ponadto wypowiedzenie z terminem uregulowania
catosci zadtuzenia bqdZ podjecia systemu ratalnego, po wptaceniu potowy za-
dtuzenia. (cztonek zarzqdu wspdlnoty mieszkaniowej, w ktdrej udziat ma
gmina)

Jednoczesnie badani dtuznicy zauwazajg, ze w przypadku prywatnych wtascicieli mozliwos¢
odpracowania dtugu czy roztozenia go na raty jest mniejsza niz w przypadku mieszkan gmin-
nych.

Prywaciarzom to chyba bardziej zalezy, zeby eksmitowac niz zeby cos pomac.
Jezeli jest jeszcze dobry punkt, w srodmiesciu, to wtasciciel chce sie pozbyc, a
nie myslg, zeby ktos cos odpracowat. (osoba bezdomna 2)

Dziatania zmniejszajgce lub zapobiegajgce problemowi zadtuzen

Badani respondenci widzg szereg mozliwosci, ktére moga zmniejszy¢ w przysztosci problem
zadtuzen, trudno im jednak wskazac narzedzia, ktére mogtyby rozwigzaé problem na dzien
dzisiejszy.

Osoby zadtuzone wskazujg, ze dobre rozwigzania funkcjonujg obecnie — mozliwos¢ roztozenia
dtugu na raty badz jego odpracowania. Zwracajg jednak uwage, ze konieczna jest szybka reak-
cja wtasciciela mieszkania i podjecie decyzji dotyczacej rozwigzania problemu.

To chyba najlepiej, zeby to mozna byto odpracowac (...) czy syn czy ja przy sprzqtaniu
czy innych rzeczach. (...) Zeby pieniedzy za to nie dostawad tylko od razu na to konto,
zeby to byto przelewane. (mieszkaniec z wyrokiem eksmisji)

Jeden z badanych dodaje, ze mieszkarncdw warto zachecac do sptaty dtugdéw, np. poprzez umo-
rzenie odsetek za terminowg spfate. Jest to szczegdlnie ciekawa propozycja w zestawieniu z
praktykami niektérych zarzadcow, ktdrzy pogarszajg mieszkaricom warunki zycia w wyniku
niesptacania zadtuzenia.
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Gdyby PGM chciat dla ptacgcych terminowo zdjgc¢ odsetki, albo chociaz czesc, to by
byto motywujgce i uczqce odpowiedzialnosci. Czesto odsetki to jest pofowa dfugu.
(dtuznik wieloletni, mieszkanie gminne)

Inna zadtuzona osoba wskazuje, ze czasami nie wystarczy skupi¢ sie na samym zadtuzeniu, a
rozwigzac przyczyne, ktéra do tego zadtuzenia doprowadzita, czyli na przyktad zapewni¢ edu-
kacje w zarzadzaniu budzetem domowym, pomoc w znalezieniu pracy, pomoc osobom z pro-
blemem alkoholowym w wyjsciu z natogu.

Badani wtasciciele i zarzadcy nieruchomosci patrza na problem zadtuzen z szerszej perspek-
tywy, proponujg dziatania zaréwno bezposrednie, jak i odnoszace sie do ogdlnej polityki
mieszkaniowej miasta. Zdaniem wielu badanych zarzagdcéw podstawg do skutecznego rozwia-
zywania problemoéw zwigzanych z zadtuzaniem mieszkan jest dobre zarzadzanie wspdlnotami
i spétdzielniami. To rolg zarzagdu wspdlnoty mieszkaniowej powinno by¢ dopilnowanie, aby nie
dochodzito do wysokich zadtuzen. Zarzad powinien na biezgco kontrolowaé wysokos¢ ewen-
tualnych zalegtosci czynszowych i szybko na nie reagowac.

Nie ma mozliwosci zadtuzania sie, dbamy o to, zeby rozwiqgzywac takie sprawy na bie-
zqco (...). Pomocna jest systematycznosc i dyscyplina — zardwno ze strony 0sob wynaj-
mujqcych, jak i zarzqdzajgcych —zarzqdu i zatrudnionych firm zarzqdzajgcych. (cztonek
zarzqgdu wspdlnoty mieszkaniowej, w ktdrej udziat ma gmina 2)

Kolejna osoba badana uzupetnia, ze kluczowg dla wyjscia z sytuacji jest wnikliwa i dogtebna
analiza sytuacji lokatoréow. Zdiagnozowanie indywidualnych przyczyn zadtuzenia oraz mozli-
wosci spfaty dtugu przez wynajmujgcego.

To jest niemozliwoscig, Zzeby wiedzqc, ze cos sie dzieje niedobrego, nie zapukac w te
drzwi i nie zapytac co sie dzieje, skqd te zadtuzenia. (cztonek zarzqdu wspolnoty miesz-
kaniowej, w ktorej udziat ma gmina 2)

Indywidualna praca z mieszkaricami zdaniem jednej z respondentek powinna by¢ takze oparta
na uswiadamianiu konsekwencji zadtuzen, np. poprzez kampanie informacyjng. Jednoczesnie
nalezy wprowadzié¢ rozwigzania, ktére pozwalatyby na umorzenie czesci dtugu, przy sptacie
okreslonej czesci zadtuzenia, co w dtuzszej perspektywie czasu pozwolitoby mieszkaricom na
ponowne zawarcie umowy najmu, dajgc réwniez nastepnym pokoleniom szanse do nabycia
lokalu nieobcigzonego zadtuzeniem. Zdaniem przedstawiciela Wydziatu Gospodarki Miejskiej,
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w pracy z mieszkancami warto wykorzysta¢ potencjat lokalnych lideréw i przy wspotpracy z
tymi osobami prowadzi¢ indywidualng prace z mieszkaricami.

Wiasciciele i zarzadcy nieruchomosci zwracajg uwage na koniecznosé¢ zmiany polityki miesz-
kaniowej w miescie. Zdania badanych dotyczgce ksztattu tej polityki sg jednak zréznicowane.
Czesc respondentdéw jest wyraznymi przeciwnikami tzw. gettoizacji, czyli lokowania mieszkan-
cow o podobnych problemach w jednym obszarze. Badani wskazujg, ze osoby z problemami
spotecznymi, zadtuzone powinno sie przesiedlaé¢ w spotecznosci bardziej zamozne, zeby wye-
liminowac sytuacje uczenia sie od siebie nawzajem nieptacenia za czynsz, jednoczes$nie dajgc
mozliwos¢ poznawania dobrych wzorcow.

Tak jest z zadtuzeniem — lokuje sie ludzi, ktorzy nie ptacili, z nakazem eksmisji w jednym
miejscu. To najwiekszy btqd jaki mozna zrobic. Takich ludzi trzeba wyprowadzac w sro-
dowiska dobrze funkcjonujgce. Za dawnych czasow zrobiono tak z mieszkaricami osie-
dla Kokoszka, ktdre nie byto dumg Wtoctawka — zostali rozmieszczeni w roznych miesz-
kaniach, na rdznych osiedlach. | ten problem znikngt. (cztonek zarzgdu wspdlnoty
mieszkaniowej, w ktorej udziat ma gmina 2)

Z kolei przeciwnicy tego podejscia sugerujg, ze dobrym rozwigzaniem bytoby przesiedlanie ro-
dzin do wspdlnych mieszkan socjalnych, a tym samym pogarszanie ich warunkéw bytowych.
Kilkoro badanych zarzadcdw i witascicieli nieruchomosci wskazuje, ze jednym z rozwigzan mo-
gtaby byé zamiana standardéw mieszkaniowych na zasadzie gradacji. Mieszkancom, ktérzy
wywigzujg sie z optat, powinno sie podwyzszaé standard zycia poprzez przesiedlenie do lep-
szych mieszkan, podczas gdy dtuznicy, ktérzy nie radzg sobie z optatami, byliby przekwatero-
wani do mieszkan nizszego standardu, gdzie przy okazji optaty sg nizsze. Badani zaznaczajg
jednak, ze warunkiem zajscia takiej rotacji jest posiadanie przez gmine zaplecza mieszkanio-
wego. Zdaniem badanych, w przypadku zadtuzonych oséb, Miasto powinno mieé¢ mozliwo$é
przeznaczac ich zasitki na sptate dtugu.

Przedstawiciel Wydziatu Gospodarki Miejskiej rowniez podtrzymuje stanowisko, zgodnie z
ktdrym osoby z zadtuzeniem powinny otrzymac mieszkania socjalne o podstawowym, ale ni-
skim standardzie i o matych metrazach bez czesci wspdlnych. Zwraca jednak uwage, ze miesz-
kancow nie nalezy izolowaé na oddzielnym osiedlu i nalezy zadbaé o dostepno$é do zagospo-
darowanych przestrzeni publicznych w poblizu miejsca zamieszkania — place zabaw, ogrédki.

Musi by¢ réznorodnosc, potrzebny jest miks mieszkaniowy. (przedstawiciel Wydziatu
Gospodarki Miejskiej)
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Miasto powinno dysponowac takim wachlarzem mieszkan, aby zapewnic lokale o gor-
szym standardzie dla tych, ktorzy nie ptacg oraz te o lepszych standardach dla syste-
matycznie ptacqcych. (pracownik Referatu Lokalowego UMW)

Badani proponujg sprzedaz wiekszosci lokali prywatnym przedsiebiorstwom, przy jednocze-
snym wybudowaniu tanich lokali socjalnych, do ktérych mozna by przesiedli¢ wieloletnich
dtuznikéw. Odrestaurowane przez prywatnych przedsiebiorcéw mieszkania, zdaniem jednej z
respondentek, z tatwoscig znalaztyby nowych nabywcéw.

WHtasciciele i zarzadcy lokali zwracajg takze uwage, ze konieczne dla poprawy sytuacji miesz-
kancéw jest usprawnienie komunikacji na linii gmina — zarzadcy mieszkan. Ci drudzy dysponujg
wiedzg na temat swoich lokatoréw, ktéra moze okazaé sie uzyteczna dla wtadz gminy. Po-
mocne dla zarzgdcéw bytoby powotanie w urzedzie dziatu zajmujgcego sie oddtuzeniami oraz
stanowiska inspektora, ktéry pomagatby rozwigzywac problemy wspdlnot. Dzisiaj, zdaniem
badanych, gmina nie jest partnerem do wspétpracy dla oséb zarzadzajgcych wspdlnotami:

Gmina jako wtasciciel jest dobrym partnerem, bo jest wyptacalna, ale jesli chodzi o
wspdlne dziatanie, to na spotkanie przychodzi osoba, ktdra nie jest kompleksowo przy-
gotowana. (pracownik prywatnej firmy zajmujgcej sie administrowaniem budynku
wspolnoty mieszkaniowej, w ktdrej udziat ma gmina)

Kolejny badany zwraca jednak uwage, ze gmina nie moze w wiekszym niz dotychczas stopniu
partycypowac w dziataniach wspdlnot, gdyz posiada za mate w nich udziaty. Przez to préby
wspotpracy sg mato skuteczne i nie odbywajg sie na zasadzie partnerstwa. W interesie gminy
jest profesjonalizowanie sie zarzagdcow i wspdlnot, nie ma jednak podstaw, aby wspierata to
gmina. Badany zauwaza tez problem administrowania terenami wokét budynkéw wspélnot
lub gruntéw na ktérym te budynki stojg - sam budynek nie nalezy do gminy, jednak podwadrko
czy chodnik, biegngcy przy kamienicy, nalezy, wiec to gmina jest odpowiedzialna za zarzadza-
nie tym terenem.

Respondenci - zarzadcy zwracajg takze uwage na konieczne zmiany prawne, ktére z jednej
strony pozwolityby na zmniejszenie niepotrzebnej biurokracji oraz umozliwitaby wykupienie
mieszkan, ich remont i docelowo wynajecie osobom, ktére ptacitby czynsz, co miatoby bezpo-
Srednie przetozenie na oddtuzenie budynku. Miasto nie ma tez narzedzi prawnych, aby wymu-
si¢ na zadtuzonych mieszkaricach odpracowanie dtugu, co mogtoby by¢ narzedziem nie tyle
rozwigzujgcym problem zadtuzen, co uzupetniajgcym.

Podsumowujgc badane zjawisko powstawania zadtuzen czynszowych, nalezy zaznaczy¢, ze nie
mozna go analizowac i préobowaé rozwigzywa¢ w oderwaniu od probleméw spotecznych

mieszkancéw obszaru rewitalizacji. Jednoznacznie mozna stwierdzié, ze zadtuzenie jest Scisle
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zwigzane z problemem bezrobocia i ubdstwa, uzaleznien oraz w wielu sytuacjach wynika z

problemu dziedziczenia biedy przez mieszkancéw.

Konieczne wydaje sie stworzenie procedur systemowych i dtugofalowych. Potrzeba przemy-

$lanego planu, ktéry systematycznie i konsekwentnie bedzie wprowadzany w zycie przez lo-

kalne wtadze. Niezbedna jest takze wnikliwa i dogtebna analiza sytuacji lokatoréw i zdiagno-

zowanie indywidualnych przyczyn zadtuzenia, ktéra pozwoli na dopasowanie odpowiednich

rozwigzan.

Nalezy nawigzaé wspotprace z zarzadcami wspolnot i prywatnymi witascicielami nieruchomo-

$ci oraz wiaczyc ich w dziatania rewitalizacyjne.

Program wychodzenia z zadtuzenia powinien by¢ uzupetniony o elementy edukacyjne

i informacyjne dla mieszkaricow obszaru rewitalizacji oraz pracy indywidualnej nad postawami

mieszkancow.

2.5. Synteza pogtebionej diagnozy obszaru rewitalizacji

Tabela 11. Zestawienie problemow obszaru rewitalizacji Wtoctawka i ich przyczyn

Gtoéwne zdiagnozowane
problemy

Przyczyny powstawania i utrwalania sie problemow

Aspekt spoteczny

Zadtuzenia czynszowe
Zagrozenie eksmisjg

upadek lokalnych zaktadéw pracy

praca niskopfatna

niskie wyksztatcenie oséb bezrobotnych

problemy osobiste: alkoholizm, choroby

lokalizowanie mieszkaricow o podobnych problemach w tej samej
czesci miasta

niewiele impulséw do zmian wewnatrz spotecznosci mieszkaricow
historycznie uksztattowane skupiska rodzin wymagajacych wspar-
cia

brak polityki decentralizacji mieszkarn komunalnych

dziedziczenie wyuczonej bezradnosci

niska skutecznos¢ dotychczasowych mechanizméw rozwigzuja-
cych problem zadtuzenia

ograniczone mozliwosci prawne gminy

przyzwolenie lokalnego srodowiska mieszkancéw na nieptacenie
czynszu

niedostateczny poziom wspétpracy wihascicieli i zarzgdcédw budyn-
kéw z wtadzami miasta

Bezrobocie

niskie wyksztatcenie mieszkarncéw
niskie kwalifikacje mieszkancow
brak pracy na lokalnym rynku
funkcjonowanie ,szarej strefy”
dziedziczenie wyuczonej bezradnosci
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Gtéwne zdiagnozowane
problemy

Przyczyny powstawania i utrwalania sie problemow

Praca niskopfatna

stabe wyksztatcenie mieszkancow
niskie kwalifikacje mieszkancow
brak pracy na lokalnym rynku
funkcjonowanie ,szarej strefy”

Uzaleznienie od pomocy
spotecznej

dtugotrwate bezrobocie

praca niskopfatna

dziedziczenie wyuczonej bezradnosci

niewiele impulséw do zmian wewnatrz spotecznosci mieszkaricéw
historycznie uksztattowane skupiska rodzin wymagajacych wspar-
cia

lokalizowanie mieszkarncdw o podobnych problemach w tej samej
czesci dzielnicy

brak rozpraszania mieszkan komunalnych

wielodzietnos¢

Dziedziczenie systemu
opartego o zasitek

niewiele dobrych wzorcéw

niewiele impulséw do zmian wewnatrz spotecznosci mieszkaricow
historycznie uksztattowane skupiska rodzin wymagajgcych wspar-
cia

dzieci nie uczeszczajg do przedszkola

nieche¢ do edukacji nieformalnej

brak presji rodzicéw na zmiane

niskie wyksztatcenie rodzicow

Niski poziom integracji
mieszkancow i wzajem-
nego zaufania

niewielu lideréw spotecznych
niezagospodarowana przestrzen publiczna

Wystepowanie patologii
spotecznych (przemoc, al-
koholizm, przestepczos¢)

ubdstwo i bezrobocie

niewiele dobrych wzorcow

dziedziczenie wyuczonej bezradnosci

lokalizowanie mieszkaricow o podobnych problemach w tej samej
czesci dzielnicy

brak polityki dekoncentracji mieszkarn komunalnych

przyzwolenie na przemoc i wandalizm

niskie zaufanie do instytucji dbajgcych o porzadek publiczny
niezgtaszane akty przemocy

Niski poziom edukacji

niewiele dobrych wzorcow

niskie zaangazowanie rodzicow w edukacje dzieci

dziedziczenie wyuczonej bezradnosci

niewielu liderow spotecznych

deficyt aktywnych organizacji pozarzgdowych pracujacych z miesz-
karicami

Brak dobrych wzorcow

niewielu liderow spotecznych
niskie zaangazowanie rodzicow w edukacje dzieci
mata liczba najmtodszych dzieci uczeszczajgcych do przedszkola
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Gtéwne zdiagnozowane
problemy

Przyczyny powstawania i utrwalania sie problemow

lokalizowanie mieszkarncdw o podobnych problemach w tej samej
czesci dzielnicy

Brak poczucia bezpieczen-
stwa

wystepowanie patologii spotecznych (przemoc, przestepstwa)
nieskuteczne interwencje policji

przyzwolenie na przemoc i wandalizm

brak zaufania do instytucji dbajacych o porzadek publiczny
niezgtaszane akty przemocy

Brak lideréw spotecznych

zbyt mate wsparcie dla aktywnosci spotecznej
niewiele wzorcow aktywnosci spotecznej

Brak aktywnosci obywa-
telskiej

brak zainteresowania mieszkaricdw dostepnymi narzedziami
wzmachniajgcymi partycypacje obywatelska

Brak oferty spedzania
czasu wolnego

niewielu lideréw spotecznych

deficyt aktywnych organizacji pozarzagdowych pracujacych z miesz-
kancami

niezagospodarowana przestrzen publiczna

niewystarczajgca oferta spedzania czasu

Brak zainteresowania
ofertg kulturalng i aktyw-
nym spedzaniem czasu
wolnego (szczegdlnie w
kontekscie dzieci i mto-
dziezy)

brak wzorcéw uczestnictwa w kulturze
niewielu liderow spotecznych wewnatrz obszaru rewitalizacji

Aspekt przestrzenno — funkcjonalny

Zaniedbanie przestrzeni,
brud, wandalizm

brak wzorcow utrzymywania czystosci i dbania o najblizsze otocze-
nie

niskie zaangazowanie mieszkancow

w zagospodarowanie najblizszego otoczenia

Problemy w poruszaniu
sie pieszo i na rowerze,
brak dobrej organizacji
przestrzeni ulic

niewielkie naktady na inwestycje zwigzane z modernizacjg
drég/sciezek rowerowych/ciggdw pieszych i ich dostosowywa-
niem do istniejgcych standardéw w projektowaniu drég
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Gtéwne zdiagnozowane
problemy

Przyczyny powstawania i utrwalania sie problemow

Niska jakos¢ przestrzeni
publicznej

Brak tawek, miejsc spo-
tkan, przeznaczonych dla
réznych grup, szczegdlnie
kobiet, dzieci i senioréw

niedostateczne zaangazowanie mieszkarncdw w dbanie o najbliz-
sze otoczenie
lata zaniedban inwestycyjnych obszaru

Brak zagospodarowanych
miejsc spedzania czasu
wolnego w przestrzeni
publicznej (szczegdlnie w
kontekscie dzieci i mto-
dziezy)

deficyt organizacji chcacych realizowac dziatania w obszarze
deficyt chetnych do prowadzenia dziatan
lata zaniedban inwestycyjnych obszaru

Aspekt gospodarczy

Niska kondycja lokalnego
rynku

konkurencja ze sklepami wielkopowierzchniowymi

niski poziom dochoddéw mieszkancéw obszaru rewitalizacji
negatywny wizerunek obszaru

zmniejszenie znaczenia roli Srodmiescia jako centrum miasta
niedopasowanie do nowych standardéw zakupowych

Brak wsparcia dla dziatal-
nosci prowadzonej w
sSrodmiesciu

niedostateczna wspotpraca miedzy lokalnymi przedsiebiorcami a
miastem
nieskutecznosé lub brak mechanizmoéw wsparcia

Niski stopien przedsie-
biorczosci mieszkancow

niewiele dobrych wzorcéw wewnatrz spotecznosci obszaru rewita-
lizacji zachecajacych do podejmowania wiasnych inicjatyw, w tym
biznesowych

niewiele impulséw do zmian wewnatrz spotecznosci obszaru rewi-
talizacji zachecajgcych do podejmowania wiasnych inicjatyw, w
tym biznesowych

przekazywanie i utrwalanie wzorcéw zwigzanych z zyciem opar-
tym o korzystanie z zasitkdw wewnatrz spotecznosci obszaru rewi-
talizacji wzmacniajacych postawy nieaktywne i roszczeniowe

Niski poziom dochodéw
mieszkancow

niski poziom kompetencji zawodowych mieszkarncow

niski poziom wyksztatcenia mieszkancéw

wysokie bezrobocie

przekazywanie i utrwalanie wzorcéw zwigzanych z zyciem opar-
tym o korzystanie z zasitkdw wewnatrz spotecznosci obszaru rewi-
talizacji

Bezrobocie dtugotrwate

niski poziom kompetencji zawodowych mieszkaricow

niski poziom wyksztatcenia mieszkancow

dziedziczenie sposobu zycia opartego o korzystanie z pomocy spo-
tecznej
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Gtéwne zdiagnozowane
problemy

Przyczyny powstawania i utrwalania sie problemow

Aspekt techniczny

Zty stan budynkodw i infra-
struktury

nieuregulowany status prawny budynkdw

niechec zarzadcow i wtascicieli do inwestowania w zadtuzone lo-
kale

brak wsparcia finansowego dla wtascicieli budynkéw zabytkowych
nie wpisanych do rejestru zabytkéw

procedury prawne utrudniajgce wykup zadtuzonych mieszkan
brak dbatosci o wspdlne mienie ze strony mieszkancow

brak precyzyjnych wytycznych konserwatorskich

brak srodkdw na utrzymanie i remont mieszkania

brak srodkéw gminnych na inwestycje lokalowe
niewystarczajgcy zaséb mieszkaniowy miasta na mieszkania so-
cjalne

brak dobrych wzorcéw w utrzymywaniu dobrego stanu mieszka-
nia

Wysoki udziat budynkéw
ogrzewanych weglem i
wymagajacych termomo-
dernizacji

mate zainteresowanie wymiang piecéw na inne zrddta ciepta przez
mieszkancow, wiascicieli kamienic, wspdlnoty mieszkaniowe

brak presji spotecznej wsrdd mieszkaricdw na ekologiczne ogrze-
wanie

obawa mieszkancow, witascicieli kamienic i wspélnoty mieszka-
niowe przed wyzszymi kosztami ogrzewania

brak Swiadomosci mieszkaricow na temat skutkow, jakie niesie za
sobg stosowanie paliw powodujgcych niskg emisje

Aspekt srodowiskowy

Wysoki udziat budynkéw
ogrzewanych weglem i
wymagajacych termomo-
dernizacji

mate zainteresowanie wymiang piecéw na inne Zrddta ciepta przez
mieszkancow, witascicieli kamienic i wspélnoty mieszkaniowe
niska presja spoteczna wsréd mieszkarncdw na ekologiczne ogrze-
wanie

obawa mieszkancow, wspdélnoty mieszkaniowe, witascicieli kamie-
nic przed wyzszymi kosztami ogrzewania

niski poziom swiadomosci mieszkarncow na temat skutkéw, jakie
niesie za sobg stosowanie paliw powodujgcych niskg emisje

Mata ilos¢ zieleni

lata zaniedban inwestycyjnych obszaru

brak spotecznych inicjatyw mieszkancéw wptywajgcych na zwiek-
szanie terendw zieleni

brak standardéw ksztattowania lokalnych przestrzeni publicznych

Zrédto: opracowanie wtasne PZR Consulting Sp. z o.o.
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Najczestszym narzedziem stosowanym w celu syntezy diagnozy wewnetrznych
i zewnetrznych uwarunkowan funkcjonowania jednostek samorzadu terytorialnego jest ana-
liza SWOT. Polega ona na podsumowaniu diagnozy poprzez okreslenie mocnych stron, sta-
bych stron, szans i zagrozen mogacych wptyngé na sytuacje rozwojowg danego obszaru.
Przyjeto, ze:
* mocne strony okreslajg wszystko to, co stanowi atut, przewage, zalete (aktualna
sytuacja obszaru rewitalizacji);
= stabe strony okreslajg wszystko to, co stanowi stabo$¢, bariere, wade (aktualna
sytuacja obszaru rewitalizacji);
= szanse okreSlajg wszystko to, co stwarza szanse korzystnej zmiany (perspektywa
zmiany obszaru rewitalizacji);
= zagrozenia okreslajg wszystko to, co stwarza niebezpieczeristwo zmiany niekorzyst-
nej (perspektywa zmiany obszaru rewitalizacji).

Stosujgc powyzsze zatozenia i interpretujgc wyniki pogtebionej diagnozy stanu obszaru rewi-
talizacji, bazujacej na analizie danych zastanych oraz analizie jakosciowej i ilosciowej danych
uzyskanych w drodze badan spotecznych, wskazano zestawienie mocnych i stabych stron ob-
szaru rewitalizacji oraz szans i zagrozen rozwoju obszaru, ktére przedstawia ponizsza tabela.
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Tabela 12. Analiza SWOT

Silne strony Stabe strony

= Centralny obszar miasta i poten- =  Wysoka liczba oséb bezrobotnych
cjat miastotwérczy = Niski poziom wyksztatcenia oséb bezrobotnych

= Skoncentrowana zabudowa o = Wysoki udziat oséb pracujacych w tzw. szarej strefie
wartosciach historycznych = Niskie dochody mieszkancow

= Dostepnos¢ przestrzeni publicznej | »  Niski poziom przedsiebiorczosci mieszkarncow
wewnatrz obszaru (np. 3 place — =  Woysoki udziat mieszkancéw dtugotrwale korzystaja-
Stary Rynek, Plac Wolnosci oraz cych z pomocy spotecznej

plac stuzacy obecnie jako parking | = Dziedziczenie systemu wyuczonej bezradnosci
pod Mostem im. E. Smigtego —Ry- | *  Wystepowanie patologii spotecznych (przemoc, prze-

dza) stepstwa, uzaleznienia)

=  Dostepnos¢ instytucji publicznych | =  Niski poziom integracji spotecznej i niski poziom zau-
wewnatrz badZ w poblizu obszaru fania spotecznego wsrdd mieszkancéw obszaru
(szkoty, w tym szkoty wyzsze, in- = Niski liczba lideréw spotecznych i dziatan integruja-
stytucje pomocowe, instytucje cych mieszkancéw
kultury, urzedy administracji sa- = Niskie zaangazowanie spoteczne i obywatelskie
morzadowej i rzgdowej) mieszkancow

= Doswiadczenie instytucji publicz- =  Zaniedbana przestrzen publiczna
nych i organizacji pozarzagdowych | = Brak zagospodarowanej przestrzeni spedzania czasu i
w pracy z osobami wykluczonymi integracji mieszkancow
spotecznie =  Ucieczka mtodych dorostych

= Blisko$¢ Parku Sienkiewicza, bul- = Staba kondycja lokalnych przedsiebiorstw
warow wislanych = Ziy stan techniczny budynkéw

=  Wysokie zadtuzenie mieszkan

= Zte warunki lokalowe

= Niska efektywnosc energetyczna budynkow

= Zanieczyszczenie powietrza dymami z piecdw

= Nieskuteczno$¢ podejmowanych dotychczas dzia-
tan aktywizujacych

Szanse Zagrozenia

=  Wykorzystanie zewnetrznych zr6- | = Problemy wtasnosciowe i ograniczone mozliwosci
det finansowania wsparcia publicznego nieruchomosci prywatnych

=  Zaangazowanie instytucji publicz- | = Postepujaca degradacja budynkéw mieszkalnych
nych i organizacji pozarzgdowych | = Utrwalony wsérdd mieszkaricow miasta negatywny

w dziatania na rzecz mieszkancéw wizerunek obszaru

obszaru = Starzenie sie spoteczenstwa
=  Wykorzystanie roli i znaczenia = Niewielki poziom wtasnych srodkdéw finansowych

centrum miasta na dziatania rewitalizacyjne wobec zidentyfikowa-
= Zamieszkanie w obszarze nowych nych potrzeb inwestycyjnych

mieszkancow =  Zagrozenia zdrowia mieszkancow zwigzane z zanie-
= Zmiana wizerunku obszaru czyszczeniem powietrza (wskutek niskiej emisji)

=  Wytworzenie mody na mieszkanie | = Suburbanizacja miasta

w centrum

Zrédto: Opracowanie wtasne PZR Consulting Sp. z o.o.
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3. Diagnoza kondycji spotecznej mieszkancow obszaru rewitalizacji

3.1. Analiza mechanizmdéw powstawania i utrwalania sie zdiagnozowanych

problemow w poszczegolnych grupach mieszkancéow

Mechanizmy powstawania i utrwalania sie zdiagnozowanych probleméw w poszczegdlnych

grupach interesariuszy w ujeciu problemowym w obszarze rewitalizacji majg to samo podtoze.

Wéréd mieszkancow obszaru rewitalizacji w ujeciu problemowym wskazano:

osoby bez wyksztatcenia lub z niskim wyksztatceniem;

osoby bez kwalifikacji, z niskimi lub nieaktualnymi kwalifikacjami zawodowymi;
osoby bezrobotne;

osoby o niskich dochodach;

osoby prowadzgce dziatalnos$¢ gospodarczg w obszarze rewitalizacji;

osoby z rodzin wielodzietnych;

osoby z rodzin niepetnych;

osoby niepetnosprawne lub dtugotrwale i przewlekle chore;

seniorzy;

osoby nalezgce do spotecznosci romskiej.

Na podstawie przeprowadzonych wywiadéw indywidualnych mozna wskaza¢ na pewne state

mechanizmy powstawania i utrwalania sie zdiagnozowanych problemoéw spotecznych. Do ich

powstawania i utrwalania dochodzi przez wspétwystepowanie kilku negatywnych zjawisk,

ktdre wzajemnie sie wzmacniajg. Sg to zwtaszcza:

zycie w enklawach biedy (obszar zdegradowany spotecznie, ekonomicznie i infrastruk-
turalnie),

dziedziczenie systemu biedy,

powszechnos¢ zjawiska wielowymiarowej deprywacji,

niski kapitat spoteczny wiekszosci mieszkancow tworzacych spotecznosé,
nieskutecznos¢ lokalnych systemoéw rozwigzywania problemdw spotecznych,

niska inicjatywnosc i aktywnos¢ mieszkancow,

brak skutecznych rozwigzan lokalnych wspierajgcych dziatania oddolne,

ograniczony wptyw polityki miasta na sfere gospodarczg i procesy na rynku pracy, co
powoduje, ze niemozliwe jest skuteczne usuniecie zrédfa problemdw (braku zarobko-
wych zrédet utrzymania).

Wielowymiarowos¢ deprywacji, ktérg mozna uznaé za dominujgcy problem wsréd wskaza-

nych wyzej grup mieszkancéw obszaru rewitalizacji przejawia sie przede wszystkim w:

ztych warunkach mieszkaniowych i niskiej jakosci infrastrukturze w najblizszym otocze-
niu,

braku poczucia bezpieczeristwa w miejscu zamieszkania,

braku mozliwosci zaspokojenia potrzeb innych niz podstawowe (a niejednokrotnie
rowniez podstawowych potrzeb zyciowych),
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e braku mozliwosci uczestnictwa w kulturze i rozwijajgcego spedzania czasu wolnego,
e niskiej jakosci kontaktach z mieszkaicami i braku integracji spotecznosci,
e negatywnych relacjach wewnatrz rodziny.

Kumulacja deprywacji i zamieszkiwanie w obszarze, w ktérym problemy spoteczne sg wzmac-
niane przez wystepowanie negatywnych zjawisk przestrzenno—funkcjonalnych i technicznych
(zdegradowane budynki, brak zieleni, brak zagospodarowanej przestrzeni publicznej na miej-
sca wypoczynku) skutkuje wzmacnianiem sie negatywnych zjawisk w obrebie spotecznosci ob-
szaru rewitalizacji.

Kluczowg role w utrwalaniu problemoéw spotecznych wéréd mieszkaricdw obszaru rewitalizacji
odgrywa niski poziom kapitatu spotecznego, ktéry przejawia sie w braku wspdlnych dziatan,
braku zaufania do instytucji zewnetrznych i stabymi wieziami wewnatrz spotecznosci. Brak
uczestnictwa mieszkancéw w zyciu spotecznym powoduje pogtebienie poczucia izolacji spo-
tecznej, takze wobec najblizszej, sgsiedzkiej wspdlnoty, a to z kolei skutkuje dalszym poczu-
ciem, ze jest sie zdanym na samego siebie. Ponadto brak pozytywnych wzorcéw kulturowych
i kontaktu z ludzmi, ktérzy odniesli sukces powoduje, ze dominujacy wsrdd spotecznosci styl
zycia uznawany jest z czasem za naturalny, co prowadzi do pogtebienia przekonania o nie-
zmiennosci sytuacji, niezaleznie od podejmowanych wysitkéw.

Kolejnym kluczowym czynnikiem jest system dziedziczenia biedy silnie zwigzany z zyciem
w enklawach biedy. Zjawisko to odnosi sie do przenoszenia niedostatku na nastepne pokole-
nia. Wynika to z tego, ze dzieci i mtodziez z jednej strony doswiadczajg wielowymiarowej de-
prywacji, z drugiej ksztattowane sg przez otoczenie spoteczne, ztozone z 0séb w ztej sytuacji
materialnej, o niskim statusie spotecznym, czesto niskich umiejetnosciach spotecznych, przy-
wyktych do ograniczonych perspektyw na zmiane swojej sytuacji zyciowej. Powoduje to, ze
uczniowie osiggajg niedostateczne badz zte wyniki w nauce, z czasem zaczynajg opuszczac lek-
cje badz rezygnuja z chodzenia do szkoty. W okresie dojrzewania $ciezki zyciowe chtopcow i
dziewczat z enklaw biedy, ktérym nie udato sie pokonac stresu zwigzanego ze szkofg i jej wy-
maganiami, rozchodzg sie. Dziewczeta narazone sg na wczesng nieplanowang cigze, chtopcy
na dziatalnos¢ przestepczg, za ktérg najpierw trafiajg do zaktaddw wychowawczych, a potem
— zdumiewajgco czesto — do wiezied. Ci mezczyzni i te kobiety stanowig dla siebie wzajemnie
pole wybieralnosci partnerki/partnera. Z ich zwigzkdéw rodzg sie dzieci, ktére — jesli nie uzy-
skajg odpowiedniego wsparcia — powielg los swoich rodzicéw. Oznacza to, ze dzieci stanowig
najbardziej zagrozong grupe wsréd mieszkancoéw stref biedy. Nalezy zaznaczy¢, ze mechanizm
ten czesto jest wzmacniany przez otoczenie zewnetrzne, ktére stygmatyzuje osoby (takze
dzieci) pochodzace ze zdegradowanych czesci miast.

Cho¢ ogdlne mechanizmy powstawania i utrwalania sie zdiagnozowanych probleméw sg po-
dobne dla réznych grup mieszkanncéw obszaru rewitalizacji, to nalezy zwrdci¢ uwage na kilka
szczegblnych grup, w ktérych dodatkowe czynniki wzmacniajg wystepujgce problemy.

Nalezg do nich:
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e 0soby z rodzin wielodzietnych: koniecznos¢ opieki nad dzie¢mi, ktéra wytgcza z rynku
pracy (zwtaszcza kobiety), niskie osiggniecia szkolne dzieci, obnizenie motywacji do
zmiany w wyniku objecia programem Rodzina 500+, wycofanie — brak czasu jako pre-
tekst do wytaczenia ze wspdlnoty lokalnej;

e 0soby z rodzin niepetnych, w tym samotnie wychowujgce dzieci: dtugotrwate wytgcze-
nie z rynku pracy, nieporadnos¢ w poszukiwaniu pracy, brak opieki dla dzieci powodu-
jacy zaniechanie aktywnego poszukiwania pracy, niska wartos¢ wyksztatcenia, zanie-
dbania edukacyjne dzieci;

e o0soby niepetnosprawne lub ciezko, przewlekle chore, samotni seniorzy: trudnos¢
w zaspokojeniu podstawowych potrzeb, zty lub pogarszajacy sie stan zdrowia, wyta-
czenie z rynku pracy pofaczone z przekonaniem o niezatrudnialnosci, nastawienie na
dotrwanie do czasu uzyskania statego wsparcia socjalnego, izolacja spoteczna;

e mtode rodziny bezrobotne: niskie kompetencje zawodowe, niski poziom wyksztatce-
nia, mate doswiadczenie zawodowe, nieumiejetnos¢ poszukiwania pracy.

Problemy przestrzenno—funkcjonalne, sSrodowiskowe, techniczne czy gospodarcze obszaru re-
witalizacji nalezy réwniez rozpatrywac¢ w odniesieniu do zdiagnozowanych problemdéw spo-
tecznych, obszary problemowe bowiem s3 ze sobg Scisle powigzane.

Waznym zjawiskiem w konteksScie powstawania i utrwalania sie problemow jest ostabienie roli
obszaru rewitalizacji jako czes$ci centrum miasta oraz odptyw zamozniejszej czesci mieszkan-
cOw z obszaru. W konsekwencji rewitalizowang czes¢ centrum miasta zamieszkujg w duzej
mierze osoby mniej zamozne, o nizszym kapitale spotecznym i kulturowym, ktére nie zapew-
niajg utrzymania sie na rynku lokalnym przedsiebiorstwom oraz nie majg srodkdéw, a takze
czesto wyksztatconej potrzeby dbania o swoje najblizsze otoczenie.

Sytuacje problemowa wzmacnia ograniczony wptyw polityki miasta na sfere gospodarcza
i procesy na rynku pracy, czesta nieskutecznosc lub niedopasowanie lokalnych systemoéw roz-
wigzywania problemoéw spotecznych oraz wiele lat zaniedban obszaru rewitalizacji.

Ze wzgledu na to, ze mechanizmy powstawania i utrwalania sie zdiagnozowanych problemoéw
sg wielowymiarowe niezbedne sg kompleksowe, przemyslane dziatania kierowane do catej
spotecznosci, ktdre bedg reagowaé na zdiagnozowane przyczyny negatywnych zjawisk.

3.2. Analiza przyczyn utrwalania sie wykluczenia spotecznego na badanym ob-
szarze, z uwzglednieniem wszystkich wymiarow ekskluzji

Wykluczenie spoteczne oraz ubdstwo nalezg do ztozonych zjawisk, przy czym nie ma jednej
powszechnie obowigzujacej definicji ubdstwa, jak réwniez istnieje wiele definicji wykluczenia
spotecznego. Czesto ubdstwo traktowane jest jako jeden z symptomow wykluczenia spotecz-
nego, a czasem ubdstwo jest utozsamiane z wykluczeniem spotecznym. Na potrzeby niniej-
szego opracowania przyjmuje sie poglad, ze wykluczenie spoteczne nie jest synonimem ubé-
stwa, ale stanowi jeden z istotnych wymiardw wykluczenia spotecznego, ktére mozna ogdlnie
zdefiniowaé za Departamentem Badar Spotfecznych i Warunkéw Zycia, Gtéwnego Urzedu Sta-
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tystycznego, jako potgczenie braku zasobéw ekonomicznych, wystepowania izolacji spotecz-
nej oraz ograniczonego dostepu do praw o charakterze spotecznym i obywatelskim. Wycho-
dzac z tej ogolnej definicji za wykluczone spotecznie uznaje sie osoby, ktdre jednoczesnie do-
Swiadczajg ubdstwa oraz sg wyizolowane spotfecznie.

W przyjetej metodyce wyznaczania obszaru zdegradowanego i obszaru rewitalizacji przyjeto
ponizsze definicje ubdstwa i wykluczenia spotecznego:
Ubdstwo to stan doznawania przez kogos przynajmniej jednego z dwdch problemdw:

e gteboki niedostatek —jego dochody ekwiwalentne na cztonka rodziny sg nizsze niz 60%
mediany takich dochodéw w danym kraju (kryterium dochodowe),

e gteboka deprywacja materialna — brak srodkéw na wydatki zwigzane z realizacjg pod-
stawowych, uzasadnionych potrzeb: optacenia biezgcych rachunkdéw za czynsz i ener-
gie, ogrzania domu, pokrycia niespodziewanych wydatkow, zjedzenia przynajmniej raz
na dwa dni positku z odpowiednig iloscig biatka, spedzenia tygodnia urlopu rocznie
poza miejscem zamieszkania, posiadania podstawowych udogodniern technicznych
standardowych dla danego spoteczenstwa (kryterium wydatkowe).

(Zrédto: definicja wtasna — W. Ktosowski)

Wykluczenie spoteczne to doznawany przez jednostke lub grupe faktyczny brak mozliwosci
lub znaczne utrudnienie petnienia rél spotecznych dostepnych dla innych, nawigzywania nor-
malnych relacji spotecznych, korzystania z débr publicznych i infrastruktury spotecznej, gro-
madzenia zasobdéw i zdobywanie dochodéw w godny sposdb. Wykluczona spotecznie jest jed-
nostka lub grupa, ktéra w sensie formalnym nalezy do danego spoteczenstwa i chce uczestni-
czy¢ w jego zyciu czynnie, lecz nie moze z powoddw bedacych poza jej kontrola.

(zrédto: definicja wtasna — W. Ktosowski)

Jako gtéwne kryterium diagnostyczne ubdstwa we Wtoctawku przyjeto natezenie korzystania
z zasitkdw pomocy spotecznej uwarunkowanych kryterium dochodowym. Kryterium to od 1
pazdziernika 2015 r. wynosi dla osoby samotnie gospodarujacej — 634 zi, a dla osoby w rodzi-
nie — w wysokosci 514 zt. Warto zaznaczy¢, ze kryteria dochodowe obowigzujgce w chwili
sporzgdzania tej diagnozy sg bliskie poziomowi minimum egzystencji, ktére dla 2013 roku zo-
stato wyliczone przez Instytut Pracy i Spraw Socjalnych na poziomie 541,91 zt dla osoby sa-
motnej i 455,90 zt na osobe w gospodarstwie dwuosobowym (dwdch oséb dorostych). Wg
tego samego opracowania dla wszystkich innych typow rodzin minimum egzystencji jest wyz-
sze niz oficjalne kryterium dochodowe. A wiec skale korzystania w obszarze rewitalizacji ze
sSrodowiskowej pomocy spotecznej, w szczegdlnosci przez osoby bedgce ponizej kryterium
dochodowego, mozna uwazac za trafng miare skrajnego ubdstwa w obszarze.

Ubdstwo w obszarze rewitalizacji dotyka w réznym stopniu wielu grup spotecznych i zalezy od
catego szeregu czynnikéw, zaréwno demograficznych jak i spoteczno-ekonomicznych.

Z zebranych danych ilosciowych i jakosciowych wynika, ze najwazniejszymi czynnikami, ktére
wptywajg na ryzyko znalezienia sie gospodarstwa domowego w sferze ubdstwa s3: rodzaj
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gtdwnego Zrdédta utrzymania oraz fakt wystepowania w gospodarstwie domowym oséb bez-
robotnych. Wysoki poziom ryzyka ubdstwa dotyczy takze gospodarstw, ktérych podstawe
utrzymania stanowig renty. Gtéwne determinanty znalezienia sie gospodarstwa domowego w
sferze ubdstwa w obszarze rewitalizacji Wioctawka to zaréwno wykonywany zawdd, jak
i poziom wyksztatcenia gtowy gospodarstwa domowego. Wyraznie najwiecej gospodarstw do-
mowych dotknietych bezrobociem to gospodarstwa domowe, ktérych gtowa ma niskie wy-
ksztatcenie: podstawowe, gimnazjalne i zasadnicze zawodowe. Im nizszy poziom wyksztatce-
nia, tym wiecej osob jest bezrobotnych i korzysta z zasitkdw. Wsrdd rozpatrywanych grup za-
woddow mieszkanncow rewitalizacji to osoby niewykwalifikowane sg najliczniejszg grupa do-
tknietg ubdstwem.

Dodatkowym czynnikiem istotnie zwiekszajgcym ryzyko znalezienia sie gospodarstwa domo-
wego W stanie ubdstwa jest liczba osdob w danym gospodarstwie domowym.
Z przeprowadzonych badan jakosciowych wynika, ze czes$ciej dotkniete ubdstwem sg rodziny
wielodzietne. Stwierdzono, iz najmniej gospodarstw dotknietych ubdstwem to rodziny 2 i 3
osobowe, natomiast najwiecej to gospodarstwa domowe sktadajgce sie z co najmniej 6 osdéb.
Ubdstwo wynikajgce z gtebokiej deprywacji materialnej podobnie jak w przypadku ubdstwa
dochodowego wynikajgcego z niedostatku, dotyka przede wszystkim rodzin wielodzietnych,
ale takze rodzin niepetnych, najczesciej matek samotnie wychowujgcych dzieci.

Analizujgc problemy socjalne, ubdstwo i wykluczenie w obszarze rewitalizacji, stwierdzono
takze zréznicowanie w ich poziomie. Stopien dolegliwosci poszczegdlnych aspektéw ma rézny
poziom: umiarkowany, intensywny oraz krytyczny. Zdiagnozowano osoby zyjgce w niedo-
statku, biedzie i nedzy, bezrobotnych czasowo, dtugotrwale i chronicznie, stygmatyzowanych
i wykluczonych, uzaleznionych od pomocy spotecznej i bezradnych.

Z przeprowadzonych wywiaddw jakosciowych z mieszkaricami i pracownikami socjalnymi wy-
nika, ze gtéwng przyczyng wykluczenia spotecznego, niezaleznie od tego czy sg dotkniete ubd-
stwem czy nie, jest wiek. Najbardziej narazone na wykluczenie sg osoby najstarsze (w wieku
75 lat i wiecej), a najmniej - pracujgcy w wieku produkcyjnym i osoby najmtodsze (do 24 roku
zycia). Wsréd osob dotknietych ubdstwem determinujgcym czynnikiem wptywajgcym na osta-
bienie kontaktdéw i integracji spotecznej jest zta sytuacja dochodowa. W przypadku wyksztat-
cenia, wyrazny wptyw na zwiekszenie ryzyka izolacji odnotowano w przypadku oséb posiada-
jacych wyksztatcenie co najwyzej zasadnicze zawodowe i nizsze. Istotnym czynnikiem powo-
dujacym wykluczenie jest takze niepetnosprawnosc i przewlekte czy czeste powazne zachoro-
wania cztonkdéw gospodarstwa domowego.

Podsumowujac, wykluczeniem spotecznym na badanym obszarze dotkniete sg przede wszyst-
kim osoby pozostajgce poza rynkiem pracy — bezrobotni, rencisci, emeryci oraz osoby starsze
i niepetnosprawne, osoby z rodzin wielodzietnych i rodzin niepetnych.

Swiadczenia socjalne wraz z dodatkowym zarobkowaniem ,na czarno” dla znacznej czesci
mieszkancéw obszaru rewitalizacji stato sie jedynym Zrddtem utrzymania i spowodowato
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utrwalanie sie gtebokiego ubdstwa oraz uniemozliwia integracje ze spoteczenistwem. Rowno-
legle ujawniajg sie zachowania niepozadane jak uzaleznienia od alkoholu, dopalaczy
i narkotykéw, a takze przestepczosc. Ten stan rzeczy pogtebia powszechny we Wtoctawku po-
glad, ze srédmiescie zamieszkiwane jest przez spotecznosé patologiczng. W ten sposdb wszy-
scy mieszkancy srodmiescia w pewien sposob sg niesprawiedliwie wykluczeni spotecznie (styg-
matyzowani) ze wzgledu na miejsce zamieszkania.

Inng forma wykluczenia, zdiagnozowang w obszarze rewitalizacji Wtoctawka, jest wykluczenie
cyfrowe (e-wykluczenie). Ogdélna definicja, stosowana m.in. w dokumentach Unii Europejskiej,
stanowi, ze wykluczenie cyfrowe to wykluczenie z funkcjonowania w spoteczenstwie informa-
cyjnym. Takie pojmowanie pojecia wykluczenia cyfrowego wynika ze stale rosngcej liczby dzie-
dzin, na ktére wptyw wywieraja nowoczesne technologie informacyjno-komunikacyjne.
Uwzglednia sie tu przede wszystkim dostep do nowoczesnych technologii informacyjno-ko-
munikacyjnych: nie tylko posiadanie sprzetu, zapewniajgcego odpowiednio efektywne korzy-
stanie z globalnej sieci, ale rowniez autonomie uzytkowania tego sprzetu, umiejetnosci nie-
zbedne do korzystania z niego, sposéb uzytkowania komputera i Internetu oraz regularnosé
korzystania z nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych.

Mozliwosci i umiejetnosci postugiwania sie technologiami cyfrowymi przyczyniajg sie do utrzy-
mania i utrwalania hierarchii spotecznej poprzez budowanie dysproporcji pomiedzy grupami
spotecznymi. Koniecznos¢ posiadania coraz wiekszej wiedzy, umiejetnosci, lepszych narzedzi,
a takze dysponowania czasem i srodkami na zdobywanie ich w konsekwencji prowadzg czesé
spoteczenstwa do wykluczenia cyfrowego. Z analizy i obserwacji mieszkaricow obszaru rewi-
talizacji Wioctawka wynika, ze wykluczenie spoteczne moze powodowac e-wykluczenie i ze w
duzym stopniu sie z nim pokrywa.

Do stanu wykluczenia spoftecznego moze rdéwniez prowadzi¢ kazdy czynnik decydujacy
0 ,pozostawaniu innym” wzgledem spoteczeristwa. W analogiczny sposdb: cata grupa oséb
moze stac sie wyizolowana wzgledem szerszej spotecznosci. Przyczyny i obszary takiej izolacji
sg bardzo rézne. Mogg do nich naleze¢ m.in.: pochodzenie etniczne, niski poziom wyksztatce-
nia, a nawet niewielki dostep do srodkéw komunikacji (niska mobilnos¢ spoteczna). Do przy-
czyn wykluczenia spotecznego nalezy rowniez zaliczy¢ funkcjonujgce w spoteczenstwie stereo-
typy i uprzedzenia, ktérych skutkiem jest bezposrednia lub posrednia dyskryminacja ze
wzgledu na jakas ceche danej osoby, np. pte¢, orientacje seksualng, wiek, pochodzenie rasowe
czy wyznanie. Dyskryminacja bardzo czesto moze przyjmowac forme dyskryminacji wielokrot-
nej, obejmujacej wiecej niz jedng przyczyne. Przyktadem takiego typu wykluczenia moze by¢
dyskryminacja starszych oséb niepetnosprawnych lub kobiet nalezgcych do mniejszosci naro-
dowych czy etnicznych.

W badanym obszarze pojawiajg sie informacje odnosnie dyskryminacji spotecznosci Romdéw
zamieszkujgcej Srédmiescie.
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3.3. Mechanizmy utrwalania sie ubdostwa i wykluczenia spotecznego

W rzeczywistosci spotecznej z jej nieskoficzong ztozonoscig i dynamikg wszelkie wyjasnienia
jednoczynnikowe s3g z gruntu fatszywe, a wiec na zadne pytanie dotyczgce przyczyn zjawisk
spotecznych nie da sie sensownie odpowiedzie¢ odwotujgc sie do tylko jednej przyczyny da-
nego zjawiska. Ta zasada szczegdlnie nasila sie w odniesieniu do zjawisk wykluczenia i ubé-
stwa, ktore sg bez watpienia zjawiskami weztowymi w ztozonej sieci problemdéw spotecznych
i maja szczegdlnie ztozong sie¢ przyczyn i skutkdw. W sieci tej z pewnos$cig mozna sie spodzie-
wac takze licznych relacji dwukierunkowych, kiedy — przyktadowo — dane zjawisko jest z jednej
strony skutkiem ubdstwa, a z drugiej — przyczyng ubdstwa.

Istotne staje sie wiec nie tylko wskazanie korelacji miedzy zjawiskami (a wiec sytuacji, gdy wy-
stepowaniu jednego zjawiska zawsze lub bardzo czesto towarzyszy inne zjawisko), ale takze
proba odkrycia zwigzkdéw przyczynowo-skutkowych i wskazania kierunkéw oddziatywan. Po-
nizej przedstawiamy zaréwno analize korelacji, jak i prébe zrekonstruowania wsréd proble-
mow spotecznych sieci przyczyn i skutkdw.

3.3.1. Korelacje miedzy diagnozowanymi czynnikami kryzysu spotecznego

Korelacje (wspotwystepowanie) pomiedzy poszczegdlnymi czynnikami kryzysu spotecznego
sg mozliwe do stwierdzenia metodami statystycznymi. Wykrycie korelacji jest pierwszym eta-
pem przy poszukiwaniu zwigzkéw przyczynowo-skutkowych.

W diagnozie stuzgcej wyznaczeniu obszaru zdegradowanego i obszaru rewitalizacji, kiero-
wano sie metodyka brytyjskiego Wskaznika Wielowymiarowej Deprywaciji, ale takze licznymi
zrodtami krajowymi. Wynika z nich przede wszystkim, ze kluczowym weztem sieci miedzy
problemami spotecznymi jest ubdstwo, a z kolei jedng z jego gtéwnych korelat jest bezrobo-
cie. W naszej diagnozie przeliczenia statystyczne wskazujg takze niskie wyksztatcenie oraz
wielodzietnos¢ jako zjawiska bardzo silnie skorelowane z ubdstwem. Natomiast niepetno-
sprawnosc lub przewlekta choroba w rodzinie, oraz przynaleznos¢ do mniejszosci romskiej sg
skorelowane z ubéstwem w stopniu zauwazalnym, cho¢ nizszym.

Na etapie poszukiwania korelacji przyjelismy model, w ktérym ubdstwo jest problemem cen-
tralnym, a wiec gtéwnym zadaniem tego etapu byto wykrycie wspotwystepowania (korelacji)
z ubdstwem innych negatywnych zjawisk spotecznych. Z kolei zjawiska bardzo silnie i silnie
skorelowane z ubdstwem same zostaty przeanalizowane pod katem skorelowania z pozosta-
tymi zjawiskami. Za mniej istotne dla analizy bezpos$rednich przyczyn ubdéstwa uznano wyste-
powanie wzajemnej korelacji miedzy zjawiskami, z ktorych zadne nie jest silnie skorelowane
z ubdéstwem. Jednak takie korelacje mogg z kolei by¢ bardzo istotne dla wyjasnienia szerszego
mechanizmu powstawania wykluczenia spotecznego, ktére w okreslonych przypadkach moze
takze by¢ zupetnie nieskorelowane z ubdstwem.

Pozostate negatywne zjawiska spoteczne wymienione przez ustawe o rewitalizacji w art. 9.
ust 1.: przestepczosé, niski poziom edukacji, a takze niewystarczajgcy poziom uczestnictwa w
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zyciu publicznym i kulturalnym, zostaty uwzglednione w kolejnym punkcje jako wezty sieci

interpretacyjnej na poziomie odkrywania prawdopodobnych powigzan przyczynowo-skutko-

wych pomiedzy skorelowanymi zjawiskami.

Ponizsza tabela pokazuje bezposrednie i posrednie korelacje ubdstwa z innymi negatywnymi

zjawiskami spotecznymi w obszarze rewitalizacji Wioctawka.

Tabela 13. Korelacje (wspotwystepowanie) czynnikow wykluczenia

Czynnik oceniany

Opis

Ubéstwo w gospodar-
stwie domowym

Bezrobocie lub utrzy-
mywanie sie z renty

status

Y

>
2
3
(]
-
O

Czynniki skorelowane z czynnikiem ocenianym

Bezrobocie lub utrzymywanie sie z renty — korelacja b. wysoka

Niski poziom wyksztatcenia gtowy gospodarstwa domowego — korelacja wysoka
Wielodzietnos¢, samotne rodzicielstwo — korelacja wysoka

Niepetnosprawnos¢ lub choroba - korelacja istotna

Przynalezno$¢ do mniejszosci romskiej — korelacja istotna

Ubéstwo w gospodarstwie domowym — korelacja b. wysoka

Niski poziom wyksztatcenia gtowy gospodarstwa domowego — korelacja b. wysoka
Niepetnosprawnos¢ lub choroba — korelacja istotna

Przynaleznos¢ do mniejszosci romskiej — korelacja istotna

skiej grupy etnicznej

Niski poziom wy- g Przynaleznos$¢ do mniejszosci romskiej — korelacja b. wysoka
ksztatcenia gtowy go- &z Bezrobocie lub utrzymywanie sie z renty — korelacja b. wysoka
spod. domowego ; Ubéstwo w gospodarstwie domowym — korelacja wysoka
Wielodzietnos¢ lub samotne rodzicielstwo — korelacja istotna

Wielodzietnos¢ Przynaleznos$¢ do mniejszosci romskiej — korelacja b. wysoka
lub samotne rodziciel- Ubéstwo w gospodarstwie domowym — korelacja wysoka
stwo Niski poziom wyksztatcenia gtowy gospodarstwa domowego — korelacja istotna
:::;ilr:;ls:i\ggyllf Ubdstwo w gospodarstwie domowym — korelacja istotna;
domu = Bezrobocie lub utrzymywanie sie z renty — korelacja istotna

.é Wielodzietnos¢ — korelacja bardzo wysoka
Praynaleinosc do rom- % Niski poziom wyksztatcenia — korelacja bardzo wysoka

N Ubdstwo w gospodarstwie domowym — korelacja istotna;

Bezrobocie lub utrzymywanie sie z renty — korelacja istotna

Zrédto: opracowanie wtasne PZR Consulting Sp. z 0.0. (W. Ktosowski)
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Rysunek 16. Schemat sity korelacji pomiedzy czynnikami wykluczenia powigzanymi z ubostwem
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Zrédfo: opracowanie wtasne PZR Consulting Sp. z 0.0. (W. Ktosowski)

Na powyzszym schemacie nie uwidoczniono na razie tych czynnikdw wykluczenia, ktére nie
majg istotnej korelacji z ubdstwem, np. przynaleznosci do seniorskiej grupy wiekowej, prze-
stepczosci, niskiego poziomu edukacji czy wycofania z zycia publicznego oraz kulturalnego.
Elementy te pojawig sie w dalszej czesci analizy.

3.3.2. Powiazania przyczynowo-skutkowe miedzy zjawiskami kryzysowymi

W latach 70-tych wsrdd teoretykdw polityki spotecznej popularna byta koncepcja tzw. cyklu
deprywacji zwigzana z kulturowymi wyjasnieniami ubéstwa (R. Holman, 1978): gtéwnym od-
powiedzialnym za utrwalanie sie biedy z pokolenia na pokolenie miata by¢ rodzina i jej deficyty
opiekunczo-wychowawcze. Jednak ta koncepcja okazata sie gteboko niepetna i dzi$ wiadomo,
ze w zasadniczy sposdb mylita skutki z przyczynami. Dlatego w nowszych ujeciach podejmo-
wano proby wigczania w wyjasnianie wykluczenia spotecznego zaréwno ubdstwa material-
nego, jak i ubdstwa wiezi spotecznych (deficytéw pomostowego kapitatu spotecznego). Dtu-
gotrwate bezrobocie i jego liczne negatywne konsekwencje dla sytuacji materialnej i spotecz-
nej jednostki i jej gospodarstwa domowego a takze niedostateczne zatrudnienie, segmentacja
rynku pracy i ubdstwo pracownikéw, czyli jakos$¢ zatrudnienia uznano za drugi kluczowy czyn-
nik powodujgcym ubdstwo i wykluczenie spoteczne (Frieske, Bednarski, 2012).

W niniejszym opracowaniu siegamy nieco gtebiej: ponizej podejmujemy prébe analizy wielo-
czynnikowej, uwzgledniajgcej nie tylko mnogosé przyczyn i skutkdw wykluczenia, ale takze
wskazania kierunkdw oddziatywan przyczynowych, a wiec stawiamy hipotezy, co w poszcze-
golnych relacjach jest przyczyng a co skutkiem. W tym ujeciu uwzgledniamy takze liczne rela-
cje oddziatywania wzajemnego, z ktérych kluczowa jest relacja pomiedzy wykluczeniem i ubé-
stwem, ktdére nasilajg sie nawzajem. Wykres ponizej pokazuje takg mape powigzan, w ktdrej
zaznaczono zarowno korelaty ubdstwa, jak i korelaty wykluczenia niepowigzane z ubdstwem.
Strzatki wskazujg kierunki oddziatywan (wytgczne lub silnie dominujace).
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Rysunek 17. Schemat powigzan przyczynowo-skutkowych pomiedzy czynnikami wykluczenia i ubéstwa
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Zrédto: opracowanie wtasne PZR Consulting Sp. z 0.0. (W. Ktosowski)

Jak wida¢ na powyzszym schemacie, wzajemna relacja negatywnego sprzezenia zwrotnego
pomiedzy wykluczeniem i ubéstwem jest kluczowa dla catego schematu. Na wykluczenie wpty-
wajg mocno takze: niepetnosprawnos¢ lub choroba, zamieszkanie w obszarze o ztej reputacji
i bycie seniorem, a nieco stabiej — niski poziom pomostowego kapitatu spotecznego (sieci re-
lacji poza wtasnym srodowiskiem) i problem przestepczosci w rodzinie, ktéry bywa przyczyna
zrywania wiezi spotecznych. Z kolei czynnikami wspétgenerujgcymi ubdstwo sg — oprécz wy-
kluczenia — bezrobocie i nieco stabiej oddziatujgce: wielodzietnos¢ i niskie wyksztatcenie.
Wazne sg tez wezty poboczne sieci powigzan. Na przyktad, jak wida¢ na schemacie, brak suk-
ceséw edukacyjnych dzieci zalezy gtdéwnie od niskiego wyksztatcenia rodzicow, ale takze od
wielodzietnosci (a wiec trudniejszych warunkdéw nauki) i wykluczenia, a wiec braku sieci
wsparcia i wzorcow pobudzajgcych aspiracje.

3.3.3. Perspektywa sytuacji indywidualnej — , labirynt problemoéw”

Powyzsze analizy odnoszg sie do problemdw w ujeciu zbiorowym, odnoszg sie do catych sro-
dowisk spotecznych. Jesli przyktadowo w jakim$ srodowisku dominuje niskie wyksztatcenie ro-
dzicéw, to mozemy sie tam czesciej spodziewacé niskich wynikéow edukacyjnych dzieci oraz kto-
potéw ze znalezieniem pracy, a wiec — powszechniejszego zjawiska ubdstwa.

Inaczej jednak wyglada perspektywa indywidualna, sytuacji pojedynczego cztowieka, gdzie
sie¢ powigzan miedzy problemami doswiadczanymi indywidualnie jest duzo bardziej ztozona
niz sie¢ powigzan miedzy problemami spotecznymi w skali makro. Modelem trafnie analizujg-
cym zjawisko ,,uwiezienia w sieci problemdéw” jest tzw. ,Labirynt problemow”.
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Rysunek 18. ,Labirynt probleméw” — model analizowania indywidualnych sytuacji problemowych w obszarze zde-
gradowanym
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Zrédto: opracowanie wtasne PZR Consulting Sp. z 0.0. (W. Kfosowski)

Dopiero powyzszy schemat w zestawieniu z poprzednimi pokazuje catg ztozonos¢ powigzan
przyczynowo-skutkowych czynnikéw ubdstwa i wykluczenia. Aby trafnie planowac przyszte
dziatania, trzeba uwzglednia¢ powyzszg ztozonosé.

3.4. Ocena mozliwosci poprawy sytuacji osob wykluczonych spotecznie

Od przemian ustrojowych po 1989 roku realizowana i udoskonalana jest w Polsce polityka
spoteczna w postaci réznorodnych mechanizméw i narzedzi, ktérg dodatkowo wzmocnity na-
rzedzia i instrumenty aktywnej integracji Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki realizowa-
nego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2007-2013.

Nie jest mozliwe do stwierdzenia, jaki wptyw (pozytywny czy negatywny) miaty poszczegdlnie
czynniki instytucjonalne na badanym obszarze, np. polityka gospodarcza kraju, polityka spo-
teczna, pomoc socjalna, narzedzia aktywizacyjne. Obecnie polska polityka wobec tych zjawisk
zakfada dziatania state i projekty finansowane ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego o charakterze pomocy pienieznej i ustug aktywizacyjnych. Wsrod ekspertdw wydaje sie
dominowa¢ nastawienie na wzmacnianie szczegdlnie ustug aktywizacyjnych, zamiast zapew-
nienia minimum socjalnego, zmiana w kierunku od welfare do workfare, czyli od zapewniania
bezpieczenstwa socjalnego do motywowania i przygotowywania do pracy (aktywna polityka
spoteczna). Wynika to z faktu, iz polityka spoteczna oparta tylko na zapewnieniu zasitkow, nie
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prowadzi do likwidacji ubdstwa, a nawet je utrwala, czego dowodem jest obszar zdegrado-
wany Wtoctawka. Przejawy myslenia aktywizacyjnego widac juz w réznych projektach i insty-
tucjach, réwniez w obszarze wsparcia przez pomoc spoteczng, ale nie dokonat sie jeszcze za-
sadniczy przetom w tym wzgledzie. Tak istotne dla strategii aktywizacji instytucje zatrudnienia
socjalnego (w postaci zajec reintegracyjnych i zatrudnienia wspieranego) oraz prac spotecznie
uzytecznych nie staty sie ani w polityce krajowej ani w polityce spotecznej Wtoctawka po-
wszechne.

W ocenie badanych pracownikéw socjalnych, przedstawicieli instytucji miejskich oraz szkol-
nych pedagogow, wykluczeniu spotecznemu i mechanizmom dziedziczenia nieporadnosci zy-
ciowej sprzyja obecna polityka spoteczna panstwa a szczegdlnie Program 500+. Programy ak-
tywizujace sg niewystarczajgce.

Najwazniejszym kierunkiem interwencji w zakresie przeciwdziatania ubdstwu i wykluczeniu
spotecznemu w rewitalizowanym obszarze powinno by¢ nastawienie na aktywizacje zawo-
dowa mieszkancow, wspieranie mechanizméw aktywizujacych, zmieniajgcych wzorce
i postawy zyciowe wsrod dzieci i mtodziezy.

Dodatkowe mozliwosci ekonomiczne utrzymania i trwatosci dziatan aktywizujgcych daje nam
ustanowienie w obszarze rewitalizacji Specjalnej Strefy Rewitalizacji i zwigzany z jej utworze-
niem instrument trybu bezprzetargowego. Odpowiednie wypracowanie mechanizmoéw za-
trudnienia socjalnego (przedsiebiorstwa i spétdzielnie socjalne) z wykorzystaniem tego instru-
mentu, bedzie czynnikiem zwiekszajgcym efektywnos$é prowadzonej w obszarze aktywnej po-
lityki spotecznej i wptynie na skutecznosc i trwatosé¢ podejmowanych dziatan.
Rekomendowanym kierunkiem dziatan jest takze zmiana stereotypu w postrzeganiu miesz-
kancow srodmiescia oraz spotecznosci Romskiej przez pozostatych mieszkarnncéw miasta.

3.5. Ocena mozliwosci aktywizacji zawodowej mieszkarncow ditugotrwale bez-
robotnych wraz ze wskazaniem warunkow, jakie muszg byc spetnione, aby
aktywizacja ta zakonczyta sie sukcesem

W obszarze rewitalizacji Wtoctawka problem bezrobocia wynika z wielu natozonych na siebie
problemdw, ktére jednoczesnie koncentrujg sie przestrzennie. Sytuacja trwa od lat i z roku na
rok pogtebia sie. Dla przyktadu, alkoholizm wsréd oséb bezrobotnych jest trwatg barierg akty-
wizacji zawodowej mieszkancow, skazujgcy osoby nim dotkniete na pasywne metody wspar-
cia, opierajacego sie na swiadczeniach publicznych. W podobnej sytuacji znajdujg sie osoby
niepetnosprawne czy matki samotnie wychowujace dzieci.

Jednoczesnie system wsparcia (Swiadczenia socjalne, program 500 +) w wielu przypadkach
jest na tyle wystarczajgcy, ze osoby bezrobotne swiadomie nie poszukujg pracy, poniewaz
w ich przekonaniu pracowac sie po prostu nie optaca. Dotyczy to nie tylko oséb o najnizszym
wyksztatceniu, dla ktérych wynagrodzenie w ich przekonaniu moze nie rdwnowazy¢ wysokosci
Swiadczen socjalnych, ale takze oséb mtodych, ktére dziedziczg system zycia oparty o do-
stepne swiadczenia.
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Dziatania wspierajgce osoby bezrobotne w Srédmiesciu Wioctawka powinny mie¢ charakter
holistyczny, tzn. powinny bra¢ pod uwage wszystkie programy prowadzone przez samorzad,
zmierzajgce do eliminowania i ograniczenia skali wykluczenia spotecznego. Wykorzystujac jed-
noczes$nie dziatania innych instytucji dziatajgcych w tym obszarze, kluczowe staje sie odpo-
wiednie skoordynowanie dzi$ rozproszonych dziatan, przy jednoczesnym wykorzystaniu na-
rzedzi, ktére gminie daje ustawa o rewitalizacji (szczegdlnie uchwalenie na obszarze rewitali-
zacji Specjalnej Strefy Rewitalizacji - SSR).

Rekomendowane kierunki dziatan:

Zapewnienie dostepnej i dobrej jakosci ustugi edukacji przedszkolnej oraz sieci ztobkéow, w
tym tworzenie matych “domowych” itobkéw i przedszkoli oraz punktéw przedszkolnych.
Zapewnienie systemu statego podnoszenia jakosci ustugi edukacji przedszkolnej, wprowadze-
nie systemu wspierajgcego / zachecajgcego rodzicéw i opiekunéw do oddawania najmtod-
szych mieszkanncéw do przedszkolii ztobkéw. Wprowadzenie (w ramach np. osiedlowego biura
pracy) ustugi opieki nad dzie¢mi najmtodszymi, dostosowanej do zmianowego systemu pracy.
Takie rozwigzania zapewnityby réwny start dzieciom przed rozpoczeciem edukacji szkolne;j
oraz stworzytyby opiekunom dzieci, szczegdlnie z rodzin wielodzietnych i niepetnych, szanse
na podejmowanie pracy, takze w systemie zmianowym lub cho¢by w niepetnym wymiarze
godzin.

Wsparcie aktywnosci zawodowej senioréw.

Seniorzy, szczegdlnie osoby z niskimi Swiadczeniami, zyjgcymi w ubdstwie, to grupa spoteczna
szczegblnie defaworyzowana. Mozliwos¢ podjecia pracy przez senioréw jest nie tylko szansg
na zwiekszenie ich dochoddw, ale przede wszystkim przeciwdziata ich wykluczeniu spotecz-
nemu. Osoby starsze mogg by¢ aktywne zawodowo w obszarze pomocy w opiece nad dzie¢mi.
Takiego wsparcia potrzebujg zwtaszcza rodzice pracujgcy w systemie zmianowym. Aktywnos$é
zawodowa senioréw moze zosta¢ wykorzystana w celu przekazania umiejetnosci
i doswiadczenia osobom wchodzgcym na rynek pracy, ze szczegdlnym uwzglednieniem znika-
jacych zawodoéw rzemieslniczych.

Woprowadzenie systemu aktywizacji zawodowej os6b mtodych, wchodzacych na rynek
pracy.

System tworzenia warunkdw do zatrudnienia mieszkancéw wchodzgacych na rynek pracy po-
winien opierac sie na skoordynowanym i wspartym finansowo programie praktyk oraz stazy,
szczegblnie w instytucjach publicznych, utatwiajgcym zdobywanie doswiadczenia i nowych
kwalifikacji, a takze na wsparciu oséb przedsiebiorczych w oparciu o transfer wiedzy.
Nalezy wykorzystywaé narzedzia takie jak tutoring, stypendia dla mtodych przedsiebiorcéw
oraz inicjatywy wspierajgce “mtodych innowatoréw”, zapewniajgce im mozliwos¢ wdrazania
swoich biznesowych pomystéw. Wsparcie moze by¢ oparte na partnerstwie z przedsiebior-
stwami z Wioctawka. Zasadg powinno by¢ indywidualne wsparcie poszczegélnych mieszkan-
cow.
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Zapewnienie mieszkaricom mozliwosci pracy interwencyjnej, dorywczej i czasowej.
Specjalna Strefa Rewitalizacji (SSR) wprowadza instrumenty, umozliwiajace zatrudnianie
mieszkancéw obszaru rewitalizacji do realizacji dziatan rewitalizacyjnych poprzez procedury
wyboru wykonawcy w trybie bezprzetargowym —jednym z kryteriéw wyboru jest koniecznos¢
zatrudniania oséb bezrobotnych z obszaru SSR.

Dla mieszkancéw obszaru moze powstac “Osiedlowe Biuro Pracy”, ktére przy odpowiedniej
koordynacji moze stanowic uzupetnienie dziatan Powiatowego Urzedy Pracy.

Wsparcie oséb niepetnosprawnych wykluczonych z rynku pracy.

Przedsiewziecia powinny wspierac tworzenie warunkéw do podejmowania dziatan zarobko-
wych przez osoby pozostajgce obecnie bez pracy, w tym tworzenia przestrzeni do pracy wspol-
nej (coworking). Przedsiewziecia te powinny prowadzi¢ do tworzenia miejsc, gdzie osoby nie-
petnosprawne mogg pracowad wspodlnie z osobami w petni sprawnymi.

Do opracowania tego mechanizmu i poszczegdlnych narzedzi nalezy wykorzystaé wiedze i do-
Swiadczenie organizacji i instytucji wspierajgcych oséb z réznymi niepetnosprawnosciami.

Podnoszenie kwalifikacji zawodowej mieszkarncdw obszaru, szczegdlnie bezrobotnych, kto-
rzy dzi$ na rynku pracy majg niewystarczajgce kwalifikacje do podjecia zatrudnienia i nie s3
przygotowani do nowych oczekiwan pracodawcéw.

Dziatania nie powinny powielaé dotychczasowego systemu wsparcia opartego jedynie na szko-
leniach, ktére czesto odbywaty sie w oderwaniu od oczekiwan lokalnego rynku pracy, ale
winny by¢ oparte o zdiagnozowane potrzeby pracodawcéw. W tym celu nalezy zbudowac sie¢
relacji miedzy pracodawcami a osobami poszukujgcymi pracy.

Wspieranie lokalnego biznesu.

Dziatania rewitalizacyjne powinny byé nakierowane na interwencje poprawiajgca konkuren-
cyjnosc¢ lokalnych przedsiebiorcéw, tak, aby zwiekszali swoje dochody, a w konsekwencji za-
trudnienie. Nalezy wprowadzi¢ dziatania zmierzajgce do zmniejszania optat i podatkéw lokal-
nych (m.in. za zajecia pasa drogowego, kosztéw najmu w nieruchomosciach gminnych); w tym
celu ustanowic liste branz preferowanych, dla ktorych zostanie opracowany program wspar-
cia. Wykorzystujac narzedzia rewitalizacyjne, nalezy stwarza¢ warunki do rozwoju produktow
lokalnych, w tym turystycznych, co stworzy szanse na powstawanie nowych lokalnych bizne-
sOw.

Opracowanie i wdrozenie skoordynowanej i aktywnej polityki aktywizacji bezrobotnych
oraz state monitorowanie skali i dynamiki zmian w grupie mieszkancéw bezrobotnych.
Skoordynowane dziatania muszg opieraé sie na jednej zintegrowanej i aktywnej polityce
wsparcia dla bezrobotnych mieszkaficéw obszaru. Na potrzeby programu rewitalizacji powi-
nien powstaé¢ nowy lokalny (obszarowy) program wsparcia oséb bezrobotnych, ze szczegél-
nym uwzglednieniem tych pozostajgcych bez pracy powyzej 24 miesiecy. Jednoczesnie dziata-
nia nakierowane na osoby bezrobotne powinny w Gminnym Programie Rewitalizacji stanowié

78



Szczegotowa diagnoza obszaru rewitalizacji Wtoctawka

jeden z kluczowych celéw prowadzonej interwencji, dzieki czemu Samorzad bedzie miat moz-
liwos¢ dynamicznego i realnego wptywania na ksztattowanie lokalnego rynku pracy. Dziatania
powinny by¢ skierowane do precyzyjnie zidentyfikowanych grup bezrobotnych mieszkarncéw
obszaru, przy jednoczesnym zatozeniu, ze sukcesem bedzie trwate wprowadzenie osdb na ry-
nek pracy, a nie jedynie ich przeszkolenie.

4. Struktura wtasnosci i ocena potencjatu nieruchomosci

Celem niniejszego badania byta ogdlna ocena stanu technicznego i potencjatu nieruchomosci
znajdujacych sie w obszarze rewitalizacji.

Na bazie inwentaryzacji urbanistycznej w okresie od 4 do 18 kwietnia 2017 roku przeprowa-
dzono ogledziny budynkdéw oraz gruntdw.

Przedstawione formularze, stanowigce zatgcznik nr 7 do niniejszego raportu, sporzadzone na
podstawie wizji lokalnej przedstawiajg uogdlniong ocene stanu technicznego, ocene
estetyczng, wskazujg towarzyszacg infrastrukture techniczng oraz ocene potencjatu
wszystkich obiektdw objetych opracowaniem

Dla ujednolicenia podejécia ocena zostata przeprowadzona w oparciu o spéjng metodologie:

1) W niektorych, zazwyczaj wysokich budynkach, z uwagi na niemozliwo$¢ dokonania
ogledzin, ocena stanu technicznego dachu jest oparta na zdjeciach satelitarnych.

2) Stwierdzenie "brak dostepu" rozumie sie jako brak mozliwosci rzetelnej oceny danego
elementu budynku lub w przypadku podwérza - brak mozliwosci wejscia na dziatke
przez osoby postronne.

3) Aktywnos$¢ mieszkancéw oceniana na podstawie dbatosci o podwodrze, klatki
schodowe i inne przestrzenie wspdlne poszczegdlnych budynkdéw.

4) Infrastruktura techniczna:

a. dostepne uzbrojenie w sieci opracowane na podstawie serwisu
www.geoportal.wloclawek.eu

b. uwzgledniono sieci znajdujace sie w bezposrednim sgsiedztwie stanowigcym
bezproblemowe przytagcze dodatkowej infrastruktury - do 10 m

5) Mozliwosci inwestycyjne zostaty ocenione z uwzglednieniem lokalizacji budynkéw,
budynkoéw towarzyszgcych oraz infrastruktury techniczne;.

6) Sciany no$ne — mozliwo$é tylko powierzchownej oceny bez ekspertyz i szczegétowych
ogledzin. Wyrazne pekniecia na $cian w formularzach zostaty uwzglednione jako zty
stan techniczny.

7) Brak oceny stanu technicznego fundamentéw.

8) We wnioskach dla poszczegdlnych obiektéw wskazano zalecenia oraz mozliwosci
moggace pozytywnie wptyng¢ na funkcjonowanie i atrakcyjnosé nieruchomosci oraz jej
otoczenia.

9) Przyjeto, ze wskazane mozliwosci inwestycyjne z zatozenia wptywajg na podniesienie
wartosci obiektu np. remont czy podniesienie wartosci estetycznej.
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10) W mozliwosciach remontowych wskazano elementy budynkéw wymagajace
najpilniejszych napraw oraz poprawiajgce ogdlng estetyke obiektéw.

11) Mozliwo$¢ lokalizacji ogrodka gastronomicznego wskazywang w mozliwosciach
inwestycyjnych oceniono na podstawie lokalizacji oraz mozliwosci lokalowych. Wzieto
rowniez pod uwage lokale, ktére posiadaty takie ogrédki w przesztosci.

12) W zataczonym wykazie pustostandw ujeto budynki ktére sg niezamieszkane i
nieuzytkowanie na przynajmniej 50% swojej powierzchni.

Whioski ogdlne

W ramach inwentaryzacji urbanistycznej obszaru rewitalizacji Wtoctawka oceniono
okoto 300 budynkéw zgodnie z przedstawiong powyzej metodologig. Ponad 50% budynkéw
jest w ztym lub $rednim stanie technicznym wymagajacym generalnego remontu obiektu.
Ponadto przynajmniej 80 % obiektéw wymaga doraznych napraw lub remontu poszczegélnych
elementdéw. Oprdocz ztego stanu technicznego budynki sg w wiekszosci zaniedbane przez
lokatoréw lub zniszczone przez okolicznych mieszkaricdw. Najlepszym stanem technicznym i
walorami estetycznymi charakteryzujg sie budynki administracyjne i ustugowe, szczegélnie
ustugi kultury np. muzea. Podobne cechy oraz czesto wysoka warto$¢ zabytkowa posiadajg
obiekty sakralne oraz zarzagdzane przez instytucje Kosciofa.

Ulice bogate w lokale ustugowe to przede wszystkim Plac Wolnosci oraz ul. 3-go Maja
i przylegte do niej ulice poprzeczne, czyli ulice: Przedmiejska, Piekarska, Zabia, Cyganka.

W mniejszym stopniu ulice: Brzeska, Krélewiecka, Targowa, Srebrna, Ztota i Zdunska.
Ulice: Zapiecek, Tumska i tegska posiadajg niewielka ilos¢ lokali ustugowych jednak wykazuja
potencjat funkcjonowania na nich pierzei ustugowych. Ulice: Zamcza, Szpichlerna, Bulwary
oraz poprzeczne do nich ulice: Matebudy, Wiélana, Maslana, Sw. Jana oraz Browarna
charakteryzujg sie gtdwnie zabudowg mieszkaniowg oraz obiektami zwigzanymi z kultura.
Analizujgc intensywno$¢ ustug mozna stwierdzié, ze im blizej Placu Wolnosci tym wieksza
intensywnos¢ wystepowania lokali ustugowych i atrakcyjnos¢ samych ustug, natomiast im
blizej Wisty, tym gorsza atrakcyjno$é oraz mniejsza ilos¢ aktywnych lokali.

Przeprowadzone badanie pokazuje, ze zty stan techniczny i zaniedbania nie ograniczaja
sie do kilku skupisk badz ulic, a wystepujg regularnie na catym obszarze opracowania.

Sporadyczne przypadki aktywnosci mieszkancéw wskazujg, iz zty stan techniczny
budynku nie jest przeszkodg w dbaniu o najblizsze otocznie. Nierzadko wystepujg réwniez
sytuacje odwrotne. W obiektach swiezo zmodernizowanych przez administratoréow mozna
zauwazy¢ wysoka niedbatos¢ o otoczenie.

Na catym obszarze objetym opracowaniem regularnie wystepujg nieruchomosci
majgce duzy potencjat dla nowych inwestycji, gtéwnie mieszkaniowo-ustugowych.
Opracowanie wskazuje réwniez liczne mozliwosci rozbudowy i przebudowy istniejgcych
obiektéw. Duzy wptyw na potencjat nieruchomosci ma tez infrastruktura techniczna.
Wiekszos¢ obiektow posiada przytgcza wodne, kanalizacyjne i energetyczne, jednak tylko ok.
50% budynkdéw objetych opracowaniem posiada przytacze lub ma mozliwosé przytaczenia sie
do sieci cieptowniczej. Podobny odsetek dotyczy przytaczy do sieci gazowniczej. Pozostate
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budynki ogrzewane sg za pomocg piecow klasycznych zlokalizowanych w mieszkaniach.
Niewielka ilos¢ obiektodw posiada piece ekologiczne.

5. Podsumowanie i wnioski

Przeprowadzone pogtebione badania ilosciowe i jakosciowe oraz analizy odnosnie pro-
blemdw z jakimi borykajg sie mieszkarncy obszaru rewitalizacji, jednoznacznie potwierdzajg, ze
jest to fragment miasta, w ktédrym koncentruja sie negatywne zjawiska spoteczne, gospodar-
cze, srodowiskowe, techniczne i funkcjonalno-przestrzenne. Sytuacja w tym obszarze wymaga
intensywnych i kompleksowych dziatarh rewitalizacyjnych.

Prezentowana w niniejszym opracowaniu diagnoza probleméw, ich przyczyn i mecha-
nizméw powstawania i utrwalania sie, konczy pierwszy etap prac, zwany DIAGNOZA i jest
punktem wyjscia do kolejnego etapu PLANOWANIA, czyli wypracowania kompleksowego pro-
gramu naprawczego - Gminnego Programu Rewitalizacji.

W tym celu rekomenduje sie przeprowadzenie szerokiego procesu wypracowywania rozwia-
zan wspdlnie z mieszkaricami obszaru rewitalizacji, pozostatymi interesariuszami oraz eksper-
tami, urzednikami i decydentami.

Witgczenie lokalnej spotecznosci w rewitalizacje, to kluczowy element tego procesu,
decydujacy o jego skutecznosci. Partycypacja mieszkarncéw powinna by¢ podstawg na etapie
planowania, ale takze w kolejnych etapach - wprowadzania zmian i ich monitorowania. Rewi-
talizacja to proces dopasowywania zdegradowanych czesci miasta do zmieniajgcych sie po-
trzeb mieszkancow, ciggta praca nad podnoszeniem jakosci zycia mieszkancow.

Proces ozywania obszaru musi mie¢ petne wsparcie mieszkancoéw i pozostatych kluczowych
interesariuszy. Ich zaangazowanie i cheé¢ wprowadzania zmian sg konieczne, aby rewitalizacja
powiodfa sie.

Rewitalizacja zmienia od lat funkcjonujace przyzwyczajenia. Kazdy interesariusz musi
mie¢ Swiadomos¢, jakie zmiany go czekajg. Dlatego tak wazne jest, aby informacje docieraty
do wszystkich oraz aby towarzyszyta im edukacja z zakresu rewitalizacji. Informacja i edukacja
powinny by¢ dopasowane do réznych, wczesniej zdefiniowanych grup interesariuszy.

W celu zapewnienia partycypacji interesariuszy w wypracowywaniu rozwigzan, na podstawie
przeprowadzonej diagnozy rekomenduje sie powotanie zespotéw zadaniowych, do ktérych
poza ekspertami i urzednikami nalezy zaprosi¢ pozostatych interesariuszy rewitalizacji.
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Rekomendowane zespoty tematyczne:

Tabela 14. Propozycja zespotow tematycznych, ktére bedg wypracowywac rozwigzania rewitalizacyjne

. Produkty, jakie
b Zdiagnozowane .
N S s powstang na Liczba
Lp. ; ° R v K Oczekiwane rezultaty z pracy zespotow podstawie godzin
N2 bedzie zajmowat .
= e pracy’zespo- spotkan
tow
1. - zty stan infrastruk- | Propozycje przedsiewzie¢ rewitalizacyj- Fundusz 15
tury i budynkéw nych i kierunki dziatan rewitalizacyjnych, wsparcia re-
- wysoki udziat bu- dzigki ktédrym standardy mieszkania w ob- | montéw
© dynkdéw ogrzewa- szarze rewitalizacji bedg na odpowiednim
5 nych weglem poziomie. Przewodnik re-
5 - niska efektywnos$¢ | Skuteczna ochrona substancji mieszkanio- | montowy
‘€ energetyczna bu- wej.
Z dynkéw Standardy
_r§ - Inwestorzy, kto- mieszkaniowe
g rych celem jest wy-
] rzucenie najemcéw
i sprzedaz nierucho-
mMosci
2. & - zaniedbana prze- Propozycje przedsiewzie¢ rewitalizacyj- Zasady organi- | 15
% strzerh wspdlna nych i kierunki dziatan rewitalizacyjnych, zacji prze-
2 - problemy w poru- | dzieki ktérym przestrzen wspdlna bedzie strzeni
i szaniu sie pieszo i wysokiej jakosci, bezpieczna i sprzyjajgca
8 rowerem budowaniu wspdlnoty i spedzaniu w niej Woonerf na 3
g -?:—,- - brakUJ:e miejsc czasu. Maja
s spotkan
N, - brakuje miejsc do
% spedzania czasu
® wolnego miedzy bu-
E dynkami
z - brakuje zieleni
3. , - niewystarczajgce Propozycje przedsiewzie¢ rewitalizacyj- 15
% wsparcie dla dziecii | nych i kierunki dziatan rewitalizacyjnych,
- mtodziezy wycho- ktérych celem bedzie zapewnienie row-
@ = | wujacej sie w obsza- | nych szans w zdobywaniu wyksztatcenia
i E rze rewitalizacji dzieciom i mtodziezy z obszaru rewitaliza-
s 3 |- brakuje dobrych cji oraz redukcja trudnosci w edukacji.
c wzorcow Sposoby statego podnoszenia jakosci ustug
u%: - niski poziom wy- edukacji przedszkolnej i szkolnej.
ksztatcenia
4. - niski stopieni inte- | Propozycje przedsiewzieé rewitalizacyj- 15
e gracji mieszkancéw | nych i kierunki dziatan rewitalizacyjnych,
;g - niewystarczajgca ktérych celem jest zapewnienie aktywno-
g 5 | oferta spedzania $ci kulturalnej i sportowej mieszkaricow
K E czasu wolnego oraz budowanie wspdlnoty i dobrego wi-
E © | - nikte zaintereso- zerunku obszaru rewitalizacji.
< wanie ofertg spe-
& dzania wolnego

Czasu
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Lp.

Nazwa ze-
spotu

Zdiagnozowane

problemy, jakimi

bedzie zajmowat
sie zespot

Oczekiwane rezultaty z pracy zespotow

Produkty, jakie
powstang na
podstawie
pracy zespo-
fow

Liczba
godzin
spotkan

Aktywizacja zawodowa

- wysokie bezrobo-
cie

- praca niskoptatna
- uzaleznienie od
pomocy spofecznej
- niska kondycja
rynku pracy

- niewystarczajace
wsparcie dziatalno-
Sci gospodarczej

- niski poziom
przedsiebiorczosci
- szara strefai
czarny rynek

Propozycje przedsiewzie¢ rewitalizacyj-
nych i kierunki dziatan rewitalizacyjnych
tworzgce skuteczne mechanizmy trwatego
wchodzenia na rynek pracy oséb bezro-
botnych.

Kierunki dziatann, mechanizmy lub instru-
menty zapewniajgce prace dla mieszkan-
céw obszaru.

Program akty-
wizacji zawo-
dowe;j

Program funk-
cjonowania
centrum akty-
wizacji i przed-
siebiorczosci

15

Rozwadj przedsiebiorczosci

- wysokie bezrobo-
cie

- praca niskoptatna
- uzaleznienie sie od
pomocy spotecznej
- niska kondycja
rynku pracy

- niewystarczajace
wsparcie dziatalno-
$ci gospodarczej

- niski poziom
przedsiebiorczosci
- szara strefai
czarny rynek

Propozycje przedsiewzie¢ rewitalizacyj-
nych i kierunki dziatan rewitalizacyjnych
wspierajgce przedsiebiorcéw i zapewnia-
jace rozwdj przedsiebiorczosci w obszarze,
w tym aktywizacje parteréw kamienic.

Program Roz-
woju Przedsie-
biorczosci

Program funk-
cjonowania
centrum akty-
wizacji i przed-
siebiorczosci

System zachet
dla najemcow
dla przedsie-
biorcow

15

Aktywizacja spoteczna i obywatelska

- uzaleznienie od
pomocy spotecznej
- niski poziom zau-
fania

- patologie

- uzaleznienia

- brakuje wzorcéw /
lideréow

- niski poziom bez-
pieczenstwa

- niska aktywnos¢
publiczna i spo-
teczna

- niewystarczajgce
wsparcie rodzin
wielodzietnych

- niewystarczajgce
wsparcie oséb cho-
rych i niepetno-
sprawnych

- izolacja spoteczno-
Sci romskiej

Propozycje przedsiewzie¢ rewitalizacyj-
nych i kierunki dziatan rewitalizacyjnych
wzmacniajgce i wyréwnujace szanse
mieszkaricdw mniej zaradnych, potrzebu-
jacych wsparcia, jak réwniez zwiekszajace
aktywnos¢ obywatelska.

Rekomendacje do zmian polityki rozwigzy-
wania probleméw spotecznych

System zachet
dla najemcow
dla organizacji
pozarzagdowych

15
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. Produkty, jakie
d Zdiagnozowane .
o 2 problemy, jakimi . . powstanq.na L|czb.a
lp. | 2 8 bedzie zaimowat Oczekiwane rezultaty z pracy zespotéow podstawie godzin
g © < . ! . pracy zespo- spotkan
2 sie zespot P
fow
8. - zadtuzenie czyn- Opracowanie zatozen programu wspiera- Program wy- 15
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Zataczniki

Zatacznik nr 1. Wykaz mieszkancow obszaru rewitalizacji, z ktorymi przepro-

wadzono wywiady indywidualne

Mieszkancy obszaru rewitalizacji
1. Mieszkanka ul. Matebudy, wiek: 35-40 lat,
2. Mieszkanka ul. Piekarska, wiek: 45-50 lat,
3. | Mieszkaniec ul. Szpichlernej, wiek: 11 lat,
4. | Mieszkaniec ul. tegskiej, wiek: 35-40 lat,
5. Mieszkaniec ul. Bulwary Pitsudskiego, wiek: 20-25 lat,
6. Mieszkaniec ul. Krélewieckiej, wiek: 60-65 lat,
7. Mieszkanka ul. Pl. Wolnosci od 46 lat, wiek: 65+,
8. | Mieszaniec ul. tegskiej od 30 lat, wiek: 35-45 lat,
9. Mieszkaniec ul. Piekarskiej od 5 lat, wiek 35-40 lat,
10. | Mieszkanka ul. Bulwary od urodzenia, wiek: 50-55 lat,
11. | Mieszkanka ul. Cyganka, wiek: 60-65 lat,
12. | Mieszkanka ul. Maslanej, wiek: 45-50 lat,
13. | Mieszkanka ul. 3 Maja, wiek: 30 lat,
14. | Mieszkaniec ul. Krélewieckiej, wiek ok. 55 lat,
15. | Mieszkanka ul. Krélewieckiej, wiek ok. 65 lat;
16. | Mieszkaniec Krolewieckiej, wiek ok. 60 lat;
17. | Mieszkanka ul. Pl. Wolnosci, wiek 77 lat;
18. | Mieszkaniec ul. 3 Maja, wiek ok. 35 lat;
19. | Mieszkaniec ul. Stoddlnej, wczesniej Cyganka, wiek ok. 30 lat;
20. | Mieszkanka ul. Zamczej, wiek: 40-45 lat,
21. | Mieszkanka ul. Tumskiej, wiek: 40-45 lat,
22. | Mieszkaniec ul. Cyganka, wiek: 30-35lat,
23. | Mieszkanka ul. Maslanej,
24. | Mieszkanka ul. Brzeskiej, wiek: 55-60 lat,
25. | Mieszkanka ul. 3 Maja, wiek: 28 lat,
26. | Mieszkanka ul. Zabiej, wiek: 60-65 lat,
27. | Mieszkanka ul. 3 Maja, wiek: 25-30 lat,
28. | Mieszkanka ul. Brzeskej, wiek: 65-70 lat,
29. | Mieszkaniec ul. Piekarska, wiek: 50-55 lat,
30. | Mieszkaniec ul. Zabiej, wiek: 15 lat,
31. | Mieszkaniec ul. 3 Maja, wiek: 50-55 lat,
32. | Mieszkanka ul. Wislanej, wiek: 40-45 lat,
33. | Mieszkanka ul. Szpichlernej, wiek: 17 lat,
34. | Mieszkanka ul. 3 Maja, wiek: 15-20 lat,
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35. | Mieszkanka ul. Matebudy, wiek: 25-30 lat,
36. | Mieszkaniec ul. 3 Maja, wiek: 65-70 lat,
Przedstawiciele instytucji
37, Pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wtoctawku (2 osoby

jednoczesnie)

38. | Komendant Miejskiej Policji we Wtoctawku oraz z dzielnicowi (5 os6b jednoczesnie)
39. | Pedagodzy szkolni (6 osdb jednoczesnie)

Dyrektor Centrum Organizacji Pozarzgdowych i Wolontariatu we Wtoctawku oraz
40. | osoba odpowiedzialna z ramienia Urzedu Miasta za wspodtprace z organizacjami po-

zarzadowymi (2 osoby jednoczesnie)

41.

Dyrektor Centrum Kultury Browar ,,B” we Wtoctawku

Zatacznik nr 2. Wykaz zadtuzonych mieszkancéw obszaru rewitalizacji,

z ktérymi przeprowadzono wywiady indywidualne

Respondenci zadtuzeni

Mieszkanka ul. Piekarskiej, mieszkanie AZK, zadtuzenie przekraczajgce trzykrotng wy-

1 soko$é czynszu

5 Mieszkanka ul. Bulwary, mieszkanie AZK, zadtuzenie przekraczajgce trzykrotng wyso-
kos¢ czynszu

3 Mieszkanka ul. Cyganka, mieszkanie prywatnego wtasciciela, zadtuzenie przekracza-
jace trzykrotng wysokos$é czynszu

4 Mieszkanka ul. Cyganka, mieszkanie gminne AZK, zadtuzenie przekraczajgce trzy-
krotng wysokosc¢ czynszu

c Mieszkanka ul. 3 Maja, mieszkanie prywatnego wtasciciela, zadtuzenie nieprzekra-
czajgce trzykrotnej wysokosci czynszu

6 Mieszkanka ul. Cyganka, mieszkanie prywatnego wtasciciela, zadtuzenie nieprzekra-
czajgce trzykrotnej wysokosci czynszu

. Mieszkanka ul. Targowej, mieszkanie AZK, zadtuzenie nieprzekraczajace trzykrotnej

" | wysokosci czynszu

g Mieszkanka ul. 3 Maja, mieszkanie prywatnego wtasciciela, zadtuzenie nieprzekra-
czajgce trzykrotnej wysokosci czynszu

9. | Mieszkaniec ul. Cyganka, mieszkanie AZK, wyrok eksmisyjny

10. | Mieszkanka ul. 3 Maja, mieszkanie AZK, wyrok eksmisyjny

11 Osoba bezdomna — mezczyzna; mieszka w schronisku dla oséb bezdomnych; wcze-
$niej mieszkaniec ul. 3 Maja

1. Osoba bezdomna — kobieta; mieszka w schronisku dla oséb bezdomnych wczesniej

mieszkanka srodmiescia
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Zatacznik nr 3. Wykaz zarzadcéw i wiascicieli nieruchomosci w obszarze rewi-
talizacji oraz pracownikéw Urzedu Miasta Wtoctawek odpowiedzialnych za
gospodarke mieszkaniowg, z ktorymi przeprowadzono wywiady indywidualne

Zarzadcy nieruchomosci

Whtascicielka prywatnej kamienicy przy ul. 3 Maja

Wiascicielka prywatnej kamienicy przy ul. Matebudy

Pracownik wyzszego szczebla Administracji Zasobéw Komunalnych

PlWINIE

Pracownik Referatu Lokalowego Urzedu Miasta Wtoctawek

Pracownik prywatnej firmy zajmujgcej sie administrowaniem budynkami wspdlnot
5. | mieszkaniowych, w ktérych udziaty ma gmina, w tym budynkami w obszarze rewita-
lizacji, przy ul. Zabiej

Pracownik prywatnej firmy zajmujgcej sie administrowaniem budynkami wspdlnot
6. | mieszkaniowych, w ktérych udziaty ma gmina, w tym budynkami w obszarze rewita-
lizacji, przy ul. Przedmiejskiej

Cztonek zarzgdu wspdlnoty mieszkaniowej, w ktérej udziat ma gmina przy ul. Piekar-
skiej

Cztonek zarzagdu wspdlnoty mieszkaniowej, w ktdrej udziat ma gmina przy ul. Towa-
rowej

Pracownik prywatnej firmy zajmujacej sie administrowaniem budynkami wspdlnot
9. | mieszkaniowych, bez udziatéw gminy, w tym budynkami w obszarze rewitalizacji,
przy ul. 3 Maja

10. | Cztonek zarzadu wspélnoty mieszkaniowej bez udziatéw gminy przy ul. 3 Maja
11. | Dyrektor Wydziatu Gospodarki Miejskiejf UMW
Pracownik prywatnej firmy zajmujacej sie administrowaniem budynkami wspdlnot

12. | mieszkaniowych, bez udziatéw gminy, w tym budynkami w obszarze rewitalizacji,
przy ul. 3 Maja

13 Pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wtoctawku (2 osoby

jednoczesnie)

Zatacznik nr 4. Scenariusz wywiadu dla mieszkanca obszaru rewitalizacji - wa-
runki bytowe mieszkancéw oraz wystepujgce problemy i deficyty w tym za-
kresie

WPROWADZENIE
Na poczatku prosze o krétkie przedstawienie sie. Prosze powiedzieé, czym zajmuje sie
Pan/Pani zawodowo, czy ma Pan/Pani dzieci.
ASPEKT PRZESTRZENNO - FUNKCJONALNY
1. Prosze powiedzieé, jak ogdlnie mieszka sie Panu(i) w srédmiesciu? Czy to dobre miej-
sce do mieszkania we Wtoctawku?
2. Jak ocenia Pan(i) warunki mieszkaniowe swoje i najblizszych sgsiadow, jezeli chodzi o:
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a. stan budynkéw mieszkalnych
b. dostep do podstawowych medidw i multimediéw (woda, kanalizacja, ciepto, gaz,
telewizja, Internet)
c. zagospodarowanie najblizszego otoczenia (podwérek, najblizszych ulic)
3. Prosze powiedzieé, czy spedza Pan(i) czas wolny w najblizszej okolicy? Gdzie Pan(i)
przebywa? Co robi? (moderator moze naprowadzic¢ respondenta pytajqc o spacery, spotkania
z sqsiadami na podwdrku, przesiadywanie przed kamienicq itp.)

4, W jaki sposdb spedzajg tutaj czas wolny inni mieszkancy, dzieci, mtodziez?

5. Czego w najblizszej okolicy Pan(i)a zdaniem brakuje, aby mieszkaricy mogli spedzi¢ czas
poza domem? Czy takie zmiany, pozwolityby na to, aby mieszkancy chcieli spedzac czas wspdl-
nie?

6. Czy Pan(i)a zdaniem tatwo jest poruszac sie po srédmiesciu Wtoctawka (moderator do-

pytuje, co wptywa na takg ocene)
a. pieszo (moderator za dopytuje co wpfywa na takq ocene)
b. rowerem (moderator za dopytuje co wptywa na takg ocene)
c. samochodem (moderator za dopytuje co wptywa na takq ocene)
7. Czy fatwo jest Pan(i)u przemiescic sie ze sSrédmiescia do innych cze$ci miasta?
8. Jak porusza sie Pan(i) najczesciej po okolicy i miescie? Czy korzysta Pan(i) zkomunikacji
miejskiej, roweru?

ASPEKT SPOLECZNY

1. Jak opisat(a)by Pan(i) mieszkaincow sréddmiescia? (moderator dopytuje czy to raczej
osoby mtode czy starsze, pracujgce czy nie, czy mieszkajq tu rodziny wielodzietne itp.)

2. Jak zyjg tutaj ze sobg mieszkancy? Czy sgsiedzi sie ze sobg spotykajg, pomagajg sobie?
Czy dzieci ze srédmiescia bawig sie wspdlnie? Czy pojawiajg sie wspdlne dziatania po-
dejmowane przez mieszkancéw (moderator moze pokierowac respondenta na np.
wspalne grille, wspdlne sadzenie kwiatéow na podwdrkach, sprzgtanie okolicy itp)?

3. Czy wsrdd sgsiadow ma Pan(i) osobe, do ktérej moze Pan(i) zwrdcié sie o pomoc (zo-
stawi¢ dziecko pod opiekg, pozyczy¢ pienigdze)?

4. Czy wsrdd mieszkancéw najblizszej okolicy s mieszkancy szczegdlnie lubiani lub tacy,
ktorzy zachecajg innych do podejmowania jakis wspdlnych dziatain? Kto to taki?

5. Czy w najblizszej okolicy dziata jakas osoba/organizacja z zewnatrz, ktdra organizuje w
jakis sposéb czas wolny albo pomaga mieszkancom w okolicy, np. miodziezy i dzie-
ciom? Kto to taki?

6. Czy Pan(i) zdaniem Srédmiescie jest bezpieczne? Czy sg w sSrddmiesciu miejsca szcze-
golnie niebezpieczne?

7. Czy w ciggu ostatnich kilku lat zdarzyta sie Pan(i)u bagdZ komus z rodziny/znajomych
jakas sytuacja w tej okolicy, ktdrg mozna okresli¢ jako niebezpieczng?

8. Czy Pan(i)a zdaniem mieszkancy srédmiescia borykajg sie z jakimis problemami? Ja-
kimi?
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9. Czy mozemy powiedzie¢, ze mieszkancy srddmiescia borykajg sie z problemem bezro-
bocia, niskich zarobkéw, przemocy w rodzinie czy problemoéw z alkoholem. Jak Pan(i)
uwaza, skad te problemy sie biorg?

ASPEKT GOSPODARCzZY
1. Czy w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania brakuje jakich$ sklepéw czy ustug? Jezeli
tak, jakich?

2. Jakich sklepdéw i ustug w srddmiesciu jest najwiecej? Czy sg to przedsiebiorstwa pro-
wadzone od dtuzszego czasu czy ciggle sie zmieniajgce?

3. Czy pojawiajg sie nowe sklepy/ustugi, jakie?
Czy mieszkancy srédmiescia majg problem ze znalezieniem i utrzymaniem pracy?
Gdzie najczesciej pracujg?

ASPEKT SRODOWISKOWY
1. Czy w Srédmiesciu zauwaza Pan(i) zaniedbane tereny zieleni, nieporzadek czy brak czy-
stosci w przestrzeni publicznej? Czy jest to problem w srédmiesciu?
2. Czy w najblizszej okolicy przeszkadza Pan(i)u hatas samochodéw, spaliny czy dym z ko-
minow? Czy jest to problem w $rédmiesciu?

WIZERUNEK | KIERUNKI ZMIAN

1. Czy to, ze mieszka Pan(i) w srddmiesciu Wtoctawka byto kiedykolwiek dla Pana(i) pro-
blemem? Z jakiego powodu?

2. Czy gdyby miat(a) Pan(i) takg mozliwo$¢ to wyprowadzitby(aby) sie Pan(i) do innej
dzielnicy? Dlaczego tak/nie?

3. 0Od czego zaczatby/aby Pan/Pani zmiany w srodmiesciu Wioctawka, aby mieszkaricom
zyto sie tutaj lepiej?

4. Cojest Pan(i)a zdaniem szczegdlnie wazne w Srédmiesciu Wioctawka, co warto wzmac-
niaé, rozwijaé?

Zatacznik nr 5. Scenariusz wywiadu dla pracownika socjalnego/asystenta ro-
dziny z obszaru rewitalizacji/inni pracownicy: warunki bytowe mieszkafncow
oraz wystepujace problemy i deficyty w tym zakresie

WPROWADZENIE
1. Na poczatku prosze o krotkie przedstawienie sie. Prosze powiedzie¢, jak dtugo pracuje
Pan(i) w sSrodmiesciu Wtoctawka, kilku stéw o sobie...
2. Jak mogtby/mogtaby Pan(i) opisaé/scharakteryzowaé obszar wytyczony do rewitaliza-
cji we Wioctawku? Czy ten obszar jest jakos szczegdlnie nazywany przez mieszkancow?

ASPEKT PRZESTRZENNO - FUNKCJONALNY | TECHNICZNY
1. Prosze powiedzieé, jak ogélnie ocenit(a)by Pan(i) jakos¢ mieszkania w sSrédmiesciu? Czy
to dobre miejsce do mieszkania we Wtoctawku?
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2. Jak ocenia Pan(i) warunki mieszkaniowe na srédmiesciu jezeli chodzi o:

a. stan budynkéw mieszkalnych

b. dostep do podstawowych mediéw i multimediéow (woda, kanalizacja, ciepto, gaz,
telewizja, internet)

c. zagospodarowanie najblizszego otoczenia (podwdrek, najblizszych ulic)
3. Czy mieszkanicy srédmies$cia majg zapewnione warunki, aby spedzaé w najblizszej oko-
licy czas wolny? Jak to wyglada w przypadku dzieci, mtodziezy, dorostych, senioréw?
4. Czy mieszkancy spedzajg czas wspodlnie?
5. Czego w najblizszej okolicy Pan(i)a zdaniem brakuje, aby mieszkaricy mogli spedzi¢ czas poza
domem? Czy takie zmiany, pozwolityby na to, aby mieszkancy chcieli spedzac czas wspdlnie?

6. Jak ocenit(a)by Pan(i) Czy Pan(i)a jakos$¢ poruszania sie po srodmiesciu Wtoctawka:

a. pieszo (moderator za dopytuje co wptywa na takq ocene)

b rowerem (moderator za dopytuje co wptywa na takq ocene)

c. samochodem (moderator za dopytuje co wptywa na takq ocene)

d tatwos¢ przemieszczania sie z i do srédmiescia do innych czesci miasta?

ASPEKT SPOtECZNY

1. Jak opisat(a)by Pan(i) mieszkaricow srédmiescia Wioctawka, kto mieszka w tym obsza-
rze? Ktdra grupa mieszkancow tej okolicy Wtoctawka wymaga Pana(i) zdaniem naj-
wiekszego wsparcia?

2. W jaki sposéb mozna tej grupie pomac, jakimi dziataniami?

3. Z jakimi problemami borykajg sie Pan(i)a zdaniem mieszkancy srédmiescia? Jakie sg
Pan(i)a zdaniem przyczyny tych problemoéw?

4. Jakdo tejpory wygladata praca z tymi osobami/pomoc tym osobom? Czy uwaza Pan(i),
ze potrzeba jakis zmian w kierunkach $wiadczonej pomocy? Jakich?

5. Jak opisat(a)by Pan(i) mieszkaricéw srédmiescia? (moderator dopytuje czy to raczej
osoby mtode czy starsze, pracujgce czy nie, czy mieszkajq tu rodziny wielodzietne itp.)

6. Czy wsrod mieszkarncdw najblizszej okolicy sg mieszkancy szczegdlnie lubiani lub tacy,
ktdrzy zachecajg innych do podejmowania jakis wspdlnych dziatan? Kto to taki? Czy w
ogole pojawiajg sie wspdlne dziatania podejmowane przez mieszkancow (moderator
moze pokierowac respondenta na np. wspdlne grille, wspdlne sadzenie kwiatéw na po-
dworkach, sprzgtanie okolicy itp)?

7. Czy w najblizszej okolicy dziata jakas osoba/organizacja z zewnatrz, ktdra organizuje w
jakis sposéb czas wolny albo pomaga mieszkaricom w okolicy, np. mtodziezy i dzie-
ciom? Kto to taki?

8. Czy Pan(i) zdaniem srédmiescie jest bezpieczne? Czy s w srodmiesciu miejsca szcze-
golnie niebezpieczne?

9. Czy w ciggu ostatnich kilku lat zdarzyta sie Pan(i)u badz komus$ z rodziny/znajomych
jakas sytuacja w tej okolicy, ktdrg mozna okresli¢ jako niebezpieczng?
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ASPEKT GOSPODARCZY
1. Czy Pan(i)a zdaniem w Srédmiesciu brakuje jakichs sklepédw czy ustug? Jezeli tak, ja-
kich?

2. Jakich sklepow i ustug w srédmiesciu jest najwiecej? Czy s3 to przedsiebiorstwa pro-
wadzone od dtuzszego czasu czy ciggle sie zmieniajgce?

3. Czy pojawiajg sie nowe sklepy/ustugi, jakie?

4. Czy mieszkancy srodmiescia majg problem ze znalezieniem i utrzymaniem pracy?
Gdzie najczesciej pracuja?

ASPEKT SRODOWISKOWY
1. Czy w Srédmiesciu zauwaza Pan(i) zaniedbane tereny zieleni, nieporzadek czy brak czy-
stosci w przestrzeni publicznej? Czy jest to problem w srédmiesciu?
2. Czy w najblizszej okolicy problemem jest hatas samochoddw, spaliny czy dym z komi-
now?

WIZERUNEK | KIERUNKI ZMIAN
1. Od czego zaczatby/aby Pan/Pani zmiany w $rédmiesciu Wtoctawka, aby mieszkaricom
zyto sie tutaj lepiej?
2. Cojest Pan(i)a zdaniem szczegdlnie wazne w srédmiesciu Wtoctawka, co warto wzmac-
nia¢, rozwijac?

Zatacznik nr 6. Scenariusz wywiadu dla oséb zadtuzonych: przyczyny powsta-
wania zadtuzen czynszowych z punktu widzenia dtuznikéw czynszowych

Informacje podstawowe o miejscu zamieszkania respondenta
1. Jak dtugo mieszka Pan/Pani w tym miejscu?
2. Kto jest wtascicielem mieszkania, ktére Pan/Pani wynajmuje? Prywatny wtasciciel czy
gmina?
3. Zjakiego powodu wybrat/a Pan/Pani akurat to miejsce do mieszkania? Co o tym zade-
cydowato (wysokos$¢ czynszu, blisko$¢ miejsca zamieszkania od miejsca pracy/nauki,
mieszkanie zostato mi przyznane, tu mieszka moja rodzina, inne kwestie)

Problemy zwigzane z optatami czynszowymi

1. Jak ocenia Pan/Pani swojg sytuacje finansowg? Skad ma Pan/Pani dochody (praca w
oparciu o umowe, praca ,ha czarno”, renta/emerytura, zasitki, inne)? Czy wystarcza
Panu/Pani miesiecznych zarobkéw na biezgce, podstawowe potrzeby (optaty, pozy-
wienie, Srodki czystosci)?

2. Czy ma Pan/Pani problemy z optatg za czynsz?
Od jak dawna ma Pan/Pani problemy z optatg za czynsz? Czy wie Pan/Pani jak wysoki
jest aktualny dtug?
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4.

Czy pamieta Pan/Pani od czego zaczety sie Pana/Pani problemy z optatg za czynsz? Czy
byto to zwigzane np. z utratg pracy, pogorszeniem zdrowia Pana/Pani lub cztonka ro-
dziny, do tego stopnia, ze nie mdgt/mogta Pan/Pani pracowac. Czy byto to zwigzane z
innymi sytuacjami zyciowymi, jakimi?

Czy Pana/Pani sytuacja zwigzana z zadtuzeniem czynszowym zmienita sie? Ulegta po-
gorszeniu, czy polepszeniu - dlaczego?

Jak radzi sobie Pan//Pani z zadtuzeniem? Czy pozycza Pan/Pani pienigdze na optaty?
Od kogo? Kto Panu/Pani pomaga w tej sytuacji? W jaki sposéb oddaje Pan/Pani pozy-
czone na optaty pienigdze?

Poszukiwanie rozwigzan zwigzanych z oddtuzeniem czynszowym

1.

Czy probowat/a Pan/Pani rozmawiac z wtascicielem mieszkania, aby zawrze¢ jaka$
umowe na sptate zadtuzenia?

Czy wtasciciel mieszkania kontaktowat sie z Panem/Panig, aby ustali¢ sposdb sptaty za-
dtuzenia? W jaki sposéb (osobiscie, listownie, poprzez pracownika socjalnego, policje)?
Jezeli tak: Jakie propozycje sptaty zadtuzenia zostaty Panu/Pani zaproponowane? Czy
propozycje sptaty zadtuzenia przez witasciciela byty mozliwe dla Pana/Pani do realiza-
cji? Dlaczego tak/nie?

Co mogtoby poméc Panu/Pani w obecnej sytuaciji, aby mdgt/mogta Pan/Pani wyjs¢ z
dtugdéw zwigzanych z optatami za mieszkanie?

Na zakonczenie przedstawie Panu/Pani kilka propozycji dziatan, ktére by¢ moze mo-
gtyby mie¢ wptyw na unikniecie zadtuzen czynszowych.

Prosze powiedzieé, czy ktdras z tych propozycji bytaby pomocna Panu/Pani w uniknieciu za-

dtuzen w optatach za czynsz na poczatku ich powstawania:

a.
b.
C.

informacje o tym, jak dysponowa¢ pieniedzmi w domowym budzecie,

pomoc np. pracownika socjalnego w dysponowaniu pieniedzmi w domowym budzecie,
mozliwos$¢ odpracowania czesci zadtuzenia w postaci pracy na rzecz wspoélnoty/spot-
dzielni, w ktérej Pan/Pani mieszka,

szybka reakcja witasciciela mieszkania i roztozenie powstatego zadtuzenia na raty.

Zatacznik nr 7. Scenariusz wywiadu dla wtascicieli nieruchomosci: bezposred-

nie i pierwotne przyczyny nieptacenia czynszu z punktu widzenia wtascicieli

nieruchomosci

Jaka cze$¢ nieruchomosci, ktérymi Pan(i)/gmina zarzadza znajduje sie w srodmiesciu
Wtoctawka?

Jaki odsetek tych nieruchomosci jest zadtuzonych? Czy s3 jakies$ czesci sSrodmiescia, w
ktdrych zadtuzenie jest szczegdlnie wysokie badz utrzymuje sie od dfugiego czasu?
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Od jak dawna nieruchomosci w srédmiesciu sg zadtuzone? Czy Pan(i)a zdaniem nastg-
pita jakas zmiana sytuacji/jakies dziatanie, ktére wptyneto na nasilenie tych proble-
mow?

Jak opisat(a)by Pan(i) mieszkancow srédmiescia, ktérzy majg problemy z ptaceniem
czynszu? Z jakimi problemami Pan(i)a zdaniem borykajg sie Ci mieszkancy?

Czy Pan(i)a zdaniem te osobiste problemy sg bezposrednig przyczyng powstawania za-
dtuzen czynszowych?

Jak mieszkancy radzg sobie z zadtuzeniem?

Poszukiwanie rozwigzan zwigzanych z oddtuzeniem czynszowym

5.

1. Czy podejmuje Pan(i)/gmina jakies umowy/ustalenia z najemcami w celu sptfaty zadtu-

zenia?

W jaki sposob sie to odbywa (osobiscie, listownie, poprzez pracownika socjalnego, po-

licje)?

Jezeli tak: Jakie propozycje sptaty zadtuzenia Pan(i)/gmina proponuje? Z jakim spoty-

kajg sie odzewem? Czy sg skuteczne?

Na zakonczenie przedstawie Pan(i)u kilka propozycji dziatan, ktére byé moze mogtyby

mie¢ wptyw na unikniecie zadtuzen czynszowych.

Prosze powiedzie¢, czy ktdras z tych propozycji bytaby Pan(i)a zdaniem pomocna na-

jemcom w uniknieciu zadtuzen w opfatach za czynsz na poczatku ich powstawania:

a. informacje o tym, jak dysponowac pieniedzmi w domowym budzecie,

b. pomoc np. pracownika socjalnego w dysponowaniu pieniedzmi w domowym bu-
dzecie,

c. mozliwo$¢ odpracowania czesci zadtuzenia w postaci pracy na rzecz wspol-
noty/spétdzielni, w ktérej Pan/Pani mieszka,

d. szybka reakcja witasciciela mieszkania i roztozenie powstatego zadtuzenia na raty.

Jakie dziatania mogtyby pomdc wiascicielom/zarzgdcom nieruchomosci, aby rozwigzan

lub zmniejszy¢ problem zadtuzen?

Zatacznik nr 8. Wyniki badan stanu technicznego budynkdw i struktura wta-

snosci nieruchomosci.
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